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Sagemcom verfolgt die technische Entwicklung genau und ist bestrebt, seine Produkte im Interesse der
Kunden laufend zu verbessern. Sagemcom behalt sich daher das Recht vor, die Dokumentation ohne
Ankundigung entsprechend anzupassen.

Alle in dieser Anleitung erwahnten Marken sind eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen Eigentumer:

- F@ST ist ein eingetragenes Warenzeichen.
- Sagemcom ist ein eingetragenes Warenzeichen.

- Windows™, Microsoft Edge™ und Internet Explorer™ sind eingetragene Warenzeichen der Microsoft
Corporation.

Diese Bedienungsanleitung hat den Zweck, den Benutzern die Funktionen fir den Betrieb und die Steuerung
des Gerats zu erlautern. Der vorgestellte Zugangslevel (Administrator) ist passwortgeschutzt und gewahrt
den Zugang zu diesen Funktionen im Lese- und Schreibmodus fiir alle Netzwerkparameter.

Hinweis

Q Die Konfiguration der Sunrise Internet Box tUber die Webschnittstelle wird detailliert
in Kapitel 3 beschrieben.

Wichtig

\‘EP Diese Bedienungsanleitung beschreibt die Sunrise Internet Box fiir ADSL, ADSL2,
O ADSL2+ und VDSL2.

Samtliche Besonderheiten betreffend den Glasfasermodus sind in Kapitel 5
aufgefiihrt.

In dieser Anleitung verwendete Symbole

Symbole Beschreibung
Hier finden Sie wichtige Informationen, die Sie beriicksichtigen sollten.
Q Hinweis
Q Warnt Sie vor einer bestimmten Handlung.
Y wichtig
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Hinweise zur Verwendung dieses Dokuments

Diese Bedienungsanleitung ist in Kapitel und Anhange gegliedert. Diese Kapitel und Anhange decken
die folgenden Themen ab:

Kapitel 1 Prasentation der Sunrise Internet Box
Kapitel 2 Beschreibung der Sunrise Internet Box
Kapitel 3 Konfiguration der Sunrise Internet Box via HTTP
Kapitel 4 Beschreibung des Internet-Zugangsdiensts
Kapitel 5 Glasfasermodus

Anhang A Problemlésungen

Anhang B EG-Konformitatserklarung

Anhang C Umweltschutz

Anhang D Technische Daten

Anhang E Glossar

Anhang F Anschlusstechnik
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1 Einleitung

1.1 Prasentation

Diese Bedienungsanleitung bezieht sich auf die Sunrise Internet Box. Dieses Gerat ist ein
Gateway, das es Benutzern erlaubt, von ihrem Computer, ihrem Tablet, ihrem Smartphone oder
ihrer Spielkonsole aus Uber diverse Ethernet- (10, 100 oder 1000 BASE-T) sowie Wi-Fi- (IEEE
802.11n oder 802.11ac) Schnittstellen aus via ein ADSL/ADSL2/ ADSL2+/VDSL2/G.fast-Netz
Breitbandzugang zum Internet zu erhalten.

Ein Ethernet-Port der Sunrise Internet Box ist flr die Verbindung mit einer externen Network
Termination Unit (ONT Media Converter) flr Glasfaser vorgesehen. Zudem kann ein Glasfaser-
SFP-Dongle direkt angeschlossen werden, um einen Internetzugang herzustellen.

Die Sunrise Internet Box ist ein Gateway, das den gleichzeitigen Zugang zu «Triple-Play»-
Diensten ermdglicht. Die Sunrise Internet Box vermittelt ADSL- und VDSL-Funktionen fur die
analoge Telefonie (POTS).

Die Schnittstellen des Gateways ermdglichen es lhnen, sowohl im Internet zu surfen als auch TV-
Sendungen anzusehen. Zudem kdnnen Sie mit einem herkémmlichen analogen Telefongerat
oder einem IP-SIP-Telefon Gesprache uber das Internet fihren. Die Sunrise Internet Box verfiigt
Uber zwei «Telefon»-Buchsen. Uberdies ist die Sunrise Internet Box mit einer eingebauten DECT
CAT-iq Basis versehen.

Hinweis

{‘) Fir Voice over IP verwendet die Sunrise Internet Box das SIP-Protokoll.

Die USB-«Master»-Ports erlauben das Teilen von Dateien von einem Speichergerat und die
gemeinsame Nutzung eines Druckers im LAN und WAN.

Wichtig

- Die Sunrise Internet Box vermittelt die ADSL-Funktion fir POTS (ITU
| ,? G.992.1/3/5 — Annex A), die VDSL-Funktion fir POTS (ITU G.993.2 — Annex
“  B) und den G.fast-Standard (ITU-T G.9701 und G.9700).
Fir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren ortlichen Vertreter.
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Sunrise TV Box

Internet

xDSL

Abbildung 1.1 — Ubersicht Heimnetzwerk
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1.2 Lieferumfang der Sunrise Internet Box

Die Sunrise Internet Box wird mit folgenden Teilen geliefert (der tatsachliche Inhalt kann variieren):

{ A
(4 =4
%)—i :

Sunrise Internet Box Gateway

2 1 DSL RJ11/11-Verbindungskabel zur Verbindung der Sunrise Internet Box mit
Ihrem Telefonanschluss

3 1 Ethernet RJ45/RJ45-Kabel zur Verbindung der Sunrise Internet Box mit dem
Ethernet-Anschluss lhres Computers

Netzteil

Kurzanleitung

2 Reichle-Stecker-Adapter
7 SFP-Modul*

* Optionales Zubehor

o O A

Hinweis

Unvollstandige oder beschadigte Lieferung:
Falls Sie eine beschadigte oder unvollstandige Lieferung erhalten, klicken Sie bitte auf
folgenden Link: www.sunrise.ch/support, um die interaktive Anleitung aufzurufen.
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1.3 (Mindest-)Anforderungen

Um die Sunrise Internet Box verwenden zu kénnen, missen folgende Mindestanforderungen erfillt sein:

* Internetzugang (xDSL oder Glasfaser)
* eine Steckdose
* ein Computer mit:

- einer Wi-Fi 802.11n- oder 802.11ac-Schnittstelle

oder

- einer Ethernet-Schnittstelle (10BASE-T oder 10/100BASE-T oder 10/100/1000BASE-T).
¢ Bildschirmauflésung: mindestens 1200x800 Pixel
¢ ein Webbrowser (Firefox, Chrome, Microsoft Edge)
e Tablet (Android, 10S)
* Smartphone

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung Seite 11



2.1 Beschreibung

Die folgende Abbildung zeigt die Sunrise Internet Box.

Abbildung 2.1 — Ansicht der Sunrise Internet Box
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2.1.1 Buchsen und Tasten

Beschriftung Bedeutung
Oben

Kurz driicken (weniger als 2 s), um in den Paging-Modus zu wechseln.

DECT Lang drticken (mehr als 2 s), um in den DECT-Kopplungsmodus zu wechseln.
Kurz driicken (weniger als 5 s), um die Wi-Fi-Funktion ein- oder auszuschalten.
o Lang driicken (mehr als 5 s), um in den Easy-Pairing-Modus (WPS) zu wechseln.
Wi-Fi Sehr lang dricken (mehr als 10s), um das Easy-Pairing der Sunrise Internet Box
Uber Wi-Fi auf der Sunrise TV Box zu starten.

Gleichzeitiges Dricken schaltet die Auto-Dimmung aus. Bei erneutem

DECT + gleichzeitigem Dricken wechselt die Helligkeit der LED zwischen drei moglichen
Wi-Fi Zustanden (max., gedimmt, aus).

Seite

@ Driicken Sie diese Taste, um die Sunrise Internet Box ein- oder auszuschalten.
FIBER SFP-Cage zum Anstecken eines SFP-Moduls fir eine Glasfaser-Verbindung.

Kurz dricken (weniger als 10 s), um einen Neustart der Sunrise Internet Box
durchzufihren.
Lang dricken (mehr als 10 s), um die Sunrise Internet Box auf die

Reset Werkseinstellungen zurtickzusetzen.
Hinweis: Langes Dricken I6scht samtliche persdnliche Konfigurationsdaten auf
Ihrer Sunrise Internet Box: Passwort, Konfiguration etc.

Rickseite

DSL 6-polige RJ11-Buchse fir ein ADSL- oder VDSL2-Kabel (WAN-Schnittstelle).

6-polige RJ11-Buchse fir den Anschluss eines herkémmlichen analogen
TEL1/TEL2 Telefongerats fur Telefondienste (VolP).

«Master» USB-Buchse Typ A (USB-Schnittstelle) fir das Teilen von Daten von
- einem Speichergerat und Netzwerkdrucker.

RJ45-Buchsen — 8-polig (10/100/1000BASE-T Ethernet-Schnittstelle). Diese
Buchsen sind gelb markiert. Sie dienen dazu, einen Computer oder ein
Fernsehgerat (via einen TV/Video-Decoder) anzuschliessen.

PORT x Hinweis:

(1 bis 4) Im «Routed»-Modus kénnen diese Buchsen beliebig fiir die Daten- und
Videolibertragung verwendet werden, ohne fir eine bestimmte Ubertragungsart
reserviert zu sein.

WAN FTTH (Fiber to the Home)-WAN-Anschluss
Miniatur-Klinkenbuchse. Uber diese Buchse versorgt das Netzteil die Sunrise
POWER Internet Box mit Gleichstrom.
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2.1.2 LED-Symbole

DECT

N?
N e
) 1]
W) 4

‘\ —

In der folgenden Tabelle werden die LED-Symbole auf der Vorderseite der Sunrise Internet Box erlautert:

LED- Status Bedeutung
Symbol
Durchgehend DSL-Verbindung steht / Glasfaser (SFP oder WAN)-Modus
m an
DSL Blinkt « DSL-Signal gefunden / Synchronisierung im Gang
Aus « Kein DSL-Signal / Glasfaser (SFP oder WAN)-Modus aus
Aus Gerat ausgeschaltet / DSL ausgefallen / keine WAN IP
WAN [P konfiguri
@ Durchgehend onfiguriert
Internet
Durchgehend Der Telefondienst ist eingerichtet und die Leitung registriert
( Blinkt rot Registrierung fehlgeschlagen
Telefon Kein VolP-Dienst
Aus
1 oder 2
Durchgehend Der Telefondienst ist eingerichtet.
DECT Blinkt DECT-Kopplungsmodus im Gang
Aus DECT-Station aus oder Funk deaktiviert (Eco-Modus)
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LED- Status Bedeutung
Symbol

Durchgehend Wi-Fi an

a) Wenn die Wi-Fi LED im laufenden Betrieb blinkt, kdnnen
folgende Massnahmen - in der hier beschriebenen
Reihenfolge - helfen das Problem zu beheben:

1. Versuchen Sie die Position der Internet Box zu
optimieren: freistehend, nicht in der Nahe von
Mikrowelle oder anderen Stérquellen wie Aquarium,
Babyfon oder Heizkdrper
. Schalten Sie Wi-Fi aus und wieder ein (siehe Kapitel
Wi--Fi 21 .1 Buchsen und Tasten ,Wi-Fi“)
24G Blinkt 3. Andern Sie den 2.4 GHz Wi-Fi Funkkanal auf ,AUTO"
oder (siehe Kapitel 3.7.1 Basis)

5G 4. Starten Sie die Internet Box neu (siehe Anhang A.6)
5. Setzen Sie die Internet Box auf Werkseinstellungen
zurlick (siehe Kapitel 2.1.1 Buchsen und Tasten
.Reset)

b) Nach langem Drlcken auf die Wi-Fi Taste bzw. Start von
Easy-Pairing (WPS) Uber die Benutzeroberflache:
Easy-Pairing (WPS) ist aktiv (auch fur Kopplung mit
Sunrise TV Box UHD).

1})

Aus Wi-Fi aus
Aus Kein USB-Geréat

uUsSB Durchgehend USB-Gerat verbunden

Set-Top-Box uber Ethernet-Kabel verbunden

Durchgehend Set-Top-Box iiber Wi-Fi 5 GHz verbunden

TV Aus Set-Top-Box ist ausgeschaltet oder kein TV-Service
aufgeschaltet

Aus Gerat ausgeschaltet oder im Normalbetrieb

« Upgrade und Service der Firmware von Sunrise im Gang
}, Blinkt oder
« wahrend die Reset-Taste gedrickt wird.

Durchgehend Das Gerat fuhrt auf Wunsch des Benutzers einen Neustart
durch.
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2.2 Nutzung der einzelnen Anschlusse der Sunrise Internet Box

Oder

Drucker \ Speichergerat
{USB, Flash, &
Festpiatte)

ETH4 cable
ETH3 cable
XDSL-Kabel ETH2 cable

ETH1 cable

N &.
- 7
N[ e

LA B
- . Data
Computeur mitETH -
oder
Ji=" s
Sunrise TV Box v —

Abbildung 2.2 — Verbindung der Anschliisse der Sunrise Internet Box
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2.3 Sicherheitshinweise fir die Installation
Stromversorgung

« Decken Sie das Netzteil der Sunrise Internet Box nicht zu.
- Offnen Sie nie das Netzteil, denn dies kann lebensgefahrliche Folgen haben.
« Die Sunrise Internet Box wird mit einem eigenen Netzteil geliefert. Verwenden Sie kein anderes Netzteil.

+ Dieses Netzteil der Schutzklasse 2 bendtigt keine Erdung. Das Stromnetz sollte den auf der Etikette
aufgeflihrten Angaben entsprechen.

+ Verwenden Sie eine leicht zugangliche Steckdose in der Nahe der Sunrise Internet Box.

¢ Legen Sie das Stromzufiihrungskabel so, dass ungewollte Stromunterbriiche zur Sunrise Internet Box
vermieden werden.

« Die Sunrise Internet Box ist daflir vorgesehen, an einem Stromversorgungsnetz nach dem TT- oder
TN-System angeschlossen zu werden.

+ Die Sunrise Internet Box ist nicht daflir vorgesehen, an eine elektrische Installation nach dem IT-
System (Neutralleiter Gber eine Impedanz geerdet) angeschlossen zu werden.

« Die elektrische Gebaudeinstallation sollte Schutz gegen Kurzschliisse und Kriechstréme zwischen
Phase, Neutralleiter und Erdung bieten. Der Stromkreis fur dieses Gerat sollte mit einem 16-A-
Uberstromschutz und Differenzialschutz versehen sein.

» Verbinden Sie die Sunrise Internet Box mit dem Stromnetz an einer gut zuganglichen regularen
Steckdose, um Stromschlage zu vermeiden.

Standortbedingungen

Durch die Wahl eines geeigneten Standorts sorgen Sie fir eine lange Lebensdauer des Gerats. Stellen
Sie sicher, dass der gewahlte Standort folgende Bedingungen erfullt:

 Installieren und verwenden Sie die Sunrise Internet Box im Gebaudeinnern.
« Die Raumtemperatur darf 45 °C nicht Ubersteigen.
» Die Sunrise Internet Box kann auf einen Schreibtisch gestellt werden.

« Die Sunrise Internet Box darf nicht starker Sonnenstrahlung ausgesetzt oder nahe bei einer erheblichen
Hitzequelle aufgestellt werden.

» Platzieren Sie die Sunrise Internet Box nicht in einer Umgebung, wo sie erheblicher
Dampfkondensierung ausgesetzt sein kénnte.

« Setzen Sie die Sunrise Internet Box nicht Wasserspritzern aus.
« Decken Sie das Gehause der Sunrise Internet Box nicht zu.

« Setzen Sie die Sunrise Internet Box oder ihre Peripheriegerate nicht fur die Datenubertragung im Freien
ein.

Verwaltung

- Offnen Sie nie das Gehause. Nur qualifizierte, durch Ihren Lieferanten autorisierte Fachkrafte diirfen
dies vornehmen.

« Verwenden Sie keine Flussig- oder Aerosolreiniger.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung Seite 17



2.4 Installation lhrer Sunrise Internet Box

2.4.1 Das ADSL/VDSL-Kabel anschliessen

1. Stecken Sie einen Stecker des mitgelieferten RJ11/RJ11-Kabels in die DSL-Buchse lhrer
Sunrise Internet Box.

2. Stecken Sie den anderen Stecker des Kabels ein, wie in Abbildung 2.3 dargestellt.

2.4.2 Das Telefon anschliessen

2. Verbinden Sie ein herkémmliches analoges Telefongerat mit der Buchse TEL 1 |hrer Sunrise Internet
Box, wie in Abbildung 2.3 und 2.4 dargestellt.

3. Verbinden Sie ein weiteres herkdmmliches analoges Telefongerat mit der Buchse TEL 2 Ihrer Sunrise
Internet Box, wie in Abbildung 2.3 und 2.4 dargestellt.

Steckdose

El,

Klassisches ,POTS" Telefon Klassisches ,POTS* Telefon

Abbildung 2.3 — ADSL/VDSL-Leitung / Telefongerét / Stromverbindung (Total Local Loop Unbundling)
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(AT
IR

I

Steckdose

Klassisches
Telefon-Set
[PSTN)

Klassisches ,POTS" Telefon Klassisches ,POTS" Telefon

Abbildung 2.4 — ADSL/VDSL-Leitung / Telefongerét / Stromverbindung (Partial Local Loop Unbundling)

2.4.3 Einschalten

4. Stecken Sie zuerst das Kabel des mitgelieferten Netzteils in die Buchse POWER lhrer Sunrise
Internet Box.

2. Stecken Sie dann den Stecker des Netzteils in eine nahe gelegene Steckdose.
3. Dricken Sie die Taste @ , um das Geréat einzuschalten.

4. Die zentrale LED (iiber dem Sunrise Logo) leuchtet auf. Die C& LED blinkt wahrend des Aufbaus

der DSL-Verbindung und leuchtet dann durchgehend. Die LED @ leuchtet durchgehend, wenn die
Internetverbindung erfolgreich hergestellt ist.

Hinweis

Der Einschaltprozess dauert rund eine Minute, kann aber mit ADSL, VDSL und
Q G.fast auch mehr Zeit in Anspruch nehmen.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung _



2.4.4 Eine Set-Top-Box (STB) an lhre Sunrise Internet Box anschliessen

2.4.41 Uber Ethernet-Kabel

Hinweis

Konsultieren Sie die Dokumentation des Herstellers betreffend den Anschluss
Q des Fernsehers an die Set-Top-Box.

5. Stecken Sie den Stecker eines Ethernet-Kabels (RJ45/RJ45) in eine der fest installierten Ethernet-
Buchsen (PORT1,

PORT2, PORT3 oder PORT4) lhrer Sunrise Internet Box.
2. Stecken Sie das andere Ende des Kabels in die Sunrise TV Box ein.

TV-Gerat

PORT1, PORT2,
PORT3 oder PORT4

Abbildung 2.5 — Anschluss der Set-Top-Box per Ethernet-Kabel

2.4.4.2 Uber Wi-Fi

Hinweis

Konsultieren Sie die Dokumentation des Herstellers betreffend den Anschluss
Q des Fernsehers an die Set-Top-Box.

Dricken Sie mehr als 10 Sekunden lang die Wi-Fi-Taste oben auf der Sunrise Internet Box. Auf diese
Weise wird das Easy-Pairing der Sunrise Internet Box Uber Wi-Fi auf der Sunrise TV Box gestartet. Es wird
kein Ethernet-Kabel bendtigt.
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Abbildung 2.6 — Anschluss der Set-Top-Box im Wi-Fi-Modus

2.5 Standardkonfiguration

Dieses Kapitel erldutert die Parameter, die in lhrer Sunrise Internet Box standardmassig
eingestellt sind, wenn sie das Werk verlasst. Diese Standardparameter wurden mdglicherweise
durch eine spezielle Vorkonfiguration lhrer Sunrise Internet Box verandert.

2.5.1 Standardpasswort

Passwort: Das Initialpasswort ist auf der Produktetikette
der Sunrise Internet Box aufgedruckt.

Hinweis

Q Das Initialpasswort ist fur jedes Gerat anders.
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2.5.2 Standardkonfiguration fir das lokales Netzwerk (LAN)

Die folgende Tabelle enthalt die Werte der wichtigsten LAN-Parameter Ihrer Sunrise Internet Box (ETH1
bis ETH4).

LAN-Merkmale Wert Status
PORT1 IP-Adresse
PORT2 IP-Adresse
PORT3 IP-Adresse
PORT4 |IP-Adresse

192.168.1.1/24

BROADCAST, ARP, MULTICAST - Aktiviert

Gateway - Der LAN-Verkehr wird zu Sunrise,
Ihrem ISP, geleitet.

NAT/PAT - Aktiviert

2.5.3 Standardkonfiguration fur das lokale Drahtlosnetzwerk (WLAN)

Die folgende Tabelle enthalt die wichtigsten WLAN-Standardparameter lhrer Sunrise Internet Box.

Merkmale (Wi-Fi) Wert
IP-Adresse 192.168.1.1/24
WLAN aktivieren Kontrollkastchen angekreuzt
WLAN-Funknetz Die Netzwerknamen sind auf der Produktetikette der
Sunrise Internet Box aufgedruckt.
Kanal Auto
Sicherheitspasswort Das Initialpasswort ist auf der Produktetikette der

Sunrise Internet Box aufgedruckt.
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3 Information / Konfiguration

3.1 Den Willkommensbildschirm aufrufen

3.

Die Konfiguration der Sunrise Internet Box kann uber eine Ethernet-Verbindung (PORT1 bis PORT4)
oder Uber die Wi-Fi-Verbindung erfolgen, je nach verwendetem Gerat (Computer, Tablet etc.).

Ihre Sunrise Internet Box wird mittels eines einfachen Webbrowsers (z. B. Internet Explorer)
konfiguriert.

Hinweis

Die DHCP-Server-Funktion der Sunrise Internet Box ist standardmassig mit
einem Adressbereich aktiviert, der in Abschnitt 3.3.2 angegeben ist.

Um zur Benutzerschnittstelle zu gelangen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie einen Webbrowser und geben Sie folgende Adresse ein: http://192.168.1.1 oder
http://sunrise.box

Hinweis

Q Wenn Sie versuchen diese Seite Uber die Wi-Fi Verbindung aufzurufen,
stellen Sie bitte sicher, dass Sie sich mit einer der Haupt-SSIDs verbinden
(die standardmalig vorgegebenen SSIDs finden Sie auf der Unterseite der
Sunrise Internet Box auf der Produktetikette). Der Zugriff mittels Verbindung
uber das WLAN fur Gaste (Abschnitt 3.7.3) ist nicht moglich.

2. Geben Sie im Login-Bildschirm, der nun erscheint, Ihr Passwort ein.
Das Initialpasswort ist auf der Produktetikette angegeben.

Sunrise

Sunrise Internet Box

! a Passwort

LOGIN

1

Hinweis

Q Die IP-Adresse des Gerats (192.168.1.1) wird in der Kopfleiste angezeigt.

Bestatigen Sie durch Klicken auf LOGIN.
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4. Der Willkommensbildschirm der Sunrise Internet Box erscheint.

1 2 3
Sunrise e
Willkommen bei Sunrise Internet Box a4
7 — @ Msins Sunriss intarnst Box & & @ intsmatverbindung &
DHCP, NTP, CinDNS korfigurieren al, DMZ und status: Verungen d Dehro
6 ° Mains Mamian 0 My Cloud u Telsfonbuch a8 anrutbeantwortsr
5 ‘%:E; Ethsrnst o V\I-F1 5.0GHEZ o L Telefonanschiuss o
$5ID-Name: Sunrise_2.4G... 8 55ID-Name: Sunrisz = Lingt  s==
Keine Gerdte angeschiossen Geschwindigheit: 450 = Geschwindigkei 101 beserr
—_— . megaen
o RMM-P118... e =
P 132168120
Sgraiske: 42 a8m | Gests L Line2 =
(- use Sgrmrane: 144 444 ozs o 102 )
FoagisTiar [ x]
200531468... . 1 Gasts o

e Lined  sme=

I | Farnsshar 10z

Regisyier: [x]

Lined S
104 oesex
megmen a

55ID-Name: Su

Keine Gerite ang

Zahl Beschreibung

1 Dropdown-Menu zur Wahl der Sprache der Webschnittstelle.

Schaltflache zum Wechseln zwischen Einfachem Modus und
Expertenmodus. Im Expertenmodus werden mehr Einstellungen angezeigt.

Von der Webschnittstelle abmelden.

Die Farbe der Schaltflachen der Webschnittstelle andern.

Hier werden die Gerate angezeigt, die mit lhrer Sunrise Internet Box
verbunden sind. Durch Klicken auf die Geratesymbole gelangen Sie zum
Konfigurationsmendi.

* Ethernet zeigt die mit Ihrer Sunrise Internet Box verbundenen LAN-
Gerate an.
Weitere Informationen finden Sie im Kapitel Ethernet-Dienst
(siehe Abschnitt 3.6).

*  Wi-Fi x GHz zeigt die Gber WLAN mit Ihrer Sunrise Internet Box
verbundenen Gerate an. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
Wi-Fi-Service (siehe Abschnitt 3.7)

5 * Telefonanschluss zeigt Informationen zu lhren
Telefonleitungen an. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
Telefon-Dienst (siehe Abschnitt 3.8)

* DECT zeigt Informationen zu Ihren DECT-Telefonen an. Weitere
Informationen finden Sie im Kapitel DECT-Einstellungen (siehe
Abschnitt 3.8.3)

* USB zeigt die mit Ihrer Sunrise Internet Box verbundenen USB-
Speichergerate an. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel USB-
Dienst (siehe Abschnitt 3.9).

Hinweis: Diese Anzeige erscheint nur, wenn ein USB-Speichergerat
angeschlossen ist.
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Zahl

Beschreibung

Hier werden die Dienste angezeigt, die mit Ihrer Sunrise Internet Box im
Zusammenhang stehen. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
Dienste (siehe Abschnitt 3.10).

Hier finden Sie die Parameter fur die Verwaltung und Konfiguration lhrer
Sunrise Internet Box.

+ Uber das Menii Meine Sunrise Internet Box kénnen allgemeine
Einstellungen konfiguriert werden. Weitere Informationen finden Sie im
Kapitel Geratekonfiguration (siehe Abschnitt 3.3).

» Uber das Menii Zugangskontrolle kénnen die Sicherheitseinstellungen
konfiguriert werden. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
Zugangskontrolle (siehe Abschnitt 3.4).

+ Uber das Menii Internetverbindung kénnen die Einstellungen
betreffend die Internetverbindung konfiguriert werden. Weitere
Informationen finden Sie im Kapitel Internetverbindung (siehe
Abschnitt 3.5).

Die Hilfe-Schnittflache erscheint in den Konfigurationsmendis.

Um die kontextbezogene Hilfe zu aktivieren, klicken Sie auf das
Feld/Element, zu dem Sie Informationen bendtigen. Die Hilfe-Schnittflache
erscheint.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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3.2 Empfehlungen

In der folgenden Tabelle werden die wichtigsten Schaltflachen erlautert, die in den meisten
Konfigurationsfenstern vorhanden sind.

Schaltflache Beschreibung

W / O Klicken Sie auf diese Schaltflache, um ein neues Objekt hinzuzuflgen.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das aktive Fenster zu schliessen und zur

= Startseite zuriickzukehren.

o Klicken Sie auf diese Schaltflache, um ein vorgangig gewahltes Objekt zu
bearbeiten.

o Klicken Sie auf diese Schaltflache, um ein ausgewahltes Objekt aus einer Liste
zu entfernen.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um einen Eintrag im nichtfliichtigen (Flash-)
' Speicher der Sunrise Internet Box zu speichern.

) | Hinweis: Der Wert wird sofort Gbernommen. Ein Neustart der Sunrise Internet
Box ist nicht erforderlich.

Grundprinzipien

1. Um diese Anleitung leicht lesbar und verstandlich zu gestalten, wird darauf verzichtet,
jedes Mal zu wiederholen, dass Sie Anwenden driicken missen, wenn Sie Informationen
in einem Bildschirm eingeben (ausser natirlich, wo dies notwendig ist).

2. Wenn Sie ein Kapitel wahlen, wird der Bildschirm fur das erste Menu in diesem Kapitel angezeigt.
Analog wird, wenn Sie ein Menu wahlen, der Bildschirm fir das erste Untermenl angezeigt.

3. Alle Felder in den einzelnen Bildschirmen werden in einer Tabelle erklart.
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3.3 Geratekonfiguration

Auf die Gerateeinstellungen kann vom Willkommensbildschirm aus zugegriffen werden, indem Sie auf

Meine Sunrise Internet Box klicken. Dieses Kapitel enthalt folgende Mendis:

Gerateinformation (siehe Abschnitt 3.3.1)

DHCP (nur im Expertenmodus; siehe Abschnitt3.3.2)
DNS (nur im Expertenmodus; siehe Abschnitt 3.3.3)
DynDNS (nur im Expertenmodus; siehe Abschnitt 3.3.4)
Routing (nur im Expertenmodus; siehe Abschnitt 3.3.5)
Monitor (siehe Abschnitt 3.3.6)

Media (siehe Abschnitt 3.3.7)

Auto-Dimming (siehe Abschnitt 3.3.9)

Verwaltung (siehe Abschnitt 3.3.10)

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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3.3.1 Gerateinformation

3.3.1.1  Allgemein

Zweck:

angezeigt.

Seite 28

In diesem Menu werden lhnen die grundlegenden Informationen zu |Ihrer Sunrise Internet Box

Im MenU Gerateinformation wahlen Sie Allgemein. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Sunrise

Meine Sunrise Internet Box

o - =3
| h | | @ Infemet VYerbunden

Gerateinformation
Seriennummer
Hardware-Yersion
Software-Version
GUl-Version
Eingeschaltet seit

Datapump-Version

Netzwerkmaske
Lokale IPvd-Adresse
Lokale Subnetzmaske
Lokale MAC-Adresse Heimnetz
Offentliche IPvd-Adresse
Offentliche Subnetzmaske
Standard-Gateway
Erster DM 5-Server

Tweiter DN 5-5erver

Momnitor Media Auto-Dimmung Verwahung

EBBEB1B4T1C0D

1.0

SG4D10001350

1.167.24

01h23m3gs

A2pvbHO42m _d28m

18218811

255 255 285.0

EB8:BE:81:B4:7T1:C3

178.38.233.91

266255 25850

178.30.2331

194.230.65.00

212.08.37.128

Hinweis

Zu lhrer Information und fir eventuelle Rickfragen der Kundenhotline finden Sie
Q hier die aktuell installierte Software-Version (auch «Firmware» genannt) im

entsprechenden Abschnitt. Bitte beachten: Die aktuell auf der Sunrise Internet

Box installierte Software Version kann von diesem Bildschirmfoto abweichen.
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3.3.1.2 Statistiken

Zweck: In diesem Menu werden alle statistischen Daten der Sunrise Internet Box angezeigt.
Dieses Menu enthalt Informationen uber:
* LAN

« WAN
e XTM
e xDSL

DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung
Allgemein DHCP Giiltigkeitszeitraum ARP

Statistiken

Vv LAN Layer 1

Vv WAN Layer 3

V' WAN Layer 2 - ATM / PTM

Vv WAN Layer 1 - xDSL

Vv WAN Layer 1 - Ethernet

V' WAN Layer 1 - SFP

3.3.1.3 DHCP Gultigkeitszeitraum

Zweck: In diesem Menid werden alle Computer angezeigt, die vom DHCP-Server der Sunrise
Internet Box eine IP-Adresse erhalten haben.

Im Menl Gerateinformation wahlen Sie DHCP Giiltigkeitszeitraum. Der folgende Bildschirm wird
angezeigt:

DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung
Allgemein Statistiken DHCP Giiltigkeitszeitraum ARP

DHCP Giiltigkeitszeitraum

Host-Name MAC-Adresse IP-Adresse Lauftab in
Windows-Phaone 38:f2:3e:a3:b1:c0 192.168.1.22 2d 23h26m21s
RMM-P1196172PW 3¢c:97:0e:13:37:91 192.168.1.23 2d 23h56m17s
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3.314 ARP

Zweck: In diesem Menu werden alle Informationen betreffend die Adressauflosung angezeigt (ARP:
Address Resolution Protocol). Angezeigt wird die physische Adresse der Netzwerkkarte eines
Computers, die einer bestimmten IP-Adresse entspricht.

* Im Menl Gerateinformation wahlen Sie ARP. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwalitung

Allgemein Statistiken DHCP Giiltigkeitszeitraum ARP
ARP
IP-Adresse Flags MAC-Adresse Anschluss
192.168.1.200 Nicht abgeschlossen 00:0e:cB:cc.ef:db eth3
Abgeschlossen 38:f2:3e:a3:b1:c0 wi0
Abgeschlossen 3c:97:0e:13:37:91 eth3

Hinweis

Die maximale Anzahl von anschlieRbaren Geraten an die Sunrise Internet Box

Q hangt unter anderem von der Auslastung des Arbeitsspeichers ab. Sie kann in
der Praxis je nach Verwendung anderer Funktionen (z.B. WLAN, Telefonie)
unterschiedlich sein. Erfahrungsgemalfd kdnnen gleichzeitig tber 100 Gerate
Uber die verschiedenen Anschlussmoglichkeiten verbunden werden.

3.3.2 DHCP

Zweck: Im Menlu DHCP lhrer Sunrise Internet Box kénnen Sie jedem mit lhrem lokalen Netzwerk
verbundenen Gerat eine IP-Adresse zuordnen.

*  Wechseln Sie zunachst im Willkommensbildschirm in den Expertenmodus (oben rechts) und klicken
Sie dann auf das Zahnradsymbol neben Meine Sunrise Internet Box:

-
Sunrise o€ v
Willkommen bei Sunrise Internet Box Autualisieren )
@ Meine Sunrize Internet Box @ Zugangzkontrolle ﬁ @ Internetverbindung ﬁ
DHCF, NTP, DynDNS konfigurieren Konfiguration der Kindersicherung, Firewall, DMZ und Status: lllll Bg 18

Fernzugriff \erbunden
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* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie DHCP. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

P BN N P =
LAN / DHCP
Hostname SUnrise
Metzwerkbersich 152.163.0.0/16 IEI
|P-Adresse 182.188.1.1
Subnetzmaskes 255 255.255.0
DHCP
Altivieren m
Erste |Pvd |P-Adresse 182.1688.1.20
Letzte IPv4 IP-Adresse 182.188.1.254
Giltigkeitsdauer der |Pv4 3Tage IEI
|P-Adresse
DHCP-Ausgangskonfiguration
wiederherstellen
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Feld

Aktion

Standardwert

Host-Name

Name, der lhrer Sunrise Internet Box zugeordnet ist.

Netzwerkbereich

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste:
* 176.16.0.0/12

* 192.168.0.0/16

* 10.0.0.0/8

IP-Adresse

Geben Sie die Adresse lhres lokalen Netzwerks ein.

192.168.1.1

Subnetzmaske

Geben Sie die Subnetzmaske lhres Netzwerks ein.

255.255.255.0

Aktivieren

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um den
DHCP-Server lhrer Sunrise Internet Box zu
aktivieren oder deaktivieren.

Hinweis: Falls AN, missen Sie lhren Computer als
DHCP-Client und DNS-Client konfigurieren
(oder die erste und zweite DNS-
Serveradresse eingeben).

Hinweis: Falls AUS, missen Sie Ihren Computer mit
den Parametern lhres lokalen Netzwerks
konfigurieren (fixe IP-Adresse,
Subnetzmaske und Standard-Gateway)
sowie die erste und zweite DNS-
Serveradresse eingeben.

AN

Erste IPv4 IP-Adresse

Geben Sie die erste vom DHCP-Server lhrer Sunrise
Internet Box zugeordnete Adresse ein.

192.168.1.20

Letzte IPv4 IP-Adresse

Geben Sie die letzte vom DHCP-Server lhrer
Sunrise Internet Box zugeordnete Adresse ein.

192.168.1.254

Glultigkeitsdauer der
IPv4 IP-Adresse

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste eine
Nichtverfugbarkeitszeit (in Tagen) fur jede
zugeordnete Adresse aus.

3 Tage

Standard-DHCP-
Konfiguration
wiederherstellen

Alle Standard-DHCP-Einstellungen wiederherstellen

Nachdem Sie die Konfiguration z.B. der IP-Adresse und/oder des IP-
Adressbereichs geandert haben, missen Sie auf "Anwenden" klicken und die
<©  Sunrise Internet Box neu starten (oder alle Gerate von der SIB trennen und neu

verbinden). Dies stellt sicher, dass die Anderungen ausgefiihrt werden und alle
angeschlossenen Gerate eine neue IP-Adresse wie konfiguriert erhalten.
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Statische IP-Adressen festlegen

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie einem bestimmten Gerat eine statische IP-Adresse zuordnen.

Fesenderie Adnesse

hircuDgen

ﬂ MAC-Adressformat ist AA:B8:CC:DD:EE:FF
IPwd-Addressformat ist x.xx (X ist eine Zahl zwischen 0 und 255)

BAktivieren

Gerdtename MAC-Adresse IPv4-Adresse Optionen

Es wurden keine Adressreservierungen eingerichtet

Feld Aktion Standardwert
Reservierte Klicken Sie auf diese Schaltflache, um eine neue statische
Adresse

. .. IP-Adresse zuzuordnen.
hinzufiigen
Die Schaltflache AN/AUS erlaubt es, die Zuordnung einer
Aktivieren statischen Adresse zum entsprechenden Gerat zu
aktivieren oder deaktivieren.
Falls der Name lhres Gerats in der Liste aufgefihrt ist,
wahlen Sie ihn aus. Die Felder MAC-Adresse und IPv4-
Geratename Adresse werden automatisch ausgefullt. Oder:
Wahlen Sie MAC Adresse hinzufiigen und flllen Sie die
Felder MAC-Adresse und IPv4-Adresse manuell aus.
MAC-Adresse MAC-Adresse lhres Gerats.
IPv4-Adresse Ihrem Gerat zugeordnete statische IPv4-Adresse.

Nachdem Sie einem Endgerat in lnrem Heimnetz eine statische IP-Adresse
\g zugeordnet haben, miissen Sie auf "Anwenden" klicken, damit die Anderungen
wirksam werden.
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3.3.3 DNS

Zweck: Ermdglicht es, statische DNS (Dynamic Name Server) zu konfigurieren, die dazu dienen, von
Menschen lesbare IP-Adressen der Webseiten (wie www.sunrise.ch) in maschinenlesbare IP-
Adressen zu Ubersetzen. FUr den normalen Gebrauch werden diese Server automatisch durch
Sunrise konfiguriert und verwaltet. Falls Sie diese DNS-Einstellungen andern, sollten Sie die
potenziellen Einschrankungen gemass untenstehendem Hinweis beachten.

* Klicken Sie im obersten Menu auf Expertenmodus, um diesen zu aktivieren.

* Im Menu Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie DNS. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP m DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung

Konfiguration des statischen DNS-Servers

Erster DNS-Server 192.168.1.1

Zweiter DNS-Server

Feld Aktion Standardwert
o Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um den AN
Aktivieren statischen DNS-Dienst zu aktivieren oder deaktivieren.
Erster DNS-Server | Geben Sie die IP-Adresse Ihres ersten DNS-Servers ein. 192.168.1.1
Zweiter DNS- . . .
Server Geben Sie die IP-Adresse lhres zweiten DNS-Servers ein. leer
Hinweis

Wenn Sie statische DNS aktivieren, werden die folgenden Funktionen nicht
e mehr zur Verfligung stehen:

¢ Die DNS-Relay-Funktion im Gateway wird umgangen.

o Die DNS-Aufldsung von «sunrise.box» ist nicht mehr mdglich, was folgende
Auswirkungen hat:
o Kein Zugang zur Benutzerschnittstelle via http://sunrise.box bzw.

https://sunrise.box

o Kindersicherung durch URL-Filterung funktioniert nicht mehr.
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3.3.4 DynDNS

Zweck: Ermdglicht anderen Internetsurfern den Zugriff auf lhre Sunrise Internet Box (die keine feste IP-
Adresse, sondern bloss einen DNS-Eintrag hat) Gber einen Dynamic-DNS-Anbieter, z. B.

dyndns.org.

* Im Menu Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie DynDNS. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS m Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung
Dynamischer DNS-Client
Aktivieren m
Status Deaktiviert
Provider DynDNS
Host-Name
Feld Aktion
. Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um den Dynamischen
Aktivieren DNS-Dienst zu aktivieren oder deaktivieren.
Status Zeigt den Status der Funktion DynDNS an.
Wabhlen Sie aus der Dropdown-Liste:
* DynDNS
. e StatDNS
Provider
e Benutzerdefiniert
* No-IP
e DTDNS
Geben Sie den Benutzernamen an, den Sie vom Dynamic-DNS-
Benutzername :
Anbieter erhalten haben.
Geben Sie das Passwort an, das Sie vom Dynamic-DNS-Anbieter
Passwort erhalten haben.
Geben Sie den Namen (zum Beispiel «Schmetterling») ein, den Sie
lhrer Sunrise Internet Box zuordnen wollen.
Host-Name Dies ist der Name, den Sie von lhrem Dynamic-DNS-Anbieter
erhalten haben (siehe Hinweis).

Hinweis

Wenn Sie den Namen «Schmetterling» eingeben, fugt der Dynamic-DNS-
Anbieter (zum Beispiel dyndns.org) diesen Namen in den Domainnamen ein

Q (schmetterling.dyndns.org). Der Internetsurfer, der auf lhre Sunrise Internet Box
zugreifen will, erhalt vom Dynamic-DNS-Anbieter die dynamische, von Sunrise
zugewiesene IP-Adresse (Ubersetzung des Domainnamens) lhrer Sunrise
Internet Box.
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Feld

Aktion

Grundlegende

Authentisierung?

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die Grundlegende
Authentisierung zu aktivieren oder deaktivieren.

Server? Adresse des Dynamic DNS Servers (IP-Adresse oder Domainname).
Port? Port fir den Zugang zum DynDNS-Dienst (zum Beispiel 80).
URL der Update-Anfrage, die dem Dynamic DNS Server zugestellt
a
Anfrage wird.

Update-Intervall?®

Zeitintervall zwischen zwei Updates.

Wiederholungs-
intervall®

Zeitintervall fir erneute Versuche im Fall von misslungenem Update.

Max. Anzahl der
erneuten

Versuche?

Maximale Anzahl von Versuchen.

a. Diese Felder si

3.3.5 Routing

Zweck:

nd nur sichtbar, wenn im Feld «Provider» die Option «Benutzerdefiniert» gewahlt wurde.

Uber das Menii Routing kdnnen statische Routen hinzugefiigt oder geléscht werden. Sie

kénnen die Zieladresse, die Subnetzmaske, das Gateway UND/ODER den verfugbaren

Internetansch

luss eingeben und den Eintrag dann in der Routing-Tabelle hinzuflgen.

Im Menu Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Routing.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation | DHCP | DNS | DynDNS Monitor | Media | Auto-Dimmung | Verwaltung
| | ¥ | ! 1

Statische Routen

€@ Geben Sie die Zieladresse, Subnetzmaske, Gateway undloder verfiigbaren Intemet-Anschluss ein und fiigen Sie diesen Eintrag

dann in Ihre Routing-Tabelle hinzu.

1P-

IP-Adresse des

Veon Zieladresse | Lange Prafix Anschluss Citoons Netzmaske Herkunft Optionen
IPV4 195.141.201.48/32 IP_VOIP AUTO STATIC o
IPV4 195.141.201.32/29 IP_VOIP AUTC STATIC o
IPV4 195.141.201.112/32 IP_VOIP AUTO STATIC o
IPV4 195.141.201.96/29 IP_VOIP AUTO STATIC °
IPV4 195.141.201.216/32 IP_VOIP AUTO STATIC o
IPvd IP_BR_LAN - AUTO = STATIC o
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Feld

Aktion

Standard-
wert

IP-Version

Die IP-Version (IPV4) wird standardmalig aktiviert

IPv4

Ziel-IP-Adresse /
Lange Prafix

Geben Sie die IP-Adresse ein

Anschluss

Wahlen Sie die Schnittstelle aus der Liste aus (VOIP,
DATA, LAN, Management, xDSL, Fiber L1,2, Fiber L3,
Gast, Back Up)

IP-Adresse des

Das Gateway wird das Feld direkt ausfillen, der Kunde
muss nichts tun

Gateways
Wahlen Sie die Netzmaske aus: automatisch oder 1 bis
Netzmaske 9
Herkunft Statisch wird automatisch eingestellt
_ Zum Hinzuflgen oder Léschen einer Routing-
Optionen Einstellung

Um die Einstellungen zu andern, gehen Sie wie folgt vor:
* Fllen Sie die editierbaren Felder aus.

¢ Klicken Sie auf die Taste Anwenden.

Hinweis

O

Der Betrieb mit 30 gleichzeitig aktivierten statischen Routen wurde erfolgreich
getestet.
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3.3.6 Monitor
Zweck: Uber das Meni Monitor kann der Netzwerkverkehr (iberwacht werden. Sie kénnen sich den

Bandbreitenverlauf anzeigen lassen und Grafiken flr alle angeschlossenen Gerate generieren.

3.3.6.1 Schnellansicht
Zweck: In diesem Menu kann der Bandbreitenverlauf flir jedes angeschlossene Gerat angezeigt werden.
* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Monitor > Schnellansicht.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing m Media Auto-Dimmung Verwaltung

Schnellansicht Online-Nutzung pro Gerat

Heute ~ MB
MAC-Adresse

Gerat WAN W Volumen (%)

. 4QR 179D\ 2~-Q7-Na-12-27-Q ) —
BMM-ETISCIIZRWE || Scafeadiatt 2 28.57% Download | 42.86% Upload
Ny L ) ) A —
Windows-Phone 38:f2:3e:a3:b1:c0 2 0 28.57% Download | 0.00% Upload
4 3 L—————
Gesamt 57.14% Download | 42.86% Upload
7
Feld Beschreibung
Gerat Liste der Gerate.
MAC-Adresse .
WAN Liste der MAC-Adressen.
Zeigt fur jedes Gerat die Menge an gesendeten und empfangenen Daten
Volumen (MB) in Megabyte an.

Zeigt fur jedes Gerat Sendung und Empfang von Daten im up-/downlink in

o
Volumen (%) Prozent des gesamten Datenverkehrs an.

Um die Online-Nutzung pro Gerat anzuzeigen, gehen Sie wie folgt vor:

* Wahlen Sie den gewlnschten Zeitraum aus der Dropdown-Liste oder geben Sie eine spezifische
Zeitperiode ein.
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3.3.7 Media

Zweck: In diesem Menu kénnen Sie die Shared Services (DLNA und SAMBA) lhrer Sunrise Internet Box

konfigurieren.

* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Media > DLNA-Einstellungen.

Verwenden Sie DLNA, um Multimediainhalte in USB-Massenspeichergeraten mit allen verbundenen
Geraten in Ihnrem lokalen Netzwerk zu teilen.

Media

| [
| Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor m‘ Auto-Dimmung Verwaltung
| I

o Sie konnen ein USB-Laufwerk an das Gateway anschiieRen und dessen Inhalte mit anderen Computem in Ihrem Netzwerk teilen. Das

DLNA-Protokoll benotigt einen kompatiblen Client und ermoglicht das Streamen von Audio-/ Video-Inhalten. Die zweite Option ermoglicht

das Teilen

Art von Dateien mit dem Explorer Ihres Computers.

& DLNA

Freigegebene Inhalte

Videoverzeichnis Musikverzeichnis Bilderverzeichnis
hochladen hochladen hochladen

2% Datenaustausch an @
|_""=‘ USBDISK |
Standard-
Feld Aktion wert
Die Schaltflache AN/AUS ermdglicht es, den DLNA-Dienst auf AUS
DLNA lhrer Sunrise Internet Box zu aktivieren oder deaktivieren.
Die erweiterten Einstellungen des DLNA-Servers
Einstellungen anzeigen/ausblenden. Klicken Sie auf die Schaltflache ", um
Zugriff auf die folgenden Einstellungen zu erhalten:
Name: Name des Medienservers. SUNRISE
Zusammenfassung: Die Schaltflache AN/JAUS ermdglicht es, AUS
das UPnP-Protokoll zu aktivieren oder deaktivieren.
UPnP Port des Medienservers: Port-Nummer des UPnP- 9000
Servers.
Datenaustausch Datenaustausch aktivieren / deaktivieren AUS

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung




Einstellungen fiir den Datenaustausch

Dieser Dienst erlaubt Ihnen, den Inhalt von USB-Speichergeraten (Sticks) mit allen Benutzern zu teilen,
die mit der Sunrise Internet Box verbunden sind. Zu diesem Zweck muss der Benutzer den auf dem
Bildschirm angezeigten Link in die Adresszeile des Browsers kopieren.

| e uUsBDISK |

22 Datenaustausch m
(@)

Share

Kopieren Sie die folgenden Links in die Adressleiste lhres Explorers und greifen Sie auf freigegebene Inhalte zu.
\\sunrise.box\USB DISK
\\192.168.1.1\USB DISK

| g s This PC

1 | \\mymodem\shared_dis

Favorites

I Desktop 4 Folders (6)
$ Downloads
& Desktop
<» Recent places
Documents
4& OneDrive % Downloads
¥ Music
A This & Pictures
8 Videos
4 Devices and drives (1)
< 05(C)
K Pictures
Feld Aktion

Die Schaltflache AN/AUS ermdglicht es, den Datenaustausch-Dienst auf
Datenaustausch | |hrem Gateway zu aktivieren oder deaktivieren.

USB-Datentrager | Weitere Informationen tber den freigegebenen Inhalt anzeigen/ausblenden.

Die Schaltflache AN/AUS erlaubt es, den Zugang zum aktuellen USB-
Share Speichergerat zu aktivieren oder deaktivieren.

Hinweise

* Die maximal unterstitzte Kapazitat des USB-Massenspeichers hangt
vom verwendeten Dateisystem des Gerates ab.
Q * Es kdnnen mehrere USB-Massenspeicher an der Sunrise Internet Box
angeschlossen und gleichzeitig betrieben werden.
* Unterstutze Dateisysteme sind: FAT32 und NTFS.
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3.3.8 Meine Medien

Zweck: In diesem Menu erhalten Sie Zugang zu den gemass dem vorhergehenden Abschnitt Media
freigegebenen Multimediainhalten (Audio, Video, Bilder).

e Fir den Zugang zu den freigegebenen Inhalten klicken Sie im
Willkommensbildschirm auf Meine Medien. Der folgende Bildschirm wird
angezeigt.

TWONKY™ VIDEO MUSIK  FOTO

Meine Bibliothek

Album A”e VldeOS

RECRXIEY Astro-Doy

DateigroRe: 697.3 MB

Format: video/x-msvideo

v Jahr: 2010

Standardmalig werden zuerst die Videoinhalte angezeigt. In der Navigationsleiste oben kdnnen Sie
wahlen, welche Art von Inhalten Sie anzeigen/abspielen mochten.

Feld Bedeutung/Aktion
VIDEO Zugang zu freigegebenen Videoinhalten auf Inrem USB-Laufwerk.
MUSIK Zugang zu freigegebenen Audioinhalten auf Ihrem USB-Laufwerk.
FOTO Zugang zu freigegebenen Bildinhalten auf Ihrem USB-Laufwerk.

In der Navigationsleiste auf der linken Seite kdnnen Sie lhre freigegebene Bibliothek nach verschiedenen
Kriterien durchsuchen (Datum, Verzeichnis, Album, Kinstler, Genre etc.).

Um den gewahlten Multimediainhalt abzuspielen1, klicken Sie auf den Namen der gewahlten Datei im
Hauptfenster.

TWONKY‘ VIDEO A MUSIK | FOTO

Meine Bibliothek

Alle Videos

Alle Videos
1:33:08

Nach Datum
mergrolse: 697.3 MB
Format: video/x-msvideo

(Bl o200

Hinweis

Bitte beachten Sie, dass die notwendige Indexierung der Inhalte des USB-
{L) Speichergerates auf insgesamt 3000 Eintrage (Audio-/Videodateien und Bilder)

begrenzt ist.

Fur gréRere Sammlungen empfiehlt sich die Verwendung eines dedizierten

Speichers im Heimnetz (z.B. NAS)

' Je nachdem, welchen Webbrowser Sie verwenden, kénnen weitere Konfigurationsschritte in Inrem Browser nétig sein.
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3.3.9 Auto-Dimmung
Zweck: In diesem Menu kénnen Sie die Helligkeit der LEDs auf der Vorderseite der Box anpassen.
Zugangsart Auto-Dimmung: In diesem Modus wird die Helligkeit der LED automatisch
entsprechend den Zeiten des Sonnenuntergangs und -aufgangs angepasst.

* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Auto-Dimmung.

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Verwaltung

Auto-Dimmung

Zugangsart Auto-Dimmung -
Feld Aktion
Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste:
Zugangsart * Auto-Dimmung
* Manuell

Wabhlen Sie aus der Dropdown-Liste:
* AUS: Keine LED leuchtet
Helligkeit® + Dimmung: mittlere Helligkeit

*  100%: maximale Helligkeit

a. Dieses Feld ist nur sichtbar, wenn im Feld «Zugangsart» die Option «Manuell» gewahlt wurde. In
der Zugangsart «Manuell» ist die Auto-Dimmung deaktiviert und Sie kénnen die Helligkeit selbst
auswahlen.

Hinweis
Die Helligkeit der LEDs lasst sich auch mit den Tasten «Wi-Fi» und «DECT»
Q oben auf der Sunrise Internet Box einstellen. Driicken Sie gleichzeitig die Tasten

«Wi-Fi» und «DECT», um die Funktion Auto-Dimmung auszuschalten. Durch
weiteres Dricken wechseln Sie zwischen den drei manuellen Helligkeits-Stufen.
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3.3.10 Verwaltung

3.3.10.1 Zuriicksetzen

Zweck: Dieses Menu wird dazu verwendet, das Gerat auf die Werkseinstellungen zurtickzusetzen.

Wichtig

\g Die bestehende Konfiguration wird vollkommen Uberschrieben.

Speichern Sie daher alle an der aktuellen Konfiguration vorgenommen Anderungen, um die Sunrise
Internet Box mit den neuen Parametern neu zu starten.

* Im Menid Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Zurlicksetzen.
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

‘ Gerateinformation Media

- e ——
DHCP H DNS H DynDNS H Routing H Monitor

Sichern &

Wiederherstellen Gateway neu starten

Zeitsynchronisation (NTP)

€ Der Neustart kann einige Minuten dauem. Uberprifen Sie die LEDs auf Ihrem Gateway, um den

Logs Status zu Uberwachen.

Internet-Anwendungen

Selbstiiberpriifung Werkseinstellungen

@ Das Rest auf die Werkseinstellungen wird die Gateway-Standardoptionen wiederherstelien. Alle

Ihre Anderungen gehen verioren.

Um die Sunrise Internet Box neu zu starten:

¢ Kilicken Sie auf die Schaltflache Neustart.

Hinweise
Dieser Vorgang dauert rund zwei Minuten.
Wahrend des Neustarts wird eine Warteanimation angezeigt.

Die Login-Seite erscheint automatisch, sobald der Neustart abgeschlossen ist.
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Um die Standardparameter (Werkseinstellungen) wiederherzustellen:

* Klicken Sie auf die Schaltflache Zuriicksetzen klicken. Es erscheint folgender Bildschirm:

Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

Damit werden die Werkseinstellungen wiederhergestellt. Ihre
gesamte aktuelle Konfiguration geht verloren und das Gateway

wird neu gestartet.

* Klicken Sie auf Ja, wenn Sie wirklich zu den Werkseinstellungen zurtickkehren mochten.

Nachdem das Zurlcksetzen abgeschlossen ist, erscheint das MenU Internetverbindung.
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3.3.10.2 Sichern & Wiederherstellen

Zweck: Dieses MenU wird dazu verwendet,

* um die aktuelle Konfiguration in einer Datei zu sichern,
* eine gespeicherte Konfiguration zu laden.

* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Sichern &
Wiederherstellen. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung m

Zuriicksetzen Slchern

Sichern &
Miicsderienstaiion Konfiguration speichem

Zeitsynchronisation (NTP)

Logs "
Wiederherstellen

Internet-Anwendungen

Datei auswahlen
Selbstiiberpriifung

Konfiguration wiederherstellen

Um die aktuelle Konfiguration zu sichern:

* Klicken Sie auf die Schaltflache Konfiguration speichern. Abhangig vom verwendeten Browser und
Betriebssystem erscheint folgender Bildschirm:

(Offnen von device.cfg X
Sie mochten folgende Datei 6ffnen:
| | device.cfg

Vom Typ: cfg File (20,0 KB)
Von: http://192.168.1.1

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

(O) Offnen mit | Durchsuchen...

@ Datei speichern

Fiir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfihren

Abbrechen

* Klicken Sie auf die Schaltflache Datei speichern, um die aktuelle Konfiguration auf lnrem Computer zu
speichern.

* Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in dem Sie die Konfigurationsdatei «device.cfg» speichern mdchten.

Hinweis

Q Dieser Vorgang dauert einige Sekunden.

Um eine gespeicherte Konfiguration zu laden:
* Klicken Sie auf die Schaltflache Datei auswéahlen und wahlen Sie die gewiinschte Datei.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Konfiguration wiederherstellen. Die Sunrise Internet Box
fuhrt automatisch einen Neustart durch.
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Folgende Einstellungen werden nicht gesichert: Kindersicherung (Privater
\Q Adressfilter), Dateien flr benutzerdefinierte BegriRungen, Telefonmatrix,
© Anrufweiterleitungen, Anrufblockierungen, WLAN/DECT Zeitschaltung, Port Trigger
Einstellungen und statische IP-Konfigurationen.
Die restlichen Einstellungen missen nach dem Zurucksetzen wieder manuell
konfiguriert werden

3.3.10.3 Internet Time (NTP)

Zweck: In diesem Menu koénnen Sie sich Zeit und Datum anzeigen lassen, die von |hrer Sunrise
Internet Box verwendet werden und die automatisch von einem NTP-Server (Internet Time)
bezogen werden, sobald eine Verbindung zum Internet besteht.

* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Internet Time (NTP).

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung m

Zuriicksetzen Zeitsynchronisation (NTP)
Wie(sliecr:eerrl;tzllen S R
Gateway-Zeit 06/10/2017 - 16:56:04 (UTC +02:00)
Logs Erster Zeitserver time.sunrise net

Internet-Anwendungen

Zweiter Zeitserver ntp2.cmc.ec.gc.ca
Selbstiiberpriifung

Zeitzone (UTC+01:00) Europe/Paris

Feld Aktion Standardwert

Information dariiber, ob die Zeit mit dem NTP-Server

Status erfolgreich synchronisiert wurde

. Zeit und Datum, die Ihrer Sunrise Internet Box geliefert
Gateway-Zeit

werden.
Erster Zeitserver Geben Sie einen NTP-Server in das Feld ein. time.sunrise.net
Zweiter Zeitserver Geben Sie einen NTP-Server in das Feld ein. ntp2.cmc.ec.gc.ca
Wahlen Sie in der Dropdown-Liste die zutreffende
) Abweichung (GMT+1 — Paris zum Beispiel) von der (UTC+01:00)
Zeitzone GMT-Zeit, um die Zeit an lhren Standort einschliesslich Europe/Paris

der Sommerzeit anzupassen.
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3.3.10.4 Logs

Zweck: In diesem Menu kénnen Sie die in |hrer Sunrise Internet Box auftretenden Ereignisse
einsehen und/oder konfigurieren.

* Im Menu Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Logs.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

| | |
Gerateinformation | DHCP DNS DynDNS | Routing | Monitor Media | Auto-Dimmung m

Zuriicksetzen
Operator-Logs

Sichern &
Wiederherstellen

@ Aut dieser Seite konnen Sie die Einstellungen firr die Operator-Log Optionen

Zeitsynchronisation (NTP) S Ssenand L

Konfiguration

Internet-Anwendungen

Ernsthaftigkeit Debug oder hoher -
Selbstuberpriifung
Datum/Uhrzeit Ernsthaftigkeit Modul Nachricht
01.01.2013 A Factory Default reset has been
00:00:17 2 e performed
01.01.2013 The Modem underwent a warm
00:00:17 i 330 reset
01.01.2013 The Modem has successfully
00:00:21 Infks 2 powered up
01.01.2013 ; Channel: (0/1) Channel Hopping
00:00:22 i 4R initiated/Manually initiated
: Standard-
Feld Aktion wert
Wahlen Sie die gesuchte Ernsthaftigkeit in der Dropdown-
Liste aus.
Alle Ereignisse mit dieser oder einer hoheren
Ernsthaftigkeit werden im nichtflichtigen Flash-Speicher
Ihrer Sunrise Internet Box gespeichert.
Die Schweregrade werden nach zunehmender
Ernsthaftigkeit aufgefihrt.
* Debug oder héher
9 Debug oder

Ernsthaftigkeit « Info oder héher hoher
* Nachricht oder héher
*  Warnung oder hoher
* Fehler oder héher

* Kiritisch oder héher

e Alarm oder héher

* Dringend oder héher
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3.3.10.5 Internet-Anwendungen

Zweck: In diesem Menu kénnen Sie das Verhalten lhrer Sunrise Internet Box mit diversen Anwendungen

testen.

* Im Menu Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Internet-Anwendungen. Ping

Das Ping-Tool gibt Auskunft dariber, wie lange es dauert, bis Datenpakete einen Host erreichen.

* Wahlen Sie Ping in der Dropdown-Liste.

Zurlicksstzen Internet-Anwendungen
Sichern &
Wiederherstellen Anwendungen Ping

Zeitsynchronisation (NTP)

Logs

Internet-Anwendungen Anzahl Pings 5

Selbstiiberpriifung

¢ Geben Sie die IP-Adresse des Ziels ein.
* Bestimmen Sie die Anzahl der Pings.
¢ Kilicken Sie auf die Schaltflache Test.

Traceroute

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung m

Zieladresse 192.168.1

Test

Das visuelle Traceroute-Tool zeigt den Weg, den Internet-Pakete zurtcklegen, um zu einem bestimmten

Ziel zu gelangen.

* Wahlen Sie Traceroute in der Dropdown-Liste.

Zeitsynchronisation (NTP)

w
P

(2]
co

Zieladresse
Logs

Internet-Anwendungen Max. Anzahl Hops 30

Selbstiiberpriifung

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung m

Zuricksetzen Internet-Anwendungen
Sichern &
Wiederherstellen Anwendungen Traceroute

Test

¢ Geben Sie die IP-Adresse des Ziels ein.
e Bestimmen Sie die maximale Anzahl der Hops.
¢ Kilicken Sie auf die Schaltflache Test.
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DNS Query

DNS Query ermdglicht Ihnen, den aktuellen Zustand der DNS-Propagierung zu prifen, nachdem Sie
Anderungen an Ihren Domaineintragen vorgenommen haben.

* Wahlen Sie DNS Query in der Dropdown-Liste.

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung m

Zuriicksetzen Internet-Anwendungen
Sichern &
Wiederherstellen Anwendungen DNS Query E

Zeitsynchronisation (NTP)
Zieladresse www.sagemcom.com

Logs

Internet-Anwendungen Test

Selbstiiberprifung

¢ Geben Sie die IP-Adresse des Ziels ein.
¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Test.

3.3.10.6 Selbstuberprufung
Zweck: Dieses Menu dient der Diagnose von Problemen auf Ihrer Sunrise Internet Box.

* Im MenU Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Selbstiiberpriifung.

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung

Zuriicksetzen Selbstiiberpriifung

Sichern &

Wiederherstellen pletedie st

Zei hronisati NTP = 3 =
Skt A Test auf multiple DHCP-Server im Heimnetz

Logs
Start
Internet-Anwendungen

Test auf Adresskonflikt bei IP-Adressen

Start

Test der Ethernet/LAN-Verbindung (kabelgebunden)

Start
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Feld Aktion

Selbstiiberprufung Alle Tests starten

Pruft, ob auf der LAN-Seite mehrere DHCP-Dienste bestehen.
Dies kdnnte der Fall sein, wenn Sie mehrere Gateways
miteinander verbinden.

Test auf multiple DHCP-
Server im Heimnetz

Prift, ob mehrere Geréate dieselbe |IP-Adresse verwenden. Dies

Test auf Adresskonflikt kann vorkommen, wenn Sie einem Gerat eine statische Adresse

bei IP-Adressen zugeordnet haben, die zugleich einem dynamischen Bereich
zugehort.

Test der Ethernet-Kabel Test moglicher Fehler in den Ethernet-Kabeln
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3.4 Zugangskontrolle

Die Einstellungen betreffend die Zugangskontrolle sind vom Willkommensbildschirm aus erreichbar,

indem Sie auf das Zahnradsymbol im Bereich Zugangskontrolle klicken.

Sunrise o - =3
Willkommen bei Sunrise Internet Box Axtualisieren 1)

@ Meine Sunrise Internet Box ﬂ% @ Zugangskontrolle @ Internetverbindung ﬂ%

DHCP, NTP, DynDNS kenfigurieren Konfiguration der Kindersicherung, Firewall, DMZ und Status: ||||I Bg 15
Fernzugriff \erbunden

Dieses Kapitel enthalt folgende MenUs:

Kindersicherung (siehe Abschnitt 3.4.1)
Portfreigaben (siehe Abschnitt 3.4.2)
Port Trigger (siehe Abschnitt 3.4.3)
Firewall (siehe Abschnitt 3.4.4)

IPv6 pinhole (siehe Abschnitt 3.4.5)
DMZ (siehe Abschnitt 3.4.6)

IPv6 DMZ (siehe Abschnitt 3.4.7)
Benutzer (siehe Abschnitt 3.4.8)
Fernzugriff (siehe Abschnitt 3.4.9)

VPN (siehe Abschnitt 3.4.10)

3.4.1 Kindersicherung

Zweck:

oder WLAN mit der Sunrise Internet Box verbunden sind, erstellt und verwaltet werden.

Dieses Kapitel enthalt folgende MenUs:

Einrichtung der Kindersicherung (siehe Abschnitt 3.4.3.1)
Privater Adressfilter (siehe Abschnitt 3.4.3.2)

3.4.1.1 Einrichtung der Kindersicherung

Zweck:

In diesem Menu kénnen Zugangszeiten fir alle Gerate, die per LAN oder WLAN,

In diesem Menl kénnen Zugangszeiten und URL-Beschrankungen fiir alle Gerate, die per LAN

mit der

Sunrise Internet Box verbunden sind, erstellt und verwaltet werden. Standardmassig haben
jederzeit alle Gerate Zugriff auf das Internet. Sie kdnnen aber Tage und Zeitbereiche definieren,
wahrend denen einzelne lhrer Gerate keinen Zugang haben sollten. Dazu verwenden Sie die

unten dargestellte Tabelle.
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* Im Meniu Zugangskontrolle wahlen Sie Kindersicherung > Einrichtung der Kindersicherung.
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Portfreigaben Port Trigger Firewall IPv6 pinhole DMZ 1Pv6 DMZ Benutzer Fernzugriff VPN

Einrichtung der Kindersicherung Privater Adressfilter

Einrichtung der Kindersicherung

Auswahlen Alle Gerate

Sunrise_laptop

o Klicken und ziehen Sie die Balken unten, um die gewiinschte Zeit einzustellen.

Wochentage @ Erlauben @ Blockieren ® Gemischt Alle blockieren

Einen

Oh 4h 8h 12h 16h 20h 24h kompletten Tag
zuriicksetzen

Ablehnen

Zulassen

Ablehnen
voriag | N

Zulassen

Ablehnen

Zulassen

Um eine Zeitbeschrankung einzurichten, gehen Sie wie folgt vor:

*  Wahlen Sie das gewlinschte Gerat aus der Liste aus (IP-Adresse, Hosthame etc.)

Hinweis

'B Wenn Sie Alle Gerate wahlen, wirkt sich die Zeitbeschrankung auf alle
verbundenen Gerate aus.

* Konfigurieren Sie die Zeitbeschrankung flr jeden Tag der Woche.

Hinweis
Alle zulassen: Der Internetzugang ist immer erlaubt.

: Alle blockieren: Der Internetzugang ist nie erlaubt.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden, um die Konfiguration zu speichern.
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3.4.1.2 Privater Adressfilter
Zweck: In diesem Menu kénnen URL-Beschrankungen fir alle Gerate, die per LAN oder WLAN, mit der
Sunrise Internet Box verbunden sind, erstellt und verwaltet werden.

* Im Meniu Zugangskontrolle wahlen Sie Kindersicherung > Privater Adressfilter. Der folgende

Bildschirm 6ffnet sich (zu lllustrationszwecken wurden zwei Eintrage hinzugefigt):

Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall DMZ Benutzer Fernzugriff
Einrichtung der Kindersicherung Privater Adressilter

Privater Adressfilter

ﬂ Beschrénkung fir Intermetseiten git fir alle mit dem Heimnetz verbundenen Gerate.

Ablehnen Intermet-Link Lischen

hitp-fyoutube. com/ 0

m https:ifacebook. com/ o
e | e

Um eine Zugangsbeschrankung zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:

* Geben Sie die URL-Adresse ein, deren Zugang eingeschrankt werden soll
* Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden

Hinweis
Auf der Liste kdnnen Sie folgende Aktionen ausfihren:

Q - Eine Zugangsbeschrankung mit der Schaltflache AN/AUS
aktivieren oder deaktivieren

- Eine Zugangsbeschrankung per Klick auf die Schaltflache o I6schen.

Wichtig

Der Private Adressfilter funktioniert nur bei unveranderten (Standard) Werten fr
< die DNS-Konfiguration (vgl. Abschnitt 3.3.3).
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3.4.2 Portfreigaben
Zweck: Dieses Menu wird dazu verwendet, die von einem Service Server eingehenden Daten
(beispielsweise FTP-Server, SNMP, TFTP etc.) des externen Netzwerks (WAN) direkt an die
internen Ports der Computer des lokalen Netzwerks (LAN) weiterzuleiten.

Dieses Kapitel enthalt folgende Menus:

* Regel hinzufligen
* Spiele & Anwendungen

3.4.21 Regel hinzufiigen
* Im Menl Zugangskontrolle wahlen Sie Portfreigaben > Regel hinzufiigen.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Zugangskontrolle {EJ | @) et veruncer

‘ Kindersicherung I\ Port Trigger “ Firewall H DMz H Benutzer ” Femzugrift l
e T

Portfreigaben
UPNP IGD einschalten AUS
Aktualisierungsintervall 1800
Anzahl der hops 4

o UPnP IGD ermmoglicht, dass Spiele, P2P, Remoteunterstitzung oder andere Anwendungen automatisch
Portweiterleitungsregeln erstellen. Diese Oé)tion kann ein Sicherheitsrisiko fir Ihr lokales Netzwerk bedeuten — tiberprufen
Sie die Liste der Regeln in der nachstehenden

Tabelle.

Regel manuell hinzufiigen

0 Verwenden Sie die "' Taste, um den Port-Bereich festzulegen: XXX-XXX

Benutzerdefinierter dienst

Dienst Anderes > Protokoll TCP -
Externer Host Externer Port

Interner Host Interner Port

St
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Feld Bedeutung
Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um das UPnP-Protokoll
UPnP IGD zu aktivieren oder deaktivieren. Dank der UPnP IGD-Funktion
einschalten

kénnen |hre LAN-Gerate Ports dynamisch offnen.

Aktualisierung

Das Aktualisierungsintervall gibt an, wie oft der Router seine UPnP-

sintervall Daten bekannt gibt (sendet).
Anzahl der Gibt die Time to live fir die Bekanntgabe an. Sie wird flr jedes
Hops gesendete UPnP-Paket in Hops (Schritten) gemessen.

Benutzerdefini
erter Dienst

Name, den Sie dem Dienst zuordnen wollen, falls Sie im Feld Dienst
die Option Anderes wahlen.

Wabhl eines Service: Service, der Uber das Internet verfligbar ist (z.
B. FTP, HTTP, SMTP etc.).

Service Sie konnen Anderes wahlen, um einen benutzerdefinierten Service
einzurichten. In diesem Fall missen Sie alle Felder manuell ausfiillen.
Protokoll Transportprotokoll (TCP, UDP, TCP/UDP etc.).

Externer Host

Dieses Feld kann leer sein, 0.0.0.0 oder die WAN-IP-Adresse
enthalten.

Externer Port

Geben Sie eine Portnummer zwischen 2 und 65535 ein.

Interner Host

Geben Sie die IP-Adresse Ihres LAN-Gerats ein (IP-Adresse im
konfigurierten DHCP-Subnetz), an welche der Port weitergeleitet
werden soll.

Interner Port

Geben Sie eine Portnummer zwischen 2 und 65535 ein.

Gehen Sie folgendermassen vor:

Wahlen Sie den gewtinschten Dienst in der Dropdown-Liste, zum Beispiel «<SNMP».

Die Felder Externer Port, Interner Port und Protokoll (das durch den gewahlten Dienst verwendete

Transportprotokoll) werden in der Tabelle automatisch ausgefilit.
Die Felder Externer Host und Interner Host missen manuell ausgefllt werden.

oder

Wahlen Sie Anderes, geben Sie den Namen des Servers, mit dem Sie sich verbinden wollen, in das

entsprechende Feld ein. Dann:

- Geben Sie den Teil «Host-ID» der IP-Adresse lhres Computers ein (dieser wird durch den
DHCP-Server lhrer Sunrise Internet Box vergeben).

- Fdlllen Sie die Felder Externer Port, Interner Port, Externer Host, Interner Host und Protokoll

aus.

Hinweis

@ Der Betrieb mit 50 Portfreigaben wurde erfolgreich getestet.
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Die folgende Abbildung zeigt ein Beispiel:

Service-Server
(zum Beispiel Delta Force 2)

Interner Port: 3568
Protokoll: UDP
IP-Adresse des

Modems/Routers:
192.168.1.1
>> ! Computer
ADSL-Port ETH-Port WLAN

‘ |\ Computer
Internet ;

Interner Port: 3568
Externer Port: 3568 Protokoll: UDP
Protokoll: UDP IP-Adresse des Modems/Routers: 192.168.1.1

Der Dienst «Delta Force 2» ist auf hrem Computer via den externen Port 3568 (WAN-Seite) und via den
internen Port 3568 (LAN-Seite) verflgbar.
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3.4.2.2 Spiele & Anwendungen

* Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie Portfreigaben > Spiele & Anwendungen.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall DMZ Benutzer Fernzugriff
Regel hinzufugen Spiele & Anwendungen

Spiele & Anwendungen

Spiele oder Age of Empires - IP-Adresse
Anwendungen

Aktivieren Spiel / Anwendung IP-Adresse Optionen
m Battlefield 3 192.168.1.200 (%]

Feld Bedeutung
Spiele oder Wiahlen Sie das Spiel oder die Anwendung in der Dropdown-Liste.
Anwendungen

Geben Sie hier die IP-Adresse PCs ein, auf welchem das Spiel/die

IP-Adresse Anwendung ausgefiihrt wird.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiligen.
Das Spiel oder die Anwendung wird der Liste hinzugefugt.

Hinweis
Auf der Liste kdnnen Sie folgende Aktionen ausfihren:
Q - Die Regel mit der Schaltflache AN/AUS aktivieren oder deaktivieren

- Die Regel per Klick auf die Schaltflache € 16schen
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3.4.3 Port Trigger

Zweck: Dieses Menl dient dazu, die Firewall-Ports (Open Ports) via «Trigger Ports» dynamisch zu
offnen, wenn eine Anwendung (wie ein Spiel oder ein Video) eine Verbindung via die
Transportschicht (TCP oder UDP) erstellt.

Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie Port Trigger.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall DMZ Benutzer Fernzugriff

Port Trigger

Dienst

Protokoll Trigger

Trigger von Port

Trigger bis Port

TCP < Protokoll TCP ~:
Port von

Port bis

e

Protokoll Trigger Trigger

Aktivieren Dienst Triigac Genbes bis Port Protokoll Port von Port bis Optionen
Es wurden keine Pori-Erkennungsregeln eingerichtet
Feld Bedeutung
Dienst Name der Anwendung.
+  Protokoll: Transportprotokoll (TCP oder UDP).
« Portbereich: Ein Portbereich von einem Start Port (von) bis zu einem
Trigger End Port (bis).

Hinweis: Ein einzelner Port wird dadurch definiert, dass «Port von» und «Port
bis» identisch sind.

Offene Ports
(rechte Seite)

+ Protokoll: Transportprotokoll (TCP oder UDP)

- Portbereich: Ein Portbereich von einem Start Port (von) bis zu einem
End Port (bis).

Hinweis: Ein einzelner Port wird dadurch definiert, dass «Port von» und «Port
bis» identisch sind.

Um den Trigger Port und den zu 6ffnenden Port zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:
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Geben Sie den Namen |Ihrer Anwendung ein.

Wahlen Sie in den beiden Dropdown-Listen Protokoll Trigger und das Protokoll fir die zu 6ffnenden

Ports.
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* Fllen Sie die Felder Trigger von Port, Trigger bis Port, Port von und Port bis aus.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen.
Der Dienst wird zur Liste hinzugeflgt.

Hinweis

Auf der Liste kdnnen Sie folgende Aktionen ausfuhren:

Q - Die Regel mit der Schaltflache AN/AUS aktivieren oder deaktivieren
- Die Regel per Klick auf die Schaltflache o bearbeiten
- Die Regel per Klick auf die Schaltflache 0 I6schen

Hinweis

e Es sind maximal 50 gleichzeitig aktivierte Port Trigger moglich.

Einige Regeln betreffend der Eingabe von Parametern:

*  Wenn Sie einen einzelnen Port definieren wollen, missen der Start Port (Trigger von Port oder
Port von) und der End Port (Trigger bis Port oder Port bis) identisch sein.

¢ Wenn Sie einen Portbereich definieren wollen, muss der «Port von» eine kleinere Nummer als der
«Port bis» haben.

Die folgende Abbildung zeigt ein Beispiel:

Service-Server (zum Beispiel
Delta Force (Client/Server))

Start-Open-Port: 3100
End-Open-Port: 3999
Protokoll: UDP

\\ .‘. \ \
\

Computer

ADSL-Port WLAN

"u\ Computer

Start-Trigger-Port: 3568 Start-Open-Port: 3100
End-Trigger-Port: 3568 End-Open-Port: 3999
Protokoll: UDP Protokoll: UDP

Durch den «Trigger Port» 3568 (WAN-Seite) Idst der Dienst «Delta Force» die Offnung des Portbereichs
3100 bis 3999 fir Ihren Computer aus, um diesen Dienst zu benutzen.
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3.4.4 Firewall

Zweck: Die Sunrise Internet Box verfligt Gber eine eingebaute Firewall, die Ihnen dabei hilft, die Gerate
im lokalen Netzwerk vor Hackerangriffen und anderen Sicherheitsproblemen zu schitzen.

* Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie Firewall. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger DMZ Benutzer Fernzugriff

Firewall

LAN -> WAN Alle zulassen

Alle blockieren
WAN -> LAN « NETBIOS
« DNS

* Wahlen Sie lhre gewtlinschte Sicherheitsstufe aus den unten aufgeflihrten Optionen aus.

Feld Bedeutung

Niedrigste Sicherheitsstufe. Die Firewall filtert nichts. Vorsicht, diese Stufe
Niedrig ist nur fir fortgeschrittene Benutzer vorgesehen, fir die Sicherheit keine
Prioritat darstellt.

Ubliche Sicherheitsstufe (standardméssige Einstellung).

Die Firewall weist alle eingehenden Verbindungen ab. Ausgehender
Verkehr ist mit Ausnahme von Netbios-Diensten erlaubt. Dieser Modus
wird empfohlen.

Mittel

Maximale Sicherheitsstufe. Die Firewall Iasst den Ausgang von
Standarddiensten (www, ftp, mail, News etc.) zu, weist aber unerwartet
Hoch eingehende Verbindungen ab. Diese Einstellung empfiehlt sich, wenn Sie
maximale Sicherheit wiinschen.

Achtung: Mit mehreren Diensten nicht kompatibel.

Dieses Profil erlaubt Ihnen, lhre Firewall selbst zu konfigurieren. Sie
Benutzerdefiniert | kOnnen einige spezifische Filterregeln definieren. (Nur fir erfahrene
Benutzer.)

Um die Firewall mit eigenen Regeln zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:

Hinweis

Q Auf dieser Seite kdnnen Sie selbst gewahlte Filterregeln hinzufigen. Anfangern
wird empfohlen, eine der weiter vorn beschriebenen vordefinierten
Sicherheitsstufen zu verwenden. Eine falsche Konfiguration der Firewall kann dazu

fuhren, dass Sie keinen Zugriff auf das Internet haben.
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¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzerdefiniert.

Kindersicherung H Portireigaben H Port Trigger

| oMz H Benutzer ” Femzugriff 1

Firewall

Benutzerdefinierter Name

Dienst Anderes ~ | Protokoll TCP =
Lokale IP-Adresse ex. 192.168.1.2 Remote IP-Adresse ex. 200.45.1.123
Lokaler Port Remote-Port
Aktion Von Lokaler Adresse abwer q
—

o Kiicken und ziehen Sie Regeln, um die gewiinschte Reihenfolge festzulegen.
e 3 Lokale IP- Lokaler " Remote IP- Remote- s
Aktivieren Dienst Protokoll e Port Aktion ALl Port Optionen

HTTP TCP . 0 b . 80 00

HTTPS TCP . 0 b * 443 00
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Feld Bedeutung

Benutzerdefinierter | Name, den Sie dem Dienst zuordnen wollen, falls Sie im Feld Dienst
Name Anderes wahlen.

Wabhl eines Service: Service, der Uber das Internet verflgbar ist (z.
B. FTP, HTTP, SMTP etc.).

Dienst Sie kénnen Anderes wahlen, um einen benutzerdefinierten Service
einzurichten. In diesem Fall missen Sie alle Felder manuell ausfiillen.

Protokoll Wahlen Sie das Transportprotokoll (TCP, UDP etc.).

Lokale IP-Adresse IP-Adresse des Gerats in Ihrem lokalen Netzwerk.

Remote IP-Adresse IP-Adresse des Remote-Gerats im offentlichen Netzwerk.

Lokaler Port Kommunikationsport des Gerats in lhrem lokalen Netzwerk.

Remote-Port Kommunikationsport des Remote-Gerats im 6ffentlichen Netzwerk.

Wabhlen Sie die gewiinschte Aktion fir den gewahlten Service in der
Dropdown-Liste:

. qa Von lokaler Adresse abweisen: Alle ausgehenden Services

blockieren.

. lVon der Remote-Adresse blockieren: Alle eingehenden

Aktion Services blockieren.

. ‘:,Von beiden Seiten abweisen: Alle ein- und ausgehenden
Services blockieren.

. i Von lokaler Adresse erlauben: Alle ausgehenden Services

zulassen.

Hinweis
Auf der Liste kdnnen Sie folgende Aktionen ausfuhren:
- Die Regel mit der Schaltflache AN/AUS aktivieren oder deaktivieren
Q - Die Regel per Klick auf die Schaltflache o bearbeiten
- Die Regel per Klick auf die Schaltflache 0 I0schen.

Hinweis

Der Betrieb mit 50 gleichzeitig aktivierten Filterregeln innerhalb der Firewall
Q wurde erfolgreich getestet.
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3.4.5IPv6 pinhole

Zweck: Das Firewall-Pinhole ist ein Port, der nicht durch die Firewall geschutzt ist. Es ermoglicht somit
einer bestimmten Anwendung den vollen Zugriff auf einen Dienst auf einem Gerat in dem
normalerweise durch die Firewall geschutzten Netzwerk.

Wichtig

9 Vorsicht, diese Funktion birgt das Risiko moglichen Eindringens. Es ist daher
\O unerlasslich, dass Sie Vorsichtsmassnahmen ergreifen, damit keine
unerwunschten Verbindungen ins private Netzwerk initiiert werden konnen.

* Im Menl Zugangskontrolle wahlen Sie IPv6 pinhole. Der folgende Bildschirm wird

angezeigt:
Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall 1Pv6 pinhole DMZ IPvG DMZ Benutzer Fernzugriff
IPv6 Pin-holing

Name

Protokoll TCP - Port

Gerat Anderes - IP-Adresse ex. 2001:1234:5678:90::

Aktivieren Name Gerdt Protokoll Port Optionen
Feld Aktion
Name Name, den Sie dem Dienst zuordnen wollen
Protokoll Wahlen Sie das Transportprotokoll (TCP/UDP/BOTH).
Port Kommunikationsport des Gerats auf dem der Datenverkehr ungefiltert
erfolgen soll.
Gerat Wahlen Sie eines der angeschlossenen Endgerate aus der Liste
IP(v6)-Adresse Permanente IPv6 Adresse des Gerates, auf dem das pinhole aktiv ist.
Hinweis

Q Bitte prufen Sie regelmafig, ob Sie einmal eingerichtete IPv6 pinholes noch
bendtigen und I6schen/deaktivieren Sie diese dann wieder.
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3.4.6DMZ

Zweck: Die «<DMZ» (DeMilitarisierte Zone) erlaubt Ihnen, einen gewahlten Server direkt Uber das
Internet, unter Umgehung der Firewall, anzusprechen.

Wichtig

Vorsicht, dieser Prozess birgt das Risiko méglichen Eindringens. Es ist daher
\g unerlasslich, dass Sie Vorsichtsmassnahmen ergreifen, damit keine Verbindungen
ins private Netzwerk initiiert werden kdénnen.

* Im Menl Zugangskontrolle wahlen Sie DMZ. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall m Benutzer Fernzugriff

DMZ

s D

Lokaler Host 192.168.1.22 Windows-Phone =
e
Standard-
Feld Aktion wert
Aktivieren Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die DMZ zu AUS

aktivieren oder deaktivieren.

Geben Sie die IP-Adresse eines Servers ein, um die DMZ
zu aktivieren und den Server damit direkt vom Internet aus
anzusprechen. -

Hinweis: Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden, um
die Adresse zu speichern bzw. zu |6schen.

Lokaler Host

Hinweis

Q Die Funktion DMZ ist standardmassig deaktiviert.
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3.4.7 IPvé DMZ

Zweck: Wie auch schon im vorangegangenen Kapitel beschrieben erlaubt Ihnen «IPv6 DMZ»
(DeMilitarisierte Zone), einen gewahlten Server direkt tber das Internet, unter Umgehung der

Firewall, anzusprechen. Allerdings unterstitzt die Funktion hier Server, die per IPv6-Adresse
angesprochen werden.

]
\J

* Im Menl Zugangskontrolle wahlen Sie IPv6 DMZ. Der folgende Bildschirm wird
angezeigt:

[ Kindersicherung ” Portfreigaben ” Port Trigger ” Firewall ” 1PV pinhole ” DMZ }[ Benutzer ” Femzugrift }

IPv6 DMZ

0 Aktivieren Sie DMZ, um einem Endgerat die direkte (und ungeschiitzte) Kommunikation mit

dem Internet zu erméglichen.

Aktivieren AUS

-@ Die Funktion IPv6 DMZ ist standardmassig deaktiviert.

[y p— e ——— Y ... FEepp—

IPv6 DMZ

0 Alktivieren Sie DMZ, um einem Endgerat die direkte (und ungeschiitzte) Kommunikation mit

dem Intemet zu erméglichen.

Lokaler Host Anderes e

IP-Adresse

Abbrechen Anwenden
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Standard-
Feld Bedeutung/Aktion wert

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die DMZ fur

IPv6-Server zu aktivieren oder deaktivieren. AUS

Aktivieren

Wahlen Sie eines der angeschlossenen Endgerate aus der
Lokaler Host Liste, um die IPv6 DMZ zu aktivieren. Dieses Endgerat ist -
danach als Server direkt aus dem Internet erreichbar.

Geben Sie die IPv6-Adresse eines Servers ein, um die
DMZ zu aktivieren und den Server damit direkt vom
IP(v6)- Internet aus anzusprechen.

Adresse Hinweis: Klicken Sie auf die Schaltfliche Anwenden, um
die Adresse zu speichern bzw. zu I6schen.
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3.4.8 Benutzer
Zweck: In diesem Menu konnen Sie das Passwort andern.

* Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie Benutzer. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Zugangskontro"e ‘ = ‘ ‘ @ Internet: Verbunden
Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall DMZ Fernzugriff
Benutzer
| Benutzer- name admin Passwort
’ Altes Passwort Password
bestatigen

Feld Aktion
Benutzername Geben Sie lhren Benutzernamen ein
Altes Passwort Geben Sie Ihr altes Passwort ein.
Passwort Geben Sie Ihr neues Passwort ein.
Passwort bestatigen Bestatigen Sie Ihr neues Passwort.

Hinweis
Q Das Passwort muss aus mindestens 6 Zeichen bestehen, davon mindestens 2
Buchstaben und 2 Zahlen.
Wichtig

Bitte beachten Sie, dass nach erfolgreicher Anderung des Passwortes der Zugang
zur Benutzeroberflache nur noch mit dem neuen Passwort moglich ist.

\g Sollten Sie das neue Passwort vergessen haben, kdnnen Sie erst nach dem
Zurucksetzen auf die Werkseinstellungen (vgl. Abschnitt A.7) wieder auf die
Benutzeroberflache der Sunrise Internet Box zugreifen.
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3.4.9 Fernzugriff

Zweck: Benutzen Sie diese Funktion, wenn Sie Remote-Geraten Zugang via Fernzugriff geben
mdchten.

* Im Menl Zugangskontrolle wahlen Sie Fernzugriff.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

ZugangSkOntrO"e @’ @ Internet: Verbunden ‘

Firewall H DMZ H Benutzer I

Remote-Management der Sunrise Internet-Box

‘ Kindersicherung H Portfreigaben Port Trigger

Benutzer admin

L4 i-Fi
HTTP 80 m e

=] i-Fi ()] A
Sl B | e m S

Remote Management Adresse (IPv4) 192.168.20.50

Zugriff erlauben fiir admin

o %Venp d‘i&a Option 'WAN' ausgewahlt wurde, haben nur Computer mit folgender IP-Adresse oder aus dem folgenden Netzwerk

ugriff. dm::’g Wenn Sie keine Adresse spezifizieren kann jeder Computer aus dem Intemet auf die von lhnen ausgewahlten
Diesnte zugreifen. Dies birgt ein sehr hohes Sicherheitsrisikol

Erlauben Sie Fernzugriff von tberall

0 Wahlen Sie folgende Schreibweise fir Netzwerkadressen: 200.123.56.0/24

IP-Adresse oder Netzwerkadresse
hinzufiigen

Feld Aktion

HTTP Legen Sie die Portnummer fest.

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um das gewinschte
Protokoll zu aktivieren oder deaktivieren.

Legen Sie fur jedes Protokoll die zugelassenen Verbindungen
(Wi-Fi oder WAN) fest.

HTTPS

IP-Adresse oder Hier kdnnen Sie die zugelassenen Gerate festlegen.
Netzwerkadresse Sie kénnen eine IP-Adresse oder das Netzwerk, das das
hinzufiigen? zugelassene Gerat enthalt, angeben.

a. Verwenden Sie diese Option, wenn Fernzugriff via WAN zugelassen ist.
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3.4.120 VPN (Virtual Private Network

Zweck:

Ein virtuelles privates Netzwerk (VPN) erweitert Ihr Heimnetz Uiber ein 6ffentliches Netzwerk
und ermoglicht es lhnen, Daten Uber 6ffentliche Netzwerke zu senden und zu empfangen, als
ob Ihre Gerate direkt mit dem Heimnetz verbunden waren. Solche Gerate (auch "VPN-Clients"
genannt) kdnnen daher von der Funktionalitat, Sicherheit und Verwaltung des Heimnetzes
profitieren. lhre Sunrise Internet Box kann eine gesicherte und verschliisselte VPN-
Verbindung zu einem anderen Geréat ("RoadWarrior", siehe Unterabschnitt 3.4.10.1 und
3.4.10.2) oder einem anderen Heimnetz ("Net-to-Net", sieche Unterabschnitt 3.4.10.3 bis
3.4.10.5) herstellen.

Einen Abschnitt zur Fehlerbehebung, der die haufigsten Fragen zur VPN-Konfiguration
beantwortet, finden Sie in Unterabschnitt 3.4.10.6.

3.4.10.1 Konfiguration von RoadWarrior auf der Internet Box

Zweck:

Dieser Abschnitt beschreibt die notwendigen Schritte, um die VPN-Funktion auf der Sunrise
Internet Box vorzubereiten und zu aktivieren, damit Endgerate (so genannte RoadWarrior) in
einem zweiten Schritt mit ihr verbunden werden koénnen.

* Im MenU Zugangskontrolle wahlen Sie VPN. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Kindersicherung Portfreigaben Firewall I Benutzer VPN

RoadWarrior

Aktivieren AUS
Status Disabled

Wan IP 8154538

Geteilter Schliissel | €@ Der geteilte Schiiissel erfordert die Vergabe eines-

RoadWarrior Users

Mutzer hinzufilgen

=" Kennworts, dass zwischen 8 und 32 Zeichen lang sein
muss. Nur die folgenden Zenﬁ!nnkﬁmnwmdemerden

az AZ 09und+*%=-_

Wamung: Es sollife mindestens ein Benutzer hinzugefiigt werden, um VPN zu aktivieran

Aktivieren Benutzer- name Passwort Optionen

Es gibt keine Benutzer
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* Klicken Sie auf “Nutzer hinzufiigen”. Die folgende Tabelle wird angezeigt:

RoadWarrior Users

MNuizer hinzufiigen

Aktivieren Benutzer- name Passwort Optionen

Feld Bedeutung/Aktion
Standardeinstellung: AN. Andern Sie diese Einstellung bitte nur
Aktivieren dann auf OFF, wenn Sie verhindern wollen, dass dieser Benutzer

die VPN-Funktion verwendet.

Benutzername Vergeben Sie einen Benutzernamen

Vergeben Sie ein Passwort

Hinweis: Das Passwort muss aus mindestens 8 Zeichen
Passwort bestehen. Aus Sicherheitsgrinden empfehlen wir die
Verwendung eines starken Passworts, das aus einer zufalligen
Kombination von Buchstaben, Zahlen und Sonderzeichen
besteht.

Anzeigen Ermdglicht es, das eingegebene Passwort im Klartext zu sehen

Durch Anklicken von o wird der Benutzer aus der Liste

Optionen geldscht

Hinweis

Sie mussen sich den Benutzernamen und das Passwort flir die spatere
Verwendung in der VPN-Software des Endgerates (z.B. lhrem Smartphone,
Tablet, PC) merken.

*  Sobald mindestens ein aktiver Benutzer definiert ist, vergeben Sie bitte einen "Geteilten Schltssel" und
aktivieren Sie den VPN-Server der Sunrise Internet Box, indem Sie auf die Schaltflache "Aus" klicken.

Kindersicherung Portfreigaben Firewall Benutzer m

RoadWarrior

Aktivieren
Status Disabled
Wan IP 815458

Geteilter Schiiissel |
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Feld

Bedeutung/Aktion

Standardwert

Aktivieren

Sobald mindestens ein Benutzer und ein
geteilter Schlissel definiert sind, kann der VPN-
Server der Internet-Box eingeschaltet werden
(AN).

AUS

Status

Zeigt den Status des VPN-Servers der Internet-
Box

Hinweis: Sobald der Status aktiviert ist, sehen
Sie die Anzahl der Endgerate, die Gber VPN mit
der Internet-Box verbunden sind.

Disabled

WAN IP

IP-Adresse, die der Internet-Box von Sunrise
zugewiesen wurde

n/a

Geteilter Schliissel

Vergeben Sie einen geteilten Schlissel

Hinweise: Der geteilte Schlissel muss aus
mindestens 8 Zeichen bestehen. Aus
Sicherheitsgrinden empfehlen wir die
Verwendung eines starken Passworts, das aus
einer zufalligen Kombination von Buchstaben,
Zahlen und Sonderzeichen besteht.

Beachten Sie auch, dass wir dringend
empfehlen, einen geteilten Schlissel zu
definieren, der sich vom Passwort des
Benutzers (RoadWarrior User) unterscheidet!

e Zur Veranschaulichung sehen Sie hier den Status einer Internet-Box mit aktiviertem VPN-Server:

Kindersicherung Portfreigaben

RoadWarrior

Firewall Benutzer VPN

Status Enabled 1 Clients verbunden
Wan IP 8.15458
Geteilter Schllissel Test1234
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3.4.10.2 Konfiguration von RoadWarrior auf lhrem Endgerat

Zweck:

< Android

Dieser Abschnitt beschreibt die notwendigen Schritte zur Vorbereitung und zur Verbindung
von Endgeraten (z.B. Smartphones, Tablets oder PCs) mit dem VPN der Sunrise Internet Box.

» VPN konfigurieren

1.
2.

ook w

9.

10.

Offnen Sie die Einstellungen |hres Endgerétes.

Wahlen Sie "Netzwerk & Internet" aus, dann Erweitert und tippen Sie dann auf "VPN".

Hinweis: Wenn Sie diesen Eintrag nicht finden kédnnen, suchen Sie in der Suchleiste der Einstellungen
nach "VPN".

Tippen Sie oben rechts auf hinzufiigen: "+".

Geben Sie unter Name eine Bezeichnung fir das VPN ein (z.B. "SIB1 VPN-Verbindung").

Wahlen Sie unter Typ die Option IPSec Xauth PSK aus.

Geben Sie unter "Serveradresse" die offentliche IP-Adresse der Sunrise Internet Box oder deren
Domanennamen ein, wenn Sie einen DynDNS-Dienst eingerichtet haben.

Hinweis: Die 6ffentliche IP-Adresse ist die "WAN IP", die im RoadWarrior-Meni angezeigt wird.
Geben Sie unter "IPSec Pre-Shared Key" den im RoadWarrior-Meni angezeigten geteilten Schliissel
ein

Geben Sie unter "Benutzername" den RoadWarrior-Benutzernamen ein, den Sie fur diese VPN-
Verbindung verwenden méchten

Hinweis: Sie kdnnen einen Benutzernamen fir die gleichzeitige Verbindung von mehreren Geraten mit
der Sunrise Internet Box verwenden

Geben Sie unter Passwort das fir den jeweiligen RoadWarrior-Benutzer festgelegte Passwort ein
Tippen Sie auf "Speichern”.

» Mit dem VPN verbinden

1.
2.

3.
4.

< iPhone

Offnen Sie die Einstellungen lhres Endgerétes.

Tippen Sie auf "Netzwerk & Internet", dann auf Erweitert und schlieRlich VPN.

Hinweis: Wenn Sie diesen Eintrag nicht finden kédnnen, suchen Sie in der Suchleiste der Einstellungen
nach "VPN".

Tippen Sie auf die VPN-Verbindung, die Sie verwenden mdchten (z.B. "SIB1 VPN-Verbindung").
Tippen Sie auf "Verbinden”

» VPN konfigurieren

PN =

i

7.
8.
9

Offnen Sie die Einstellungen Ihres Endgerates.

Tippen Sie auf Allgemein, dann auf VPN und schlieRlich VPN hinzufiigen

Wahlen Sie unter Typ die Option IPSec

Geben Sie unter Beschreibung einen Namen fir die VPN-Verbindung ein (z. B. "SIB1 VPN-
Verbindung")

Geben Sie unter Server die Offentliche IP-Adresse der Sunrise Internet Box oder deren
Doméanennamen ein, wenn Sie einen DynDNS-Dienst eingerichtet haben.

Hinweis: Die 6ffentliche IP-Adresse ist die "WAN IP", die im RoadWarrior-Menu angezeigt wird.
Geben Sie unter Account den RoadWarrior-Benutzernamen ein, den Sie fur diese VPN-Verbindung
verwenden mdchten

Hinweis: Sie kdnnen einen Benutzernamen flr die gleichzeitige Verbindung von mehreren Geraten mit
der Sunrise Internet Box verwenden.

Geben Sie unter Passwort das flur den jeweiligen RoadWarrior-Benutzer festgelegte Passwort ein
Geben Sie unter Shared Secret den im RoadWarrior-Menu angezeigten geteilten Schlissel ein
Tippen Sie oben rechts auf "Fertig".

» Mit dem VPN verbinden

1.
2.
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Tippen Sie auf Allgemein, dann auf VPN und klicken den Schieber bei Status auf Verbunden.
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< MacOS

» VPN konfigurieren

Nookhowbh=

10.
11.

12.

13.

Offnen Sie das Apple-Menii > Systemeinstellungen und klicken Sie dann auf "Netzwerk"

Klicken Sie auf die Schaltflache hinzufugen: "+"

Wahlen Sie im sich 6ffnenden Fenster fir die Schnittstelle den Eintrag VPN aus

Wahlen Sie bei ,VPN-Typ*“ aus der Auswahlliste die Option "Cisco IPSec".

Geben Sie unter "Servicename" Ihren VPN-Verbindungsnamen ein (z.B. "SIB1 VPN-Verbindung")
Klicken Sie auf "Erstellen”.

Geben Sie unter "Serveradresse" die offentliche IP-Adresse der Sunrise Internet Box oder deren
Domanennamen ein, wenn Sie einen DynDNS-Dienst eingerichtet haben.

Hinweis: Die 6ffentliche IP-Adresse ist die "WAN IP", die im RoadWarrior-Meni angezeigt wird.
Geben Sie unter "Account-Name" den RoadWarrior-Benutzernamen ein, den Sie fur diese VPN-
Verbindung verwenden méchten

Hinweis: Sie kdnnen einen Benutzernamen fir die gleichzeitige Verbindung von mehreren Geraten mit
der Sunrise Internet Box verwenden

Geben Sie unter Passwort das fir den jeweiligen RoadWarrior-Benutzer festgelegte Passwort ein
Hinweis: Abhangig von der MacOS-Version kann das Passwort auch unter
"Authentifizierungseinstellungen" stehen.

Klicken Sie auf "Authentifizierungseinstellungen"”

Wahlen Sie im sich 6ffnenden Fenster unter der Gruppe "Maschinenauthentifizierung" die Option
"Shared Secret".

Bitte geben Sie den im RoadWarrior-Meni angezeigten geteilten Schlissel in das Feld "Shared
Secret" ein.

Klicken Sie auf "OK".

> Mit dem VPN verbinden

1.
2.

3.

KD

< Windows

Offnen Sie das Apple-Menii > Systemeinstellungen und klicken Sie dann auf "Netzwerk"
Klicken Sie im linken Fensterbereich auf die VPN-Verbindung, die Sie verwenden mdéchten (z. B.
"SIB1 VPN-Verbindung").

Klicken Sie auf "Verbinden".

» VPN konfigurieren

1.
2.

3.

Noohs

11.
12.

Starten Sie einen Internet Browser.

Falls nicht bereits installiert, laden Sie die aktuellste “stable release” der Software “Shrew VPN Client”
z.B. von https://www.shrew.net/download/vpn herunter

Installieren Sie die Software Shrew VPN Client, und wahlen Sie dabei die Standard Edition aus
Wichtig: Sie mussen uber Administratorrechte verfiigen, damit die Installation erfolgreich durchgefihrt
werden kann.

Starten Sie auf "VPN Access Manager"

Klicken Sie auf hinzuftgen: "+"

Klicken Sie im Dialogfeld "VPN Site Configuration" auf die Registerkarte "General"

Geben Sie unter "Host Name or IP Address" die 6ffentliche IP-Adresse der Sunrise Internet Box oder
deren Domanennamen ein, wenn Sie einen DynDNS-Dienst eingerichtet haben.

Hinweis: Die 6ffentliche IP-Adresse ist die "WAN IP", die im RoadWarrior-Menu angezeigt wird.
Klicken Sie auf die Registerkarte "Authentication"

Wahlen Sie in der Auswabhlliste bei "Authentication Method" die Option "Mutual PSK + Xauth".
Geben Sie unter Credentials > Pre-Shared Key den im RoadWarrior-Menu angezeigten geteilten
Schlissel ein

Klicken Sie auf die Registerkarte "Phase 1"

Stellen Sie unter der Gruppe "Proposal Parameters" die folgenden Parameter ein:

Feld Parameter
Exchange Type Main
DH Exchange group 2
Cipher Algorithm aes
Cipher Key Length 256
Hash Algorithm sha1
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13. Klicken Sie auf die Registerkarte “Phase 2”
14.  Stellen Sie unter der Gruppe "Proposal Parameters" die folgenden Parameter ein:

Feld Parameter
Transform Algorithm esp-aes
Transform Key Length 256
HMAC Algorithm sha1
PFS Exchange group 2

15.  Klicken Sie auf die Schaltflache “Save”
16.  Sie konnen dem VPN profile eine Bezeichnung geben, um es fiir die spatere Verwendung leicht
wiederzufinden (z.B. "SIB1 VPN-Verbindung").

» Mit dem VPN verbinden
1. Starten Sie “VPN Access Manger”
2 Klicken Sie auf die VPN-Verbindung, die Sie nutzen mochten (z.B. “SIB1 VPN-Verbindung”).
3. Klicken Sie auf die Schaltflache “Connect”
4 Im Dialogfenster “VPN Connect” geben Sie unter Credentials die folgenden Parameter ein:

Feld Parameter

Der RoadWarrior-Benutzername, den Sie fir diese VPN-Verbindung
verwenden mdchten

Username

Password Das fir den jeweiligen RoadWarrior-Benutzer festgelegte Passwort

3.4.10.3 Einrichten einer Net-to-Net VPN Verbindung

Zweck: Dieser Abschnitt beschreibt die notwendigen Schritte zur Vorbereitung und Einrichtung eines
VPN-Tunnels zwischen 2 Sunrise Internet Boxen Uiber das Net-to-Net VPN. Diese Funktion
konnte flr Unternehmen interessant sein, die von 2 Standorten aus operieren und
Buroressourcen unter sich aufteilen mochten, als ob sie virtuell an 1 Standort arbeiten wiirden.

Voraussetzungen:

a) Zwei getrennte Lokationen/Standorte
o Lokation 1: Teststrasse 1, Zurich
o Lokation 2: Teststrasse 2, Zurich

b) An beiden Lokationen muss die Sunrise Internet Box mit dem Internet verbunden sein
o Lokation 1 => SIB1S1
o Lokation 2 => SIB1S2

c) Lokales und entfernt gelegenes Subnetz sollten sich nicht Uberlappen, damit VPN Net-to-Net

funktioniert.

Konfigurationsschritte zur Einrichtung und zum Aufbau einer Net-to-Net VPN-Verbindung:
1. Konfigurieren Sie die SIB1S1 wie in Abschnitt 3.4.10.4 beschrieben
2. Andern Sie die DHCP Konfiguration der SIB1S1 oder der SIB1S2 wie in Abschnitt 3.3.2
beschrieben
Beispielkonfiguraiton der SIB1S1 in Abschnitt 3.4.10.5
Konfigurieren Sie die SIB1S2 wie in Abschnitt 3.4.10.4 beschrieben
Beispielkonfiguraiton der SIB1S2 in Abschnitt 3.4.10.5
Sobald SIB1S1 und SIB1S2 korrekt konfiguriert sind und der VPN-Server auf beiden Geraten
aktiv ist, wird die VPN-Verbindung aufgebaut.

o0k w
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3.4.10.4 Konfiguration in der Benutzeroberflache der Sunrise Internet Box

Zweck: Um die Net-to-Net VPN-Funktion zu nutzen, missen Sie beide Internet-Boxen (SIB1S1 und
SIB1S2) wie unten beschrieben konfigurieren.

* Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie VPN und klicken dann auf Net-to-Net. Der folgende
Bildschirm wird angezeigt:

| Kindersicherung H Portfreigaben || Firewall |‘ Benutzer |
|

s (RS

Net-to-Net

Net-to-Net VPN

Remote
Host'WAN IP

Remote LAN [P e.g. 192.168.0.1 o Das lokale md:ﬂmef‘&"mﬁ“‘m sich nicht
uberlappen, et2Net funktioniert

e eg 2552551280
Maske

e.g. test.ddns.net or 188.1.2.3

«  Bitte fiillen Sie zunachst den Abschnitt Net-to-Net VPN aus, um im ersten Schritt die Basisparameter
fur die SIB1S1 festzulegen - die entsprechenden Informationen missen Sie in einem spateren Schritt
auch auf der SIB1S2 eingeben.
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Standard-

Feld Bedeutung/Aktion wert

WAN IP/DynDNS hostname der entfernt
gelegenen Sunrise Internet Box
Remote Host/WAN IP | Hinweis: Geben Sie die WAN-IP der SIB1S2 -
in der Benutzeroberflache der SIB1S1 ein und
umgekehrt

LAN IP der entfernt gelegenen Sunrise Internet
Box

Remote LAN IP Hinweis: Lokales und entferntes Subnetz -
sollten sich nicht tGberlappen, damit VPN
Net2Net funktioniert

Remote Subnetz Subnetzmaske der entfernt gelegenen Sunrise
Maske Internet Box

Nachdem Sie die Informationen Uber die entfernte Internet-Box eingegeben haben, klicken Sie bitte auf
“‘“Anwenden’”.

Vergeben Sie einen Geteilten Schliissel fur die VPN Verbindung

Hinweis: Der Gemeinsame Schlussel muss derselbe fir die lokale und die entfernte Internet-Box sein
(SIB1S und SIB1S2).

Kindersicherung Portfreigaben Firewall I Benutzer m

RoadWarrior Net-to-Met

Net-to-Net

Aktivieren AUS

Status Disabled

Wan IP 815458

Geteilter Schilssel Password1234 Det.getem'es&t‘nsseleifordert'die'.\{.'. abe gines
0 o mu,az'e'gm e

en kannen verwendet werden:

Klicken Sie auf die Schaltflache “AUS”, um die Net-to-Net VPN Verbindung zu aktivieren
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Feld

Bedeutung/Aktion

Default

Aktivieren

Nachdem alle Informationen im Abschnitt Net-
to-Net VPN und der Geteilte Schllissel
eingegeben worden sind, kann dieser auf EIN
umgeschaltet werden.

AUS

Status

Zeigt den Status der VPN-Tunnel-Verbindung
zwischen der lokalen und der entfernt
gelegenen Internet-Box an

Hinweise:

e Der VPN-Tunnel wird nur aufgebaut, wenn
Net-to-Net auf beiden Internet-Boxen
(SIB1S1 und SIB1S2) aktiviert ist.

o Bitte aktualisieren Sie die Seite im Internet
Browser, um den aktuellen Status
anzuzeigen, wenn die Konfiguration gerade
erst durchgeftihrt wurde.

Disabled

WAN IP

IP-Adresse, die lhrer Internet-Box von Sunrise
zugewiesen wurde

n/a

Geteilter Schliissel

Vergeben Sie hier einen geteilten Schlissel

Hinweise:

e Der geteilte Schlussel muss aus
mindestens 8 Zeichen bestehen. Aus
Sicherheitsgriinden wird die Verwendung
eines starken Passworts, das aus einer
zufalligen Kombination von Buchstaben,
Zahlen und Sonderzeichen besteht,
empfohlen.

¢ Beachten Sie auch, dass dringend
empfohlen wird, einen Geteilten Schlissel
zu wahlen, der sich vom Passwort des
Benutzers unterscheidet!

o Der geteilte Schliissel muss fiir SIB1S1
und SIB1S2 derselbe sein!

Nachdem die lokale Sunrise-Internet-Box (SIB1S1) konfiguriert wurde, missen die oben genannten

Einstellungen auch fur die entfernt gelegene Internet-Box (SIB1S2) vorgenommen werden.

Nach erfolgreicher Konfiguration von SIB1S1 und SIB1S2 und Aktivierung von Net-to-Net auf beiden
Geraten ist der Status "Enabled" (bitte aktualisieren Sie die Seite im Internet Browser, damit die

Anderung des Status angezeigt wird):

Kindersicherung Portfreigaben Firewall Benutzer m
RoadWarrior Net-to-Net

Net-to-Net
Status Enabled
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3.4.10.5 Konfigurationsbeispiel der Net-to-Net VPN Verbindung fir lokale und entfernt

gelegene SIB.

Zweck:

Da sich das entfernte und das lokale Subnetz nicht tberlappen dirfen, missen Sie die DHCP-

Konfiguration einer der beiden Internet Boxen andern (entweder die lokale oder die entfernte
Konfiguration muss geandert werden). Bitte lesen Sie dazu Abschnitt 3.3.2.

Lolkale Internet Box (SIB1S1)

Entfernt gelegene Internet Box (SIB1S2)

WAN IP (wird von Sunrise z.B.31.1.2.3 WAN IP (wird von Sunrise z.B.31.234
vergeben) vergeben)
DynDNS (Optional) z.B. site1.ddns.net DynDNS (Optional) z.B.

site2.ddns.net

DHCP Konfiguration

DHCP Konfiguration

Netzwerkbereich

192.168.0.0/16

Netzwerkbereich

192.168.0.0/16

IP-Adresse 192.168.1.1 IP-Adresse 192.168.0.1
Subnetzmaske 255.255.255.0 Subnetzmaske 255.255.255.0
Erste IPv4 IP-Adresse 192.168.1.20 Erste IPv4 IP-Adresse 192.168.0.20
Letzte IPv4 IP-Adresse 192.168.1.254 Letzte IPv4 IP-Adresse 192.168.0.254
Gultigkeitsdauer der IPv4 3 Tage Gliltigkeitsdauer der IPv4 3 Tage

IP-Adresse

IP-Adresse

VPN Konfiguration

VPN Konfiguration

Geteilter Schlussel (muss
fur beide Internet Boxen
gleich sein)

z.B. si4_1likrLo9*

Geteilter Schlussel (muss
fur beide Internet Boxen
gleich sein)

z.B. si4_1likrLo9

Remote Host/WWAN IP 31.2.3.4 oder Remote Host/WAN IP 31.1.2.3 oder
site2.ddns.net site1.ddns.net

Remote LAN IP 192.168.0.1 Remote LAN IP 192.168.1.1

Remote Subnetz Maske 255.255.255.0 Remote Subnetz Maske 255.255.255.0

Hinweis

Q Die obigen Einstellungen dienen nur zur beispielhaften Veranschaulichung!
Insbesondere Elemente wie das hier erwahnte Passwort sollten flir reale
Installationen nicht wiederverwendet werden.

Seite 78 Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung



3.4.10.6 Beispiele zur Fehlerbehebung von VPN Verbindungen

Frage

Antwort

Ist es moglich, ein Net-to-Net VPN einzurichten,
wenn die Subnetzmasken des lokalen und des
entfernten Netzes nicht gleich sind?

Verschiedene Subnetzmasken sollten
funktionieren, aber Subnetz1+Maske sollte nicht
mit Subnetz2+Maske Uberlappen und umgekehrt.

Wie viele VPN-Sitzungen kénnen von der
Sunrise Internet Box gleichzeitig unterstitzt
werden?

Die Anzahl ist durch die verfigbaren CPU-
Ressourcen und die konfigurierte IP-Pool-GrolRe
begrenzt (derzeit bei IPs von 192.168.5.2 -
192.168.5.10) => 9 Endgerate bzw. Sitzungen

Wie viele Benutzer konnen als RoadWarrior
konfiguriert werden?

Mindestens der gleiche Wert wie die maximale
Anzahl an Sitzungen.
(Erfolgreich getestet mit 10 Benutzern)

Gibt es eine Begrenzung der aktiven Sitzungen
pro Benutzer oder entspricht dies der maximalen
Gesamtzahl der Sitzungen?

Begrenzt durch die maximale Anzahl von
Sitzungen.

Hinweis: Inaktive Sitzungen von nicht getrennten
Endgeraten werden bei der Zahlung ebenfalls
bertcksichtigt! Bitte trennen Sie daher VPN-
Clients immer manuell von der Sunrise Internet
Box.

Ist es moglich, Net-to-Net und RoadWarrior VPN
gleichzeitig zu verwenden?

Die gleichzeitige Aktivierung von Net-to-Net und
RoadWarrior-VPN wird nicht empfohlen, da dies
zu Routing-Problemen fiihren kann.

Die RoadWarrior-Verbindung ist hergestellt, aber
ich kann nicht auf lokale/entfernte Gerate (z.B.
NAS, Mediaserver, Router Benutzeroberflache)
zugreifen.

Bitte konfigurieren Sie RoadWarrior VPN so, dass
sich das lokale und das entfernte Subnetz nicht
uberschneiden.

Denn wenn |hr Endgerat (z.B. Laptop,
Mobiltelefon) mit einem Router verbunden ist, der
dasselbe Subnetz verwendet wie die Sunrise
Internet Box, zu der Sie eine VPN-Verbindung
aufbauen mochten, konnen Sie nur entweder auf
die lokalen oder auf die entfernten IP-Adressen
zugreifen, die in beiden Netzwerken verwendet
werden.
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3.5 Internetverbindung

Auf die Einstellungen zur Internetverbindung kann vom Willkommensbildschirm aus zugegriffen werden,
indem Sie auf Internetverbindung klicken.

Dieses Kapitel enthalt folgende MenUs:

* Basis (siehe Abschnitt 3.5.1)
* 3G/LTE Backup (siehe Abschnitt 3.5.2)
* Geschwindigkeitsmonitor (siehe Abschnitt 3.5.3)

3.5.1 Basis

Zweck: Verwenden Sie dieses MenU, um die IP-Einstellungen (IP-Adresse, DNS) zu prifen, die die
Sunrise Internet Box vom Netzwerk erhalten hat.

* Im Menu Internetverbindung wahlen Sie Basis und anschlieRend IPv4. Der folgende Bildschirm wird

angezeigt:
Sunrise o - EES
Internetverbindung DE—
E JGNLTE Backup Geschwindighkeitsmonitor
o3 -
IPv4
Verbindungstyp DHCF -
Addressing Type DHCP -
P 178.39.233.81
Metzwerkmaske 255.255.255.0
Gateway 178.39.233.1
DNS Obtain DNE Automatically -
DNS 1 194.230.55.08
DS 2 212.88.37 128
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Feld Aktion

Verbindungstyp Der verwendete DHCP-Verbindungstyp

Der verwendete Addressing Type (entweder «Statisch» (die
Sunrise Internet Box verwendet stets dieselbe IP-Adresse fir die
Addressing Type Verbindung zum Internetanbieter) oder «<DHCP» (fur die
Verbindung zum Internetanbieter wird eine Bandbreite an IP-
Adressen verwendet)

IP Hier kdnnen Sie die Ipv4-Adresse einsehen.
Netzwerkmaske Hier kdnnen Sie die Netzwerkmaske der Ipv4-Adresse einsehen.
Gateway Hier kdnnen Sie die Ipv4-Adresse des Gateways einsehen.
DNS Hier kdnnen Sie den DNS-Modus einsehen.
Hinweis

Q Die oben genannten Einstellungen dienen nur der Information und kénnen auf
dieser Seite nicht geadndert werden.

* Im Meniu Internetverbindung wahlen Sie Basis und anschlieRend IPv6. Der folgende Bildschirm wird

angezeigt:

m JGILTE Backup Geschwindigkeitsmonitor

IPV6
Aktivieren m
Besondere Vorwahl 2001:1716:4609:4c0:/60
IPvE Adresse im LAN 2001:1716:4609:4c0.eabe 81T feb4.3bd5

IPvG Adresse im WAN
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Feld

Aktion

Schalten Sie die Funktion AN oder AUS.

Aktivieren Hinweis: Die Anderung greift erst mit einer Verzdgerung von bis
zu einer Stunde.

Besondere Der reservierte IPv6-Adressbereich fur an der Sunrise Internet

Vorwahl Box angeschlossenen Gerate (kann nicht modifiziert werden)

IPv6 Adresse im
LAN

Hier kdnnen Sie die Ipv6-Adresse der Sunrise Internet Box im
lokalen Netzwerk einsehen (kann nicht modifiziert werden)

IPv6 Adresse im
WAN

Aufgrund der technischen Implementierung von IPv6 RD ist
dieses Feld standardmaRig leer und kann nicht modifiziert
werden.
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3.5.2 3G/LTE Backup
Zweck: Verwenden Sie dieses MenU, um den Status der 3G/LTE Backup-Funktion zu prifen.

3G/LTE Backup: Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Basis 3G/LTE Backup Geschwindigkeitsmonitor

3GI/LTE Backup

Status Bereithalten
Modem-Status Nicht verfugbar
Signalpegel Nicht verfigbar
Mobilfunktechnologie Nicht verfigbar
Dongle-Hersteller Nicht verfugbar
Dongle-Modell Nicht verfugbar
PIN

1. Stecken Sie den 3G/LTE USB-Stick in einen der USB-Anschliisse der Sunrise Internet Box.
2. Die Funktion 3G/LTE Backup ist nach der Verbindung mit dem USB-Stick standardmassig aktiviert.
Sie mussen dafir nichts weiter tun.

Hinweis

Q Sunrise empfiehlt fir die Funktion 3G/LTE Backup den Huawei E3372 4G
LTE Cat4 USB Stick.
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3.5.3 Geschwindigkeitsmonitor

Zweck: Verwenden Sie dieses MenU, um die Synchronisationsgeschwindigkeit zwischen der Sunrise
Internet Box und dem Provider-Netz anzuzeigen.

* Im Menu Internetverbindung wahlen Sie Geschwindigkeitsmonitor. Der folgende Bildschirm wird
angezeigt:

Basis 3G/LTE Backup Geschwindigkeitsmonitor

Internet-Geschwindigkeit

O w

Downstream : Upstream :

AUTO AUTO
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3.6 Ethernet-Dienst

3.6.1 Konfiguration der Netzwerkparameter

Ziel dieses Kapitels ist:

1.
2,

Ihren Computer so zu konfigurieren, dass er mit lhrer Sunrise Internet Box kommunizieren kann,
die Netzwerkparameter lhrer Sunrise Internet Box anzuzeigen.

Ihre Sunrise Internet Box implementiert die Server-, Relay- und Client-Funktionen von DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol) gemass RFC 2131 und RFC 3132, wahrend ein
Computer, der direkt mit der Sunrise Internet Box verbunden ist oder via die LAN-Schnittstelle
Uber ein lokales Netz, bloss tUber die DHCP-Client-Funktion verfugt.

Nach Empfang einer DHCP Query von Ihrem Computer (siehe \g ), ob er mit Ihrer Sunrise
Internet Box verbunden ist oder nicht, antwortet die Box mit folgenden Angaben:

eine Adresse aus dem in der Konfiguration definierten Bereich

eine Subnetzmaske

das Standard-Gateway (Adresse lhrer Sunrise Internet Box)

die Adresse des Gateways als DNS-Server. Die DNS-Relay-Funktion wird automatisch aktiviert.

Der konfigurierte IP-Adressbereich muss im Subnetz derselbe sein wie in
der LAN-Schnittstelle.

Wichtig

Es ist unerlasslich, dass Ihr Computer als DHCP-Client konfiguriert ist oder
dass er eine feste IP-Adresse im vom DHCP-Server festgelegten
Konfigurationsbereich hat.

Die Konfiguration als DHCP-Client ist die ublicherweise gewahlte Lésung.
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3.6.1.1 Status des DHCP-Servers

Um den Status des DHCP-Servers anzuzeigen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie lhren Browser

2. Geben Sie die IP-Adresse der Sunrise Internet Box ein (standardmassig http://192.168.1.1 oder

http://sunrise.box)

3. Geben Sie im Login-Bildschirm, der nun erscheint, Ihr Passwort ein.

Das Initialpasswort ist auf der Produktetikette angegeben.
4. Klicken Sie zur Bestatigung auf die Schaltflache LOGIN.

5. Wahlen Sie Expertenmodus

6. Klicken Sie auf Meine Sunrise Internet Box und wahlen Sie dann den Tab DHCP.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

LAN / DHCP

Hostname

Netzwerkbereich

|P-Adresse

Subnetzmaske

DHCP

Aktivieren

Erste IPv4 IP-Adresse

Letzte IPv4 IP-Adresse

Gultigkeitsdauer der IPv4 |P-
Adresse

DHCP-Ausgangskonfiguration
wiederherstellen

Reservierte Adresse
hinzufiigen

o MAC-Adressformat ist AA-BB:CC.DD:EE-FF

—— = \ = = \( 1
Gerateinformation \‘ DNS ‘ DynDNS \‘ Routing ‘ Monitor ‘ Media H Auto-Dimmung ‘1 Verwaltung |
| | | | | || |

sunnse

192.166.0.0/16

192.168.1.1

192.168.1.20
192.168.1.254

3 Tage -

Wiederherstellen

IPv4-Addressformat ist x x x x (X ist eine Zahl zwischen 0 und 255)
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http://192.168.1.1/

Elemente im Abschnitt LAN / DHCP

Feld Bedeutung/Aktion Standardwert
Host-Name Ihrer Sunrise Internet Box zugewiesener Name. sunrise
Wabhlen Sie aus der Dropdown-Liste:
* 176.16.0.0/12
Netzwerkbereich « 192.168.0.0/16
* 10.0.0.0/8
IP-Adresse Geben Sie die Adresse lhres lokalen Netzwerks ein. 192.168.1.1
Subnetzmaske Geben Sie die Subnetzmaske lhres Netzwerks ein. 255.255.255.0
Elemente im Abschnitt DHCP
Feld Bedeutung/Aktion Standardwert
Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um den
DHCP-Server lhrer Sunrise Internet Box zu aktivieren
oder deaktivieren.
Hinweis: Falls AN, miUssen Sie lhren Computer als
DHCP-Client und DNS-Client konfigurieren
(oder die erste und zweite DNS-
Aktivieren Serveradresse eingeben). AN
Hinweis: Falls AUS, missen Sie Ihren Computer mit
den Parametern |hres lokalen Netzwerks
konfigurieren (IP-Adresse, Subnetzmaske
und Standard-Gateway) sowie die priméare
und sekundare DNS-Serveradresse
eingeben.
Erste IPv4 IP- Geben Sie die erste vom DHCP-Server lhrer Sunrise 192.168.1.20
Adresse Internet Box zugeordnete Adresse ein. AR
Letzte IPv4 IP- Geben Sie die letzte vom DHCP-Sewer Ihrer Sunrise 192.168.1.254
Adresse Internet Box zugeordnete Adresse ein.
Giiltigkeitsdauer Wabhlen Sie aus der Dropdown-Liste eine
der IPv4 IP- Gultigkeitsdauer (in Tagen) fur jede zugeordnete 3 Tage
Adresse Adresse aus.
Reservierte Geben Sie falls erforderlich die Liste der statischen IP-
Adresse o . -
: . Glltigkeitsdauer ein.
hinzufiigen
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3.6.2 Status der Ethernet-Verbindungen

Klicken Sie im Willkommensbildschirm im Eintrag Ethernet auf das Zahnradsymbol * | um den Status der
Ethernet-Ports anzuzeigen.

Port 1 Port 2 Port 3 Port 4
Link speed: 100 Link speed: 100 Link speed: 100 Link speed: 100
Gesendet / Empfangen Gesendet / Empfangen Gesendet / Empfangen Gesendet / Empfangen
Pakete Pakete Pakete Pakete
0/0 0/0 49132/ 26983 0/0
Bytes
Details Details 46,79 MB / 11,04 MB Details
anzeigen anzeigen anzegen
| J Fehler |
0/0

Verworfene Packete
0/48

Unicast Pakete
45955 / 22045

Multicast Pakete
147811922

Broadcast Pakete
1699 / 3016
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3.6.3 Verbundene Gerate: Informationen und Konfiguration

3.6.3.1 Gerateinformation

Zweck: In diesem Menu finden Sie Informationen zum Gerat. Ausserdem kénnen Sie mehrere
Einstellungen (wie den Namen) anpassen, um es leichter erkennen zu kénnen. Sie erhalten
Zugang zu diesem MenU durch Anklicken des gewlinschten Geréates.

Name

Symbol

Standort

Host-Name

IP-Adresse

MAC-Adresse

Hersteller

Gerateinformation Firewall Kindersicherung Portfreigaben DMZ

Gerateinformation |

RMM-P1196172PW
Computer 3 @

RMM-P1196172PW

192.168.1.23 Reservierung
beenden

3¢:97:0e:13:37:91 \

Wistron InfoComm(Kunshan)Co.,Ltd

Feld Aktion
Sie kdnnen das Gerat umbenennen, um es in lhrem Netzwerk leichter
Name erkennen zu kdnnen. Wenn kein Name festgelegt wird, wird in diesem
Feld die MAC-Adresse angezeigt.
Symbol Wahlen Sie ein Symbol aus der Liste, um eine Kategorie zuzuweisen.
Hier kénnen Sie Informationen zum Standort des Gerats eingeben.
Standort .
(optional)
Name des verbundenen Geréats.
Host-Name Geben Sie einen Hostnamen fur das verbundene Gerét ein.
IP-Adresse des Geréts.
Falls n6tig, kdnnen Sie die aktuelle IP-Adresse in eine statische IP-
Adresse umwandeln, indem Sie auf die Schaltflache Reserviere IP
IP-Adresse klicken.
Der DHCP-Server wird anschliessend dem Gerat immer dieselbe IP-
Adresse zuweisen.
MAC-Adresse MAC-Adresse des Gerats.
Hersteller Hersteller des verbundenen Geréts.

Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden, um die neuen Einstellungen zu speichern.
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3.6.3.2 Firewall

Zweck: Die Sunrise Internet Box verfugt Uber eine eingebaute Firewall, die Ihnen dabei hilft, die Gerate
im lokalen Netzwerk vor Hackerangriffen und anderen Sicherheitsproblemen zu schitzen.

Weitere Informationen zur Konfiguration dieser Funktion finden Sie in der Beschreibung der
Firewall (siehe Abschnitt 3.4.4).
3.6.3.3 Kindersicherung
Zweck: In diesem Menu kénnen flr dieses bestimmte Gerat Zugangszeiten flr das Internet festgelegt
werden. Dieser Dienst kann auch im Menu Zugangskontrolle > Kindersicherung konfiguriert
werden.
Weitere Informationen zur Konfiguration dieser Funktion finden Sie in der Beschreibung der
Kindersicherung (siehe Abschnitt 3.4.1).
3.6.3.4 Portfreigaben
Zweck: Portfreigaben dienen dazu, die von einem Service-Server (beispielsweise FTP-Server, SNMP,
TFTP etc.) des externen Netzwerks (WAN) eingehenden Daten direkt an diesen Computer des
lokalen Netzwerks (LAN) weiterzuleiten. Die in den externen Ports ankommenden Daten
werden direkt an die internen Ports weitergegeben.
Weitere Informationen zur Konfigurierung diese Funktion finden Sie in der Beschreibung der
Portfreigaben (siehe Abschnitt 3.4.2).
3.6.3.5 DMZ (DeMilitarisierte Zone)
Zweck: In diesem Menl konnen Sie die DMZ fir dieses Geréat aktivieren. Wenn die DMZ aktiviert ist,

kénnen Sie das LAN-Gerat direkt Uber das Internet, unter Umgehung der Firewall, ansprechen.
Dieser Dienst kann auch im Menu Zugangskontrolle > DMZ konfiguriert werden.

Weitere Informationen zur Konfiguration dieser Funktion finden Sie in der Beschreibung der DMZ
(siehe Abschnitt 3.4.5).
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3.7 WLAN-Dienst

Zweck: In diesem Meni kdnnen Sie ein Netzwerk aktivieren und alle Grundparameter lhres WLAN-

Netzwerks konfigurieren.

* Um die Wi-Fi-Parameter zu 6ffnen, klicken Sie auf dem Willkommensbildschirm beim Eintrag Wi-Fi

xGHz auf die Schaltflache ¥ .
Wi-Fi 2.4GHz Fo

[ok]m]
S5ID-Name: WLAN_1234 2.4 B
Geschwindigheit: 450 Mbit/s

Keine Gerate angeschlossen

ra

- Gaste ¥

[ak]a]

S5SI0-Name: Sunrise_Guest. .. o

Keine Gerate angeschlossen

Dieses Kapitel enthalt folgende MenUs:

* Basis (siehe Abschnitt 3.7.1)

* Sicherheit (siehe Abschnitt 3.7.2)

*  WLAN-Gastzugang (siehe Abschnitt 3.7.3
*  WPS (siehe Abschnitt 3.7.4)

» Statistiken (siehe Abschnitt 3.7.5)

*  MAC-Filter (siehe Abschnitt 3.7.6)

*  WLAN-Umgebung (siehe Abschnitt 3.7.7)

* Wi-Fi-Zeitschaltung (siehe Abschnitt 3.7.8)

Hinweise

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung

Ilhre Sunrise Internet Box enthalt mehrere erweiterte WLAN-Funktionen, die die
Ubertragungsleistung zwischen Ihrem Wi-Fi-Client und der Box weiter erhdhen:

DFS (Dynamic Frequency Selection)*: Um mehr Kanéle fiir die Ubermittiung von Wi-Fi-
Signalen verwenden zu kénnen (die Kanale 52 bis 64 und 100 bis 140), pruft Ihre Sunrise
Internet Box regelmassig Frequenzen, die auch fur andere Anwendungen wie Wetterradar
verwendet werden. Diese Kanale sind in der Regel weniger stark belegt und erlauben es
Wi-Fi-Clients, die diese Technologie unterstitzen, von einem héheren Durchsatz und
besserer Abdeckung zu profitieren.

Beamforming*: Um Interferenzen zwischen den Wi-Fi-Signalen zu verringern (was
beispielsweise bei mehreren Wi-Fi Access Points auftritt, die nahe beieinander Funksignale
senden), «steuert» Ihre Sunrise Internet Box das Signal automatisch in Richtung lhres Wi-
Fi-Clients, indem sie feststellt, wo sich der Wi-Fi-Client befindet und das Signal der
eingebauten Antennen entsprechend verstarkt.

MU-MIMO (Multi-User- Multiple Input Multiple Qutput)*: Diese Funktion erlaubt es Wi-Fi-
Clients, die sie unterstitzen, lUber eine maximale Anzahl von Antennen (und Bandweite) zu
verflgen.

* Diese Funktion ist nur im 5GHz (802.11ac)-Band verfiigbar und kann nicht verandert werden.
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3.7.1 Basis

Zweck: In diesem Menu kénnen Sie die Grundparameter lhres 802.11-Drahtlosnetzwerks (WLAN)

konfigurieren.

* Im Menl Wi-Fi xGHz wahlen Sie Basis. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

WLAN-Funknetz

Funkkanal
auswahlen

Sicherheit

Sicherheit

Passwort

Password bestatigen

‘ Wi-Fi automatische Zuordnung H Statistiken ’

Basis
2 4GHz WLAN einschalten AN .
Status AN

Sunrise_2.4GHz_5DE280

AUTO -

Aktueller kanal: 1

WPA2/WPA Personal

MAC-Filter H WLAN-Zeitschaltung H WLAN-Umgebung

¥ Sichtbar

Y
Kiicken Sie auf das
iidum es
auszudrucken

o Die WLAN-Verschiusselungsmethode WPA2 erfordert
die Vergabe eines WLAN-Kennworts, dass zwischen 8

und 63 Zeichen lang sein muss. Nur die folgenden Zeichen
konnen verwendet werden: a-z, AZ 0-9und+ * % =- |

== ) WLAN-Passwort anzeigen

Abb'ecnen
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Feld Aktion

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um das WLAN-Netzwerk zu
aktivieren oder deaktivieren. Im Willkommensbildschirm wird der Status
des WLAN-Netzes mit den folgenden beiden Symbolen angezeigt:

xGHz WLAN : WLAN an.
einschalten
I . WLAN aus.

Hinweis: Wenn die «Wi-Fi»-LED auf der Vorderseite der Sunrise
Internet Box durchgehend leuchtet, zeigt dies an, dass das
Drahtlosnetzwerk (WLAN) eingeschalten ist.

Status Der Status kann an oder aus sein

Name des WLAN-Netzwerks
WLAN-Funknetz Sie konnen die den Namen des WLAN-Funknetzes lhrer Sunrise
Internet Box andern.

Ist dieses Kontrollkdstchen angekreuzt, so ist das WLAN-Netzwerk fir

Sichtbar alle Gerate sichtbar.

Dies ist der Funkkanal, der von der Sunrise Internet Box und ihren Wi-
Fi-Clients fur die Kommunikation untereinander verwendet wird. Die
Sunrise Internet Box und alle ihre Wi-Fi-Clients missen denselben
Kanal verwenden.

Wahlen Sie den gewunschten Kanal in der Dropdown-Liste.

Hinweis: Es wird empfohlen, diesen Parameter auf Auto zu belassen.

Kanalauswahl

Mit der QR-Code-App in einem Tablet oder Smartphone kénnen Sie
den QR-Code scannen, um die Verbindung zwischen Ihrem Gerat und
QR-Code dem WLAN-Netzwerk leichter herzustellen.

Der QR-Code enthalt die Namen und das Passwort des WLAN-
Netzwerks.

Zweck: Der QR-Code hilft Benutzern dabei, sich auf einfache Weise mit Ilhrem WLAN-Netzwerk zu
verbinden. Das Eintippen eines Passworts entféllt. Das Gerat des Benutzers muss Uber einen
Barcode-Leser verfiigen.

Der QR-Code kann von der Webschnittstelle oder dem Label auf der Unterseite des Gateways eingelesen
werden. Hier ein Beispiel (nur zur lllustration):

Starten Sie einfach eine QR-Code-App auf lhrem Endgerat (Smartphone, Tablet etc.) und scannen Sie
den QR-Code mit der Kamera des Gerats. Das Geréat entschliisselt automatisch die Informationen.
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3.7.2 Sicherheit

Zweck: In diesem Menu konnen Sie die Sicherheitseinstellungen fur Ihr WLAN-Netzwerk konfigurieren.
Zahlreiche raffinierte Loésungen werden eingesetzt, um Hackerangriffe abzuwehren. lhr WLAN-
Netzwerk wird werksseitig durch die WPA2/WPA Personal Verschlisselungsmethoden
geschuitzt.

Feld Bedeutung/Aktion

Wahlen Sie den gewtinschten WLAN-Verschlisselungstyp in der
Dropdown-Liste.

- OFFEN2
Sicherheit - WPA Personal
- WPAZ2 Personal

« WPA2/WPA Personal

Geben Sie das Passwort ein.

Beachten Sie bitte die auf dem Bildschirm angezeigten Hinweise fur die
Erstellung des Passworts.

Hinweis: Sie kbnnen das Passwort anzeigen, indem Sie das
Kontrollkastchen WLAN-Passwort anzeigen auswahlen.

Passwort

a. Dieser Eintrag erlaubt es allen Benutzern des WLAN-Netzes, sich beim Gateway anzumelden. Es
wird nicht empfohlen ein WLAN Netz ohne Verschlisselung zu betreiben.
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3.7.3 WLAN-Gastzugang

Zweck: Die Sunrise Internet Box kann neben den beiden privaten WLAN-Netzwerken (auf 2,4 und
5GHz) je ein weiteres, unabhangiges WLAN-Gastfunknetz pro Wi-Fi Frequenzband
bereitstellen. Diesen WLAN-Gastzugang kénnen Sie z.B. Besuchern zur Verfligung stellen,
damit diese mit ihren eigenen Endgeraten auf das Internet zugreifen kénnen.

Endgerate, die sich Gber den WLAN-Gastzugang verbinden haben keinen Zugriff
auf das Heimnetz und die anderen an lhre Sunrise Internet Box angeschlossenen
Q Gerate (z.B. Drucker, NAS, ...) bzw. bereitgestellten Dienste (z.B. Medienserver).

Es ist nicht mdglich, Gber diesen WLAN-Gastzugang auf die Benutzerschnittstelle
der Sunrise Internet Box zuzugreifen.

Die Funktion WLAN-Gastzugang ist standardmal3ig deaktiviert (Status: AUS)

* Um die Einstellungen fiir den Gastzugang des jeweiligen Wi-Fi Frequenzbandes zu 6ffnen,

klicken Sie auf dem Willkommensbildschirm beim Eintrag Gaste auf die Schaltflache 1 .

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

WLAN 2.4GHz - Gastzugang ||| @) remet vetuncen
m Statistiken MAC-Filter WLAN-Zeitschaltung WLAN-Umgebung
Basis

einschalten

Status AN

WLAN-Funknetz Sunrise_Guest_2 4GHz_03ACFS ¥ Sichtbar

Funkkanal AUTO =

auswahlen Aktueller kanal 11 T A

Bild, umes

BusZudrucken

Sicherheit

Sicherheit WPA2 Personal <

Passwort — WLAN-Passwort anzeigen

Password bestatigen

Weitere Informationen zu den einzelnen Eintragen finden Sie in den Abschnitten 3.7.1 und 3.7.2.
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Hinweise

Der voreingestellte Name des WLAN-Funknetzes (auch ,Gaste SSID") ist
standardmassig gleich zu dem fir die privaten WLAN-Netzwerke, allerdings mit dem
Zusatz ,Guest” (z.B. Sunrise_Guest 2.4GHz_A1B2C3).

Q Der WLAN-Gastzugang muss bei Bedarf fiur das 2.4 GHz und 5 GHz Wi-Fi
Frequenzband separat aktiviert werden.

Es gibt keine WPS- Funktion (Wi-Fi automatische Zuordnung) fur den Gastzugang.

Wichtig

Standardmalig ist auch flir den Gastzugang das auf der Unterseite der Sunrise
Internet Box aufgedruckte Passwort voreingestellt. Wenn Sie den Gastzugang
< bereitstellen wollen, sollten Sie daher das Passwort hierfiir andern!
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3.7-4 WPS

Zweck: In diesem Menu haben Sie Zugang zu den WPS-Parametern fir die einfache Kopplung mit lhren
WLAN-Clients.

* Im Menl Wi-Fi xGHz wahlen Sie WPS. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

@ 1 . i i - |
=EICAMl  Wi-Fi automatische Zuordnung Statistiken MAC-Filter WLAN-Zeitschaltung .I WLAN-Umgebung
| | Il | |

2.4 GHz 5GHz |

Wi-Fi autdmatische Zuordnung

Wi-Fi automatische Zuordnung m o ‘&WBI’II’I[’IEI’W?—? amm“?iﬁd'e%u:}g . gdealcl‘ij\nmm;m
ie physische Taste auf Ihrem Router ebenfalls deaktiviert

einschalten :

werden.
Verwenden Sie eine der folgenden Methoden, um Ihr Gerat mithilfe des Wi-Fi automatische Zuordnung zu verbinden.

Push-Button-Methode

1. Klicken Sie auf die Schaliflache

Wi-FI PROTECTED
@ SETUP

2. Nachdem Sie auf die Schaltliache
geklickt haben, mussen Sie Wi-Fi
automatische Zuordnung auch auf
Inrem WLAN-Gerat innerhalb von
zwei Minuten aktivieren.

Feld Aktion

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die WPS-Funktion zu

) aktivieren oder deaktivieren.

WPS einschalten Hinweis: Im Status AUS ist auch die WPS-Taste (Wi-Fi) auf der Sunrise
Internet Box deaktiviert.

Um ein Gerat mittels der Push-Button-Methode (WPS-PBC) zu

verbinden.
Push-Button- Klicken Sie auf die Schaltfliche Wi-Fi Protected Setup in der
Methode (WPS- Webschnittstelle (oder driicken Sie lange (mehr als 5 Sekunden) auf die
PBC) Wi-Fi-Taste auf der Sunrise Internet Box) und anschliessend auf die

WPS-Taste auf lhrem Gerét.
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3.7.5 Statistiken
Zweck: In diesem Menl werden alle Statistiken des WLAN-Netzwerks angezeigt.

* Im Menl Wi-Fi xGHz wahlen Sie Statistiken. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

‘ Basis H Wi-Fi automatische Zuordnung “ MAC-Filter
I

\
WLAN-Status

Statistiken: AN

Link speed: 450Mbit/s

WLAN-Zeitschaltung H WLAN-Umgebung ‘

Gesendet / Empfangen

Pakete Bytes Fehler Verworfene Packete
10196 / 2744 2,07 MB /334,17 kB 0/0 2211/8

Unicast Pakete Multicast Pakete Broadcast Pakete

o/o 0/38 0/0
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3.7.6 MAC-Filter

Zweck: In diesem Menu kann Geraten anhand ihrer MAC-Adressen der Zugang zum WLAN der Sunrise
Internet Box gewahrt oder verweigert werden.

* Im Menl Wi-Fi xGHz wahlen Sie MAC-Filter. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

WiFi 2.4GHz A @ e vnen |

Basis Wi-Fi autc ische Zuordnung Statistiken \ WLAN-Zeitschaltung WLAN-Umgebung
| |

MAC-Adressfilter

MAC-Filter Alle zulassen -

o Alle zulassen: Kein Filter

Zulassen: Zugang nur fur unien efuhrie Gerate erlauben
Ablehnen: Zugang fur unien aufgefinrie Grate unterbinden

Wahlen Sie den MAC-Filter aus:
a) «Alle zulassen»: Kein Filter. Alle Gerate kdnnen sich verbinden.

b) «Zulasseny»: Nur diejenigen Gerate erhalten Zugang, deren MAC-Adresse in die Tabelle in diesem
Abschnitt eingetragen wurde.

c) «Ablehnen»: Der Zugang wird flir die Gerate unterbunden, deren MAC-Adresse in der Tabelle in
diesem Abschnitt angegeben ist.

Wichtig

Wenn Sie die Funktion auf «Zulassen» oder «Ablehnen» dndern, wirkt sich
()  dies unmittelbar auf alle iiber WLAN in dieser Frequenz verbundenen Gerite
<© aus. Kontrollieren Sie eingehend die Gerate in der MAC-Tabelle, bevor Sie
eine Wahl treffen.

Hinweis

Q Es sind maximal 64 MAC-Filtereintrage moglich.
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3.7.7 WLAN-Zeitschaltung

Zweck: In diesem Menli konnen Sie bestimmte Zeiten fir das Aus- und Anschalten des WLAN

festlegen.

* Im Menl Wi-Fi wahlen Sie WLAN-Zeitschaltung. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

@ N — | [ S
‘ Basis | Wi-Fi automatische Zuordnung Statistiken MAC-Filter WRWURLIET BT WLAN-Umgebung |
1 |

WLAN-Zeitschaltung

Aktivieren m

Klicken und ziehen Sie die Balken unten, um die gewinschte

R Hinweis: Beachten Sie bitte, dass das Ausschalten des WLAN
Zeit einzustellen.

uber die Zeitschaltung mittels eines drahtiosen Endgerates
dazu fuhren kann, dass Sie danach keinen Zugriff mehr per

WLAN haben.
Wochentage ® Erlauben @ Blockieren
0Oh 4h 8h 12h 16h 20h 24h
wewecr

Um einen Zeitplan fur Ihr WLAN festzulegen, gehen Sie wie folgt vor:
Aktivieren Sie die Funktion WLAN-Zeitschaltung, in dem Sie die Schaltflache auf «AN» schalten.

* Konfigurieren Sie die Zeitbeschrankung fir jeden Tag der Woche.
* Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden, um die Konfiguration zu speichern.

Wichtig

N

Die Einstellungen zur WLAN-Zeitschaltung wirken sich auf alle Wi-Fi Frequenzen
(2,4 und 5GHz) aus. Bei deaktiviertem WLAN funktioniert daher auch keine per
WLAN angeschlossene Sunrise TV Box!).

Wichtig

N

Die WLAN-Zeitschaltung wird deaktiviert, wenn Sie die Wi-Fi-Taste auf der
Oberseite der Internet-Box driicken bzw. das WLAN - wie in Abschnitt 3.7.1
beschrieben - ein- oder ausschalten.
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3.7.8 WLAN-Umgebung

Zweck: Dieses Menl ermdglicht es, die WLAN-Umgebung zu scannen und samtliche gefundenen WLAN-

Netzwerke geordnet nach Kanal anzuzeigen. Fur jedes WLAN-Netzwerk werden die folgenden

Informationen angezeigt: SSID-Name, Signalstarke und verwendeter Kanal.

* Im MenU Wi-Fi xGHz wahlen Sie WLAN-Umgebung.
¢« Um den Scan zu starten, klicken Sie auf die Schaltflache Scan starten.

Das Resultat des Scans wird angezeigt.

Seite 102

Basis Wi-Fi automatische Zuordnung Statistiken MAC-Filter WLAN-Zeitschaltung
Anzeige der drahtlosen Netzwerkumgebung (WLAN)

-10.00 -
-21.25

-32.50
optimumwifi
adggse ad8ee6-25

foele2 ext

arke (dBm)

-55.00

Signalst

Rueil-Visiteurs

-77.50

-88.75

WLAN-Kanal

[ Sunrise_2.4GHz_5DE280 ad9f8e Rueil-Visiteurs [ | 0b62d2

Je nach gegenwartig gewahlter Konfiguration erscheint die Schaltflache Gehe zu

Q WLAN 5 GHz oder die Schaltflache Gehe zu WLAN 2,4 GHz auf der Seite. Diese
Schaltflache erlaubt es, rasch zwischen Wi-Fi 5 GHz und Wi-Fi 2.4 GHz zu
wechseln.
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3.8 Telefoniedienst

3.8.1 Telefoneinstellungen
3.8.1.1 Telefon-Matrix

Zweck: lhre Sunrise Internet Box unterstitzt bis zu funf Telefonleitungen (flinf Internetrufnummern), die
durch Sunrise bereitgestellt werden. Jedes Telefongerat, das mit Ihrer Sunrise Internet Box
verbunden ist (entweder DECT-Mobilteile oder per Kabel mit den Buchsen TEL1 oder TEL2
verbundene Telefone), kann mit einer oder mehreren Telefonleitungen verbunden werden. In
diesem Menl koénnen Sie wahlen, welches Telefongerat mit welcher Telefonleitung fiir ein- und
ausgehende Gesprache verbunden werden soll.

* Klicken Sie im obersten Menu auf Expertenmodus, um den Expertenmodus fur Telefonie zu aktivieren.

« Klicken Sie auf die Schaltflache ¥ , um die Telefoneinstellungen zu 6ffnen, und wahlen Sie dann
Telefon-Matrix. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Telefon-Matrix Anrufeinstellungen

Telefon-Matrix

Eingehende Gesprache

Eingehende Gesprache fxs1 fxs2 Handset 1 Handset 2

Line1 101 v v

Line2 102 v v
Line3 103 v v v v
Line4 104 v v v v

Line5 105 v v v v

Line6 106 s i Cs s

Ausgehende Gesprache

Ausgehende Gesprache fxs1 fxs2 Handset 1 Handset 2

Line1 101

Line2 102

Line3 103

Line4 104

Line5 105

Line6 106

Sie kdnnen jedes Telefongerat mit jeder Telefonleitung verbinden und anschliessend mit Klick auf
Anwenden lhre Einstellungen bestatigen.

* FXS1 entspricht dem Telefongerat, das mit der TEL1-Buchse der Sunrise Internet Box verbunden ist.
*  FXS2 entspricht dem Telefongerat, das mit der TEL2-Buchse verbunden ist.

* Handset 1 bis 5 entsprechen dem jeweiligen DECT-Telefon, das an die Sunrise Internet Box gekoppelt
ist.

* Eingehende Gesprache sind Gesprache, die von der Sunrise Internet Box empfangen werden.

* Ausgehende Gesprache sind Gesprache, die von der Sunrise Internet Box ausgehen.
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Im Beispiel oben wird die Linie 1 flr eingehende Gesprache auf Tel1 und DECT-Handset 1 aktiviert. Flr
ausgehende Gesprache wird nur das DECT-Handsets 1 verwendet.

Hinweis

Die Sunrise Internet Box enthalt eine DECT-Basis, die mit bis zu fiinf Mobilteilen
Q gekoppelt werden kann. Es werden bis zu 5 parallele Anrufe unterstitzt: 3 Anrufe
Uber Ihre DECT-Telefone und zuséatzlich 2 Anrufe Uber die TEL-Buchsen.

3.8.1.2 Anrufeinstellungen

Anrufweiterleitung

Zweck: Dieses Menu dient dazu, eingehende Anrufe an andere Telefonanschliisse weiterzuleiten.

* Klicken Sie im obersten Menu auf Expertenmodus, um den Expertenmodus fir Telefonie zu aktivieren.
+ Klicken Sie auf die Schaltfliche % | um die Telefoneinstellungen zu 6ffnen, und wahlen

Sie dann Anrufeinstellungen und klicken Sie auf Anrufweiterleitung.
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Telefon-Matrix Anrufeinstellungen

Anrufeinstellungen

A Anrufweiterleitung

Warmning: creation of call forwarding rule to phone can make the mailbox management via remofe phone unavadable for the line 1

Telefonanschluss Weiterleitung @ Typ Aktivieren Aktion
Line1 & Telefon - Geben Sie ¢ Sofort = Sekunder m o
1 1234 Sofort oe
1 voicemail Besetzt [ ]
1 voicemail Antwortet nicht seit 25 sekunden o

¥ Anrufblockierung
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* Im Menl Anrufweiterleitung wahlen Sie Hinzufiigen, um eine Weiterleitungsregel festzulegen.

Feld

Bedeutung/Aktion

Telefonanschluss

Wahlen Sie den Telefonanschluss, an den weitergeleitet werden
soll.

Weiterleitung

Geben Sie die Telefonnummer ein, von der eingehende Anrufe
an den ausgewahlten Telefonanschluss weitergeleitet werden
sollen.

Oder geben Sie das Schlusselwort «voicemail» ein, um den
Anruf an lhren Anrufbeantworter weiterzuleiten.

Typ

Wahlen Sie den Typ der Anrufumleitung.

« Sofort: Alle auf der gewahlten Leitung eingehenden Anrufe
werden sofort weitergeleitet.

* Besetzt: Eingehende Anrufe werden weitergeleitet, wenn die
gewahlte Leitung besetzt ist.

Hinweis: Die Anrufweiterleitung bei besetzt funktioniert nur,
wenn in der Telefonmatrix (siehe voriges Kapitel) fur die
jeweilige Nummer die Funktionen «Besetzt bei Besetzt» und
«Anklopfen» ausgeschaltet sind und nur ein Endgerat fur
«Eingehende Anrufe» konfiguriert ist.

* Antwortet nicht: Eingehende Anrufe werden weitergeleitet,
wenn auf der gewahlten Leitung innerhalb einer festgelegten
Anzahl von Sekunden keine Antwort erfolgt.

Sekunden

Geben Sie ein, nach wie vielen Sekunden ein unbeantworteter
Anruf weitergeleitet werden soll.

Hinweis: bitte tragen Sie hier nur Werte bis zu 60 Sekunden
ein.

Aktivieren

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die Regel zu
aktivieren oder deaktivieren.

Aktion

Hinzufiigen: Eine Regel hinzufigen.
Hinweis: Aktuell kbnnen nur Anrufumleitungen vom Typ
«Sofort» neu hinzugeflgt werden.

© : Eine Regel Idschen.
@ : Eine Regel &ndern.

Hinweis: Bestehende Anrufumleitungen vom Typ «Besetzt»
oder «Antwortet nicht» kdnnen nicht geléscht werden. Sie
konnen diese aber bearbeiten bzw. deaktivieren.
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Anrufblockierung

Zweck: In diesem Menu kénnen eingehende oder ausgehende Anrufe von oder zu bestimmten
Rufnummern oder Vorwahlen auf Ihrer Sunrise Internet Box blockiert werden.

* Klicken Sie im obersten Menu auf Expertenmodus, um den Expertenmodus fir Telefonie zu aktivieren.
« Klicken Sie auf die Schaltflache % , um die Telefoneinstellungen zu 6ffnen, wahlen Sie

dann Anrufeinstellungen und klicken Sie auf Anrufblockierung.
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Telefon-Matrix Anrufeinstellungen Erweitert

Anrufeinstellungen

¥ Anrufweiterleitung

A Anrublockierung

K Bitte nicht storen \g Blockieren aller versteckien

eingehenden Anrufe

Blockierung eingehender~ Anrufe mit folgender Rufnummer F Nummer eingeben

Scannen eingehender -~ Chronologische x Alle Loschen
Y Reihenfolge

Art des Anrufs Kriterien Aktion
Eingehender 11111111111 00
: Standard-
Feld Bedeutung/Aktion wert

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um
die Funktion Bitte nicht storen zu aktivieren
Bitte nicht stéren oder deaktivieren. AUS
Im Status AN werden alle eingehenden Anrufe
blockiert. Die Telefone lauten nicht.

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um

Blockieren aller die Funktion Blockieren aller versteckten

versteckten eingehenden Anrufe zu aktivieren oder AUS
eingehenden deaktivieren.

Anrufe Im Status AN werden alle eingehenden Anrufe

mit Rufnummerunterdriickung blockiert.
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* Im MenuU Anrufblockierung wahlen Sie Hinzufiigen, um bestimmte Nummern zu blockieren.

Feld Bedeutung/Aktion

Blockierung

Wahlen Sie die Anrufrichtung, die blockiert werden soll:
eingehend/ausgehend.

Anrufe

Wahlen Sie die anzuwendende Regel.

Mit folgender Rufnummer: Blockiert die angegebene Nummer.
Dies ist sinnvoll, wenn Sie nur Anrufe zu oder von einer
bestimmten Rufnummer blockieren wollen.

Dessen Nummer beginnt mit: Blockiert alle Nummern, die mit
der angegebenen Nummer beginnen. Verwenden Sie diese
Auswahl, wenn Sie z.B. Anrufe von oder zu bestimmten
(Landes-)Vorwahlen blockieren méchten.

Nummer eingeben Geben Sie die zu blockierende Nummer ein.

Beispiele fur Regeln zur Anrufblockierung:

Blockierung Anrufe Nummer eingeben | Ergebnis
: : Alle Anrufe von dieser
eingehend Mit folgender Nummer 09876543210 Telefonnummer werden blockiert.
ausgehend Dessen Nummer beginnt mit 00 Alle Anrufe ins Ausland werden
blockiert
: . . Alle Anrufe von Anschllissen aus
eingehend Dessen Nummer beginnt mit 0049 Deutschland werden blockiert
Alle Anrufe zu Schweizer
ausgehend Dessen Nummer beginnt mit 004179 Mobiltelefonen mit der Vorwahl

«079» werden blockiert

* Die Regeln flr blockierte Anrufe kdnnen gefiltert werden. Wahlen Sie beim Menupunkt Scannen
entweder eingehender oder ausgehender, um sich die entsprechenden Regeln anzeigen zu lassen.
Daruber hinaus kénnen die Regeln zeitlich sortiert werden. Klicken Sie hierzu auf Chronologische
Reihenfolge.

* Um alle Regeln fir die Anrufblockierung zu Iéschen, klicken Sie auf Alle Léschen.

Hinweis

O

Die Anzahl der Regeln, die blockiert/gesperrt werden kénnen, hangt von deren
Rufnummernlange ab. Es ist zum Beispiel mdglich, bis zu 23 Nummern mit 10
Ziffern zu sperren (insgesamt 230 Ziffern).

Die maximale Rufnummernlange betragt 15 Ziffern pro Eintrag.
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3.8.2 Einstellungen des Telefonanschlusses
Zweck: In diesem Menu werden Informationen zu Ihrem Telefonanschluss und die Anrufliste angezeigt.

* Klicken Sie in der Telefoniibersicht auf den gewlinschten Telefonanschluss.

Telefonanschluss 1

Mumimeer 1M

Besstrt bei besatzt AUS

Anrufbeantaorte :

ol nrasorter M - I"JDK‘I B

Status AN

Statusgrund Registriert

Anrufstatus Frai

Tests TEL/TELZ

Anrufliste
Typ Kontakt Dratum Stunde Diauer Ciptionen
L L 102 03/10/2017 17:58 00mO7s [ )
2 103 03/10/2017 17:57 00m03s [ ]
L5 102 03/10/2017 17:57 00m08s [ ]

Hishorie Rechen
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Feld Bedeutung/Aktion

Telefonanschluss Nummer des Telefonanschlusses (1 bis 5).

Nummer Telefonnummer dieses Anschlusses.

Status Status des Anschlusses.

Statusgrund Registrierungsstatus.

Anrufstatus Status der gegenwartigen Verwendung des Anschlusses.

Mit dieser Schaltflache konnen Sie einen Test des Anschlusses
Tests durchfihren. Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, lautet das mit
diesem Anschluss verbundene Telefon.

] In der Anrufliste werden alle Ereignisse des gewahlten Anschlusses
Anrufliste angezeigt (eingehende Anrufe, verpasste Anrufe, ausgehende Anrufe).

Aktualisieren Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Liste zu aktualisieren.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um alle Ereignisse auf der Liste zu

Historie loschen .
I6schen.
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3.8.3 DECT-Einstellungen

Zweck: Die Sunrise Internet Box enthalt eine DECT-Basis, die mit bis zu flinf Mobilteilen gekoppelt
werden kann.

3.8.3.1 Basis

Zweck: In diesem Menu kénnen Sie sich die Grundfunktionen lhrer DECT-Basis anzeigen lassen.

« Klicken Sie auf die Schaltfliche % , um die DECT-Einstellungen zu 6ffnen, und wahlen Sie dann
Basis.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

-
DECT aktivieren m

Funkleistung Volle Sendeleistuna |E|

Status AN

2 Mobilteile sind verbunden mit hidchstens 5

I‘.r “Hi:H

Koppeln

FIN-Code:

Q0o PN Oipemmernmen

Koppein staren

Mach Anklideen der Start-Pairing-Taste verwenden Sie diese PIN auf dem Mobilteil.

Paging

Alle Gerdte IZI Paging

ervenden Sie Paging, um lhre Mobilteile zu finden. Es wird einige Sekunden Elingain.

_ Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung



Feld Aktion

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die DECT-Funktion auf
lhrer Sunrise Internet Box zu aktivieren oder deaktivieren.

Im Willkommensbildschirm wird der DECT-Status mit den folgenden
beiden Symbolen angezeigt:

DECT aktivieren B . DECT ein.

E : DECT aus.
Hinweis: Wenn die «DECT»-LED auf der Vorderseite der Sunrise
Internet Box durchgehend leuchtet, zeigt dies an, dass DECT aktiv ist.

Status der DECT-Verbindung.
Status Darunter wird die Anzahl der verbundenen Mobilteile angezeigt.

Mit der Taste «Koppeln starten» kénnen Sie die DECT-Basis in den
Kopplungsmodus schalten.

Koppeln Hinweis: Der Kopplungsmodus kann auch gestartet werden, indem Sie

die DECT-Taste oben auf der Sunrise Internet Box lange
(mindestens zwei Sekunden) gedrickt halten.

Uber die Schaltflache Paging kénnen Sie eine Suche starten, wenn Sie
ein Mobilteil verlegt haben.

Hinweis: Der Paging-Modus kann auch gestartet werden, indem Sie die
Paging DECT-Taste oben auf der Sunrise Internet Box kurz (weniger
als zwei Sekunden) driicken.

Im Paging-Modus klingeln alle mit der DECT—-Basis
verbundenen Telefone.
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3.8.3.2 Erweitert

Zweck: In diesem Meni kdénnen Sie sich Grundinformationen Uber lhre DECT-Basis anzeigen lassen
und erweiterte Einstellungen vornehmen.

* Klicken Sie auf Expertenmodus im obersten Menu, um die erweiterten DECT-Einstellungen
anzuzeigen.

« Klicken Sie auf die Schaltflache % , um die DECT-Einstellungen zu 6ffnen, und wahlen Sie dann
Erweitert. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Basis Scheduling

Standard CAT-ig_ 2 0

Uhrzeitsteuerung

Description dectCATIQ_base
RFPI 02B1956D78
Firmware-Version 368_build2c

o

Status Firmwareaktualisierung:

EEPROM-Version: AF18
Hardware-Version DCX81
Feld Bedeutung/Aktion

Ist die Uhrzeitsteuerung auf AN, kbnnen am DECT-Mobilteil die
Uhrzeitsteuerung Uhreinstellungen geandert werden. Wird die Funktion auf AUS gelassen,
steuert die Sunrise Internet Box die Uhr des Mobilgerats.

Beschreibung Name der eingebauten DECT-Basis.

Firmware-Version Firmware-Version der DECT-Basis.

Status Firmware-

.. Firmwareaktualisierungsstatus der DECT-Basis.
aktualisierung

3.8.3.3 Scheduling / DECT-Zeitschaltung

Zweck: In diesem Meni kdnnen Sie bestimmte Zeiten fiir das Aus- und Anschalten der DECT-
Schaltflache auf der Sunrise Internet Box festlegen.

Weitere Informationen zur Konfiguration dieser Funktion finden Sie in der Beschreibung der DECT-
Zeitschaltung (siehe Abschnitt 3.8.7).
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3.8.4 DECT-Einrichtung

Dieses Kapitel beschreibt den Dienst DECT (Digital Enhanced Cordless Telephone) Voice High
Definition und dessen Inbetriebnahme.

Ihre Sunrise Internet Box enthalt eine digitale DECT-Basis, die es ermdglicht, die Telefondienste
Ihrer Sunrise Internet Box zu verwenden. DECT-Telefone sind mit dem «Voice High Definition»
Standard CAT 1Q 2.0 kompatibel. Sie bieten eine bessere akustische Qualitat als herkdmmlich
per Kabel verbundene Gerate.

Die DECT-Funktion Ihrer Sunrise Internet Box kann nur Uber SIP (Session Initiation Protocol) betrieben
werden.

3.8.4.1 I|hre Sunrise Internet Box anschliessen

Je nach vorhandenem Local Loop Unbundling (partiell oder total) sind die folgenden Anschlisse moglich:

Totales Local Loop Unbundling

Telefondose

Klassisches ,POTS" Telefon. Dieses Telefon
wird nur im FXS/FXO-Modus betrieben.

Abbildung 3.1 — xDSL-Leitung / Telefongerét / Stromverbindung (Total Local Loop Unbundling)
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Partielles Local Loop Unbundling

Telefondose _

9\/\ - Filter/Splitter
£
Telefonkabel ~ © #® .
\

Telefon Modem

Klassisches Telefon mit
PSTN“-Telefonnummer

Klassisches ,POTS" Telefon. Dieses Telefon
wird nur im FXS/FXO-Modus betrieben.

Abbildung 3.2 — xDSL-Leitung / Telefongerét / Stromverbindung (Partial Local Loop Unbundling)
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3.8.4.2 Kopplung des DECT-Mobilteils

Zweck: In diesem MenU konnen Sie bis zu funf DECT-Mobilteile mit der in der Sunrise Internet Box
eingebauten DECT-Basis koppeln.

+ Klicken Sie auf die Schaltflache #¥, um die DECT-Einstellungen zu &ffnen, und wahlen Sie dann Basis.
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Erweitert Scheduling
DECT aktivieren m

Funkleistung Volle Sendeleistung

Status AN

2 Mobilteile sind verbunden mit hochstens 5

Koppeln

PIN-Code
0000 PIN ibemehmen Koppeln starten

Nach Anklicken der Start-Pairing-Taste verwenden Sie diese PIN auf dem Mobilteil

« Stellen Sie sicher, dass «DECT aktivieren» auf «<AN» gestellt ist und dass der Status « ANy ist.

* Klicken Sie auf «Koppeln starten», um die DECT-Basis in den Kopplungsmodus zu schalten.

* Suchen Sie in den Einstellungen lhres DECT-Mobilteils nach dem Kopplungsmodus und aktivieren Sie
auch dort den Kopplungsmodus.
Hinweis: Sie missen den Kopplungsmodus sowohl in Ihrer Sunrise Internet Box als auch im DECT-
Mobilteil in weniger als zwei Minuten aktivieren. Sonst misslingt die Kopplung und Sie missen von vorne
beginnen.

* Normalerweise dauert die Kopplung nur einen kurzen Moment — das DECT-Mobilteil wird Ihnen eine
Erfolgsmeldung anzeigen.

* Nun sehen Sie das neu gekoppelte DECT-Mobilteil in der Benutzerschnittstelle.

* Nachdem die Kopplung abgeschlossen ist, kdnnen Sie die Liste der erfolgreich gekoppelten DECT-
Mobilteile im Willkommensbildschirm lhrer Sunrise Internet Box sehen.
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Sunrise oe v

Willkommen bei Sunrise Internet Box Ramionist 5
@ Meine Sunrise Internet Box f o3 O Zugangskontrolle o3 @ Internetverbindung o3
{CP NTP. D IS konf Confi G Eirawsll DMZ Status: Verbunden DS: AUTO
DHCP. NTP, DynDNS kenfigurieren Kenfiguration der Kindersicherung, Firewsll, DMZ und "‘ US: AUTC
Fernzugriff
° Meine Medien 0 My Cloud n Telefonbuch eae Anrufbeantworter
e Ethernet oy ! Wi-Fi 2.4GHz oy p Wi-Fi 5.06Hz 5 Q,  Telefonanschiuss  #¥
$SID-Name: Sunrise_2 4GH... & $SID-Name: Sunrise_5GHz .. &4
RMM-P119... b G =i Line1 o
{P- 192.188.1.23 Geschwindigkeit: 450 Mbit/s Geschwindigkeit: 1733 Mbit/s 101 sesstzt
Wistron ] . Registren u
InfoComm{Kunshan)Co..Ltd Windows- Keine Gerate angeschiossen
{ ) IP: 182.18
Signalstirke: -25 d8m | Gaste E ol Line2 B—:—ts__?:z:
Signalrate: 72.222 Mbps ey 102 sesstzt
$SID-Name: Sunrise_Guest. . &% Registriert x|
a2 use 3
| Gaste ¥ Keine Gerate angeschlossen
Line3 Hesed
103 besetzt

Verwendet: 3.88 Gb/ Fernseher

Registriznt u

@ USB DISK . SSID-Name: Sunrise_Guest . &% o

3.73Gb Keine Gerate angeschlossen
) S$SID-Name: Sunrise_TV_5...

Keine Gerate angeschiossen Lined4 Dend
104 besatzt
Registren u
Line5 Besetzt
108 cesatzt
Registriert [x |
Line6 Besect
108 cesatzt

Registrient u

DECT o3

Handset 1
DECT 1

Handset 2
DECT 2

0 06060666

3.8.4.3 Betrieb
Sie haben die DECT-Verbindung abgeschlossen.

Im folgenden Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die Internet-Telefonie in lhrer Sunrise Internet Box mit
eingebautem DECT konfigurieren kdnnen.
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3.8.5 Einstellungen DECT-Mobilteile
3.8.5.1 DECT-Mobilteil
Zweck: In diesem Menu werden Grundinformationen zum ausgewahlten Mobilteil angezeigt.

* Wahlen Sie in der Telefoniibersicht das DECT-Mobilteil aus, das Sie konfigurieren méchten.
e Klicken Sie auf DECT Handset.
Der folgende Bildschirm wird angezeigt.

eI CIM Erweitert
Dieses Gerat entkoppeln m

Name Handset 1
Feld Bedeutung/Aktion
Dieses Gerat Verwenden Sie diese Schaltflache, um die Verbindung zwischen dem
entkoppeln Mobilteil und der Basis aufzuheben.
Geben Sie den Namen ein, den Sie diesem Mobilteil zuordnen wollen.
Name Der Name wird auf der Webschnittstelle und dem Display des Mobilteils
angezeigt.

3.8.5.2 Erweitert

* Wahlen Sie in der Telefoniibersicht das DECT-Mobilteil aus, das Sie konfigurieren méchten.

* Klicken Sie auf Erweitert.
Der folgende Bildschirm wird angezeigt.

DECT Mobittel
IPEI 0165CBB51D
PUI
Standard CAT-q 2.0
Abodauer
Feld Bedeutung/Aktion
IPEI International Portable Equipment Identity (IPEI). Dies ist die

Identifikationsnummer lhres Mobilteils.

Standard Name des verwendeten Standards.
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3.8.6 Anruffunktionen

Zweck: In diesem Abschnitt werden die Anruffunktionen beschrieben, die Uber die Tastatur eines FXS
oder ein DECT-Mobilteil ausgelibt werden kdnnen.

Hinweis

Q Die in diesem Abschnitt beschriebenen Funktionen kbnnen mdglicherweise auch im
Menu des Telefons vorgenommen werden.

3.8.6.1 Interne Anrufe

Sie konnen interne Verbindungen zwischen den Telefonen herstellen, die auf Ihrer Sunrise Internet Box
registriert sind. Verwenden Sie die folgende Tabelle, um einen internen Anruf zu tatigen:

Anzurufendes Aktion
Telefon
FXS1 Geben Sie auf der Tastatur **1 ein.
FXS1 Geben Sie auf der Tastatur **2 ein.

DECT-MOBILTEIL 1 Geben Sie auf der Tastatur **51 ein.
DECT-MOBILTEIL 2 Geben Sie auf der Tastatur **52 ein.
DECT-MOBILTEIL 3 Geben Sie auf der Tastatur **53 ein.
DECT-MOBILTEIL 4 Geben Sie auf der Tastatur **54 ein.
DECT-MOBILTEIL 5 Geben Sie auf der Tastatur **55 ein.

3.8.6.2 Aktionen wahrend eines Anrufs

Zweck: In diesem Abschnitt werden die wichtigsten Aktionen beschrieben, die wahrend eines Gesprachs
moglich sind.

Wenn eine Verbindung hergestellt ist

Aktion Folge
Horer auflegen Die aufgebaute Verbindung wird beendet.
Die Taste R Die aufgebaute Verbindung wird gehalten. Es kann nun eine zweite
drucken Telefonnummer gewahlt werden.

Wenn widhrend einer bestehenden Verbindung ein zweiter eingehender Anruf wartet

Aktion Folge
) Die aufgebaute Verbindung wird beendet. Das Telefon lautet
Horer auflegen erneut fir den wartenden eingehenden Anruf.
Die Tasten ,R" + ,0“ driicken Der wartende Anruf wird abgewiesen.

Die aufgebaute Verbindung wird beendet. Der eingehende

Die Tasten ,R* + ,1% dricken ;
Anruf wird angenommen.

Die aufgebaute Verbindung wird gehalten. Der eingehende

Die Tasten ,R* + ,2" driicken :
Anruf wird angenommen.
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Wenn wihrend einer bestehenden Verbindung ein zweiter ausgehender Anruf aufgebaut wird

Aktion Folge
Blinde Weiterleitung: Der zweite Anruf wird an den ersten Anruf
umgeleitet.

Der zweite, ausgehende Anruf wird abgebrochen. Die gehaltene
Verbindung wird wieder aktiv.

Horer auflegen

Die Taste R drucken

Wenn zwei Verbindungen hergestelit sind

Aktion Folge

Die aktive Verbindung wird beendet. Das Telefon lautet

Horer auflegen erneut fir den gehaltenen Anruf.

Die Tasten ,R" + ,0" driicken Abweisen: Der gehaltene Anruf wird beendet.

Die aktive Verbindung wird beendet. Die gehaltene
Verbindung wird wieder aktiv.

Umschalten: Die aktive Verbindung wird gehalten, der andere
Anruf wird aktiv.

Konferenzschaltung: Die drei Gesprachspartner werden
miteinander verbunden.

Die Tasten ,R" + ,1° driicken

Die Tasten ,R" + ,2“ driicken

Die Tasten ,R" + ,3" driicken

Weiterleitung: Die aktive Verbindung wird an den gehaltenen

Die Tasten ,R" +,4" drucken Anruf weitergeleitet.

3.8.6.3 Aktivierung von CLIR (Calling Line Identification Restriction)

Diese Funktion erméglicht es, Ihre Telefonnummer fir den aktuellen/geplanten Anruf anzuzeigen oder zu
unterdricken.

Um... Aktion

CLIR zu aktivieren Geben Sie auf der Tastatur *31*<Zielnummer># ein.

3.8.6.4 Anrufumleitung

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Anrufweiterleitung mit der Tastatur des Telefons
aktivieren konnen.

Aktion Folge
*21*< Zielnummer ># Feste Anrufumleitung (alle Anrufe) aktiviert
#21# Feste Anrufumleitung (alle Anrufe) deaktiviert
*67*< Zielnummer ># Anrufumleitung, wenn besetzt aktiviert
HOTH Anrufumleitung, wenn besetzt deaktiviert
*61*< Zielnummer ># Anrufumleitung, wenn keine Antwort aktiviert
#61# Anrufumleitung, wenn keine Antwort deaktiviert
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3.8.7 DECT-Zeitschaltung

Zweck:

In diesem Menl konnen Sie bestimmte Zeiten fir das Aus- und Anschalten der DECT-

Schaltflache auf der Sunrise Internet Box festlegen.

Im Menu DECT wahlen Sie Scheduling. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

‘ Basis

Aktivieren

Klicken und ziehen Sie die Balken unten, um die gewlnschte
Zeit einzustellen.

Wochentage

oh

sonntag

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag

Samstag

Erweitert ‘ Scheduling

DECT-Zeitschaltung

AUS

® Erlauben ® Blockieren

M
=
o
P
e
o

12h 16h

o=
=
=]
=

= =
c =
w w

=
=
w

= =
c c
L% w

=
[=
]

=
[=
]

Um einen Zeitplan fur Ihre DECT-Schaltflache festzulegen, gehen Sie wie folgt vor:

Aktivieren Sie die Funktion DECT-Zeitschaltung, in dem Sie die Schaltflache auf « AN» schieben.

Konfigurieren Sie die Zeitbeschrankung fur jeden Tag der Woche.

Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden, um die Konfiguration zu speichern.

Hinweis

O

Der Anrufbeantworter ist standardmassig deaktiviert. Wenn Sie die DECT-
Schaltflache fir einen bestimmten Zeitraum auf «Aus» stellen, miissen Sie fur
diese Leitung in der Registerkarte «Anrufbeantwortereinstellungen» den
Anrufbeantworter aktivieren, damit Anrufer eine Nachricht hinterlassen kénnen,
wenn die DECT-Schaltflache planmassig deaktiviert ist.

Die empfangenen und auf dem Anrufbeantworter gespeicherten Nachrichten
gehen beim Zurlcksetzen auf die Werkseinstellungen verloren.
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3.8.8 DECT Eco-Modus

Zweck: In diesem Menu kénnen Sie den Energieverbrauch und die Funkstrahlen lhrer Sunrise Internet
Box verwalten. Wahlen Sie den Eco-Modus fir die DECT-Geréate, die an die Sunrise Internet
Box gekoppelt und in der Telefonubersicht aufgefihrt sind. Dann werden der Energieverbrauch
und die Funkstrahlen gesenkt.

* Im Menli DECT wahlen Sie Basic. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Erweitert Scheduling
DECT aktivieren m

Funkleistung DECT Eco -

Status AN

2 Mobilteile sind verbunden mit hochstens 5

Um lhre DECT-Schaltflache in den Eco-Modus zu setzen, gehen Sie wie folgt vor:

* Wabhlen Sie Funkleistung Reduziert in der Dropdown-Liste.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden, um die Konfiguration zu speichern.
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3.8.9 Besetzt bei besetzt

Zweck: In diesem Teil wird erklart, wie Sie flr eine Sunrise Telefonleitung (SIP-Kono) die Funktion
besetzt bei besetzt aktivieren kdnnen. Der Endbenutzer kann die Funktion besetzt bei besetzt
fur jede seiner aktiven Leitungen aktivieren. Ist die Funktion aktiviert, hort der Anrufer statt eines
Klingeltons einen Besetztton, wenn auf dieser Leitung bereits ein Anruf stattfindet.

* Im Hauptmenii wahlen Sie Leitung. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Telefonanschluss A | @ et verunn
Telefonanschluss 1

Nummer 101

Besetzt bei besetzt AUS

Anklopfen m

Anrufbeantworter Mailbox1 v

Status AN

Statusgrund Registriert

Anrufstatus Frei

Tests TEL1/TEL2

Anrufliste
Typ Kontakt Datum Stunde Dauer Optionen
2 02 03/10/2017 18:4 00m0Bs ©
g 102 03/10/2017 18:49 00m06s ©
2 #013 03/10/2017 18:49 00m00s ©
A 1 02 10/2017 17:58 00m07s (]
2 03 03/10/2017 17:57 00m03s o

Um die Funktion «Besetzt bei besetzt» zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

e Aktivieren Sie die Funktion «Besetzt bei besetzt», indem Sie den Schalter auf «AN» schieben.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden, um die Konfiguration zu speichern.

Q Standardmassig ist jeder FXS Port in der Telefon-Matrix aktiviert. Wenn Sie die
Funktion «Besetzt bei besetzt» flr eine oder alle lhre Sunrise Telefonleitungen
(SIP-Konten) verwenden mochten, stellen Sie sicher, dass die Telefon-Matrix
auf dem aktuellen Stand ist. Das Kontrollkastchen sollte nicht aktiviert sein,
wenn kein Mobilteil angeschlossen ist. Das kdnnte dazu fuhren, dass die
Funktion «Besetzt bei besetzt» nicht ordnungsgemass funktioniert.
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3.9 USB-Dienst

Dieses Feld erscheint nur, wenn ein USB-Laufwerk an der Sunrise Internet Box angeschlossen ist.

3.9.1 USB-Gerat

3.9.1.1 Gerateinformation

Zweck: In diesem Menu werden einige Informationen zu den an der Sunrise Internet Box

angeschlossenen USB-Geraten angezeigt.

« Klicken Sie in der Ubersicht auf das USB-Gerat, dessen Informationen Sie anzeigen wollen.

Status

Port

Name

Geratetyp

Hersteller

Partitionsubersicht

Gerateverbindung trennen

Gerateinformation Massenspeicher

Gerateinformation

Verbunden

Trennen

Port 2

USB DISK

STORAGE

MEGAHERTZ CORPORATION

Partition Dateisystem

Geratetrennung erzwingen

GroRe Verwendet

/devisda1 FAT32

3.73 Gb 3.68 Gb

Feld

Bedeutung/Aktion

Status

Status des USB-Ports.

Gerateverbindung

Verwenden Sie diese Schaltflache, um das USB-Laufwerk von der
Sunrise Internet Box zu trennen.

trennen Kreuzen Sie das Kontrollkastchen Geratetrennung erzwingen an,
wenn die normale Funktion nicht zum Erfolg flhrt.

Port Port, an dem Sie Ihr USB-Laufwerk eingesteckt haben.

Name Name des USB-Laufwerks.

Geratetyp Typ des Gerats (Speicher etc.).

Hersteller Informationen zum Hersteller gemass Angaben im Geréat

Partitionstibersicht

Gibt Informationen zum verbundenen USB-Laufwerk.
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3.9.1.2 Massenspeicher

Zweck: Sie konnen alle Dateien auf einem USB-Laufwerk, das an die Sunrise Internet Box
angeschlossen ist, mit anderen Computern im Netzwerk teilen.

Uber die Schaltflache AN/AUS kdnnen Sie die Freigabe des aktuellen USB-Laufwerks aktivieren oder
deaktivieren. Um anderen Benutzern den Zugang zu diesem freigegebenen Ordner zu geben, missen Sie
ihnen den Pfad mitteilen.

Gerdteinformation

Massenspeicher

USB-Massenspeicher

6 Sie kinnen ein USB-Laufwerk an das Gateway anschlielen und alle Dateien mit anderen Computemn im Netzwerk teilen.

ﬂ Kopieren und fugen Sie die nachstehende Pfade in die Adresszeile |hres Explorers ein.

Weunrise box\Dizsque_parl

W192.168.1.1\Dizque_par

Toig P

Hinweise

* Die maximal unterstitzte Kapazitat des USB-Massenspeichers hangt
vom verwendeten Dateisystem des Gerates ab.
Q e Es kdonnen mehrere USB-Massenspeicher an der Sunrise Internet Box
angeschlossen und gleichzeitig betrieben werden.
* Unterstitze Dateisysteme sind: FAT32 und NTFS.

3.9.2 Druckerfreigabe

Zweck: In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie einen mit der Sunrise Internet Box verbundenen
USB-Drucker von einem LAN-PC aus benutzen kénnen.

Einleitung: Auf der Sunrise Internet Box ist die Druckerfreigabe mdglich. Sie stitzt sich auf das Protokoll
IPPrint. Alle Drucker sollten damit kompatibel sein, vorausgesetzt der entsprechende
Druckertreiber ist auf dem LAN-PC installiert.

¢ Als Erstes missen Sie sicherstellen, dass |hr PC den Drucker steuern kann.
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¢ Verbinden Sie den Drucker tGber ein USB-Kabel direkt mit dem PC. Schalten Sie den Drucker ein.
* Unter Windows 7 (und neuer) wird der Druckertreiber automatisch installiert.

Installieren von Geréitetreibersoftware ™ *
Klicken Sie hier, um Statusinformationen zu erhalten.

* Prufen Sie, dass der Druckertreiber erfolgreich auf dem PC installiert wurde. Falls Fehlermeldungen
auftreten, konnen Sie versuchen, den Treiber Gber Windows Update erneut zu installieren, um den
Drucker vom PC aus verwalten zu kénnen.

“I°L Das Gerét kann jetzt verwendet werden. * %

- Die Geratetreibersoftware wurde erfolgreich installiert.

» Stellen Sie sicher, dass Sie eine Testseite drucken kénnen. Wenn die Seite erfolgreich gedruckt wurde,
sind Sie bereit fir den nachsten Schritt. Andernfalls missen Sie den Drucker auf dem PC reinstallieren,
bis Sie die Testseite auf dem direkt an den PC angeschlossenen Drucker drucken kénnen.

* Nach dem erfolgreichen Ausdruck der Testseite sind Sie nun bereit, im zweiten Schritt den Drucker an
die Sunrise Internet Box anzuschliessen.

» Stecken Sie das mit dem Drucker verbundene USB-Kabel in einen der USB-Anschliisse Ihrer Sunrise
Internet Box.

» Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

« Stellen Sie sicher, dass die Sunrise Internet Box bereits seit einigen Minuten eingeschaltet ist.

* Verbinden Sie lhren PC via Ethernet oder WLAN mit der Sunrise Internet Box.

* Gehen Sie auf dem PC zu Einstellungen > Gerate und Drucker.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

S Q ¥ @ » Systemsteuerung » Hardware und Sound » Geréte und Drucker v Geréte und Drucker durchsuchen R
Drucker hinzufigen

4 Drucker und Faxgeréate (2)

Fax "_I\;Iicrosoft XPS
Document Writer

Gerét hinzufigen

4 Gerate (3)

-

Pity

DataTraveler 2.0 SUPPORT-DEMO ThinkPad USB
-PC Travel Mouse

4 / 5 Elemente

i<

* Klicken Sie auf «Drucker hinzufiigen».
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
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%

= <KM
@ % Drucker hinzufiigen

Welchen Druckertyp méchten Sie installieren?

< Einen lokalen Drucker hinzufiigen
Verwenden Sie diese Option nur dann, wenn Sie keinen USB-Drucker besitzen. (USB-Drucker
werden unter Windows beim AnschlieBen automatisch installiert.)

! = Einen Netzwerk-, Drahtlos- oder Bluetoothdrucker hinzufiigen
Stellen Sie sicher, dass der Computer mit dem Netzwerk verbunden ist oder dass der Bluetooth-
oder Drahtlosdrucker eingeschaltet ist.

Weiter | [ Abbrechen |

- ——— e
- — - > -
@ @ Drucker hinzufiigen —— - -

Verfligbare Drucker werden gesucht...

Druckername Adresse

I | — Beenden J

< Der gesuchte Drucker ist nicht aufgefihrt.

[ weer |

* Klicken Sie auf «Einen Netzwerk-, Drahtlos- oder Bluetoothdrucker hinzufligen» und anschlief’end auf
«Der gesuchte Drucker ist nicht aufgefthrt.»
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

——— e 7
- - — .-
@ ) Drucker hinzufigen - — - -

Einen Drucker anhand des Namens oder der TCP/IP-Adresse suchen

) Drucker suchen

I@ Freigegebenen Drucker dber den Namen auswahlen I

Durchsuchen...

Beispiel: \\Computername\Druckername oder
http://Computername/printers/Druckername/.printer

) Drucker unter Verwendung einer TCP/IP-Adresse oder eines Hostnamens hinzufigen

I I Weiter I[ Abbrechen ]
L - 8

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung _




Klicken Sie auf «Freigegebenen Drucker Gber den Namen auswahlen» und geben Sie den folgenden

Wert ein.

http://192.168.1.1:631/Printers

- - > -
@ = Drucker hinzufiigen — .- .I

Einen Drucker anhand des Namens oder der TCP/IP-Adresse suchen

@) Drucker suchen
@ Freigegebenen Drucker Gber den Namen auswéahlen

I http://192.168.1.1:631/ Printersi I Durchsuchen...

Beispiel: \\Computername\Druckername oder
http://Computername/printers/Druckername/.printer

) Drucker unter Verwendung einer TCP/IP-Adresse oder eines Hostnamens hinzufigen

[ Weiter | [ Abbrechen |

It — =

Klicken Sie auf «Weiter».

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
- _
Druckerinstallations-Assistent M
r Wahlen Sie Hersteller und Modell des Druckers aus. Klicken Sie auf
- "Datentrager”, wenn Sie Uber einen Installationsdatentrager verfugen.

Informieren Sie sich im Druckerhandbuch Gber kompatible Modelle, wenn der
Drucker nicht aufgefuhrt wird.

Hersteller “ | | Drucker =

Gestetner B 5 HP Photosmart C4600 series

HP ' 53] HP Photosmart C5100 series i

infotec &4 HP Photosmart C5200 series 4

KONICA MINOLTA - | | ERIHP Photosmart C5300 series =

Der Treiber hat eine digitale Signatur.

Warum ist Treibersignienung wichtiq?

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung



¢ Wahlen Sie den Hersteller und das Modell des Druckers. Klicken Sie dann auf «OK».
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

) = Drucker hinzufagen

i

HP-Photosmart an http://192.168.1.1:631 wurde erfolgreich hinzugeflgt.

Druckername: | HP-Photosmart an http://192.168.1.1:631

Dieser Drucker wurde mit dem HP Photosmart C5200 series-Treiber installiert.

[ WeiterJ[ Abbrechen ]
=— —

* Klicken Sie auf «Weiter».
Der folgende Bildschirm wird angezeigt: Sie kénnen nun eine Testseite drucken und auf «Fertig stellen»
klicken.

U = Drucker hinzuftigen

HP-Photosmart an http://192.168.1.1:631 wurde erfolgreich hinzugeftigt.

[¥] Als Standarddrucker festlegen

Sie kénnen einen Standarddrucker fur Zuhause, far die Arbeit und far andere von Thnen
besuchte Orte auswahlen. Mehrere Standarddrucker einrichten...

Drucken Sie eine Testseite, um zu dberprifen, ob der Drucker funktionsfzhig ist, oder um Informationen
zur Problembehandlung fiir den Drucker anzuzeigen.

Testseite drucken

[iertig stellen ][ Abbrechen ]

\

Sie konnen nun lhren Drucker verwenden.
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3.10 Services

3.10.1 Anrufbeantworter

Zweck:

Sie kdnnen in lhrer Sunrise Internet Box einen Anrufbeantworter einrichten und ihn mit allen
verbundenen Telefonen teilen. Sie kdnnen pro aktiver Leitung 1 Anrufbeantworter betreiben (bis
zu 5 Leitungen/Anrufbeantworter). Der  Anrufbeantworter hat die auf dem
Willkommensbildschirm der Sunrise Internet Box ausgewahlte Sprache. Er funktioniert
folgendermassen: Wird ein Anrufer an den Anrufbeantworter der Leitung durchgestellt, hort der
Anrufer eine situations- und konfigurationsabhangige Begriissungsnachricht. Es ertdnt ein Ton,
danach kann er eine Nachricht hinterlassen.

Wahlen Sie auf der Hauptseite der Sunrise Internet Box « Anrufbeantworter».

e

Enrufbeantworter

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Nachrichten Einstellungen Mailbox Einstellungen Mail-Server
Free : 100.00%
O
Hinweise
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Der Anrufbeantworter ist standardmassig deaktiviert. Sie mussen ihn unter dem

Q Tab «Anrufbeantwortereinstellungen» aktivieren.

Die empfangenen und auf dem Anrufbeantworter gespeicherten Nachrichten
gehen beim Zurucksetzen auf die Werkseinstellungen verloren.
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3.10.1.1 Nachrichten

Zweck: In diesem Meni werden alle auf lhren Anrufbeantwortern eingegangenen Nachrichten
angezeigt.

Wahlen Sie die Nachricht aus, die Sie anhéren méchten. Driicken Sie die Taste n Wird die ganze

Nachricht angehort, wird die Markierung «neu» entfernt. Driicken Sie die Taste o , um die Nachricht zu
I6schen.

Nachrichten Einstellungen Mailbox Einstellungen Mail-Server

cQo

G

1 nsws Nachrichtsn

1.003M0/2017 18:51] 103 - 00:00:1Mm o

Q Die aufgezeichneten Nachrichten kdnnen auch mit dem Mobilteil abgehort
werden (wahlen Sie **601 fur Leitung 1, **602 fur Leitung 2, **603 fur Leitung 3,
**604 fur Leitung 4, **605 fir Leitung 5).

Driicken Sie am Mobilteil die 1, um die Nachricht noch einmal anzuhoren,
dricken Sie die 2, um zur nachsten Nachricht zu gelangen, driicken Sie die 3,
um die Nachricht zu I6schen.

Wird eine neue Nachricht aufgezeichnet, wird eine Benachrichtigung (visuelle
Benachrichtigung Uber wartende Nachricht) an die Endpunkte (FXS oder DECT)
der betreffenden Leitung geschickt.

Die maximale Aufnahmekapazitat des Anrufbeantworters betragt insgesamt 30
Minuten (fur alle eingerichteten Mailboxen).

Wenn die Aufnahmekapazitat des Anrufbeantworters erreicht ist, wird bei Anruf
des Anrufbeantworters die Ansage «/hre Mailbox ist leider voll. Bitte I6schen Sie
einige Nachrichten» abgespielt.

Wenn keine Nachricht(en) aufgezeichnet wurde(n) wird die Ansage «Sie haben
keine Nachrichten» abgespielt. Diese Ansage wird auch abgespielt, nachdem
Sie die letzte gespeicherte Nachricht I6schen.
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3.10.1.

2 Anrufbeantwortereinstellungen

Zweck: In diesem Menu werden die Einstellungen fir alle Anrufbeantworter vorgenommen.
Nachrichten Einstellungen Mail-Server
Einstellungen
1
—— Name Mailbox 1 (**601)
2
——  Aktivieren
3 —— Betriebsart ®  MNur Begriitung Nachrichten aufnehmen
4 | Standartsprache DE -
3 | Aufnahmedauer 60 Der Wert sollte zwischen 3 und 90 Sekunden betragen
6 | Adresse fir Email- Als Standard-Adresse verwenden
Benachrichtigung
7
——  PIN-Code:
8 . .
Betriebsart "Nur BegriiBung'
Begrifung sofort ® Standart Benutzerdefiniert
Begriffung bei besetzt ®  Standart Benutzerdefiniert
Begrifung bei Abwesenheit ®  Standart Benutzerdefiniert
Feld Bedeutung/Aktion
1. Name Name des Anrufbeantworters
Mit dieser Taste aktivieren/deaktivieren Sie die Anrufbeantworterfunktion
fur jede Leitung.
Hinweis: Die jeweilige Mailbox kann auch per angeschlossenem
2 Aktivieren Telefon ein/ausgeschaltet werden. Wahlen Sie hierzu die gewlinschte
) Mailbox (z.B. Mailbox 1 mit **601), warten Sie bis der Anrufbeantworter
reagiert und driicken Sie dann am Telefon hintereinander die Tasten * 1
# um den Anrufbeantworter zu aktivieren, bzw. die Tasten * 2 # um
diesen zu deaktivieren.
Wahlen Sie «nur Begrissung» aus, wenn der Anrufer nur eine
Begrissung horen soll. Es gibt 3 voreingestellte Typen von
Grussnachrichten (sofort, besetzt und nicht verfugbar). Diese sind in 4
3. Anrufbeantworter . s . e e
Sprachen verflgbar: Englisch, Deutsch, Franzésisch und Italienisch.
-Modus . . . ) .
Wahlen Sie «Nachricht aufnehmen», wenn der Anrufer eine Begriissung
und einen Ton héren soll, bevor er eine 90 Sekunden lange Nachricht
auf lhrem Anrufbeantworter hinterlassen kann.
Als Sprachen stehen Englisch, Deutsch, Franzésisch und Italienisch zur
4. Standardsprache -
Verfligung
5. Lange der Wahlen Sie hier die mdgliche Lange der Sprachnachricht (in Sekunden,
Aufnahme bis zu 90 Sekunden)
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Feld Bedeutung/Aktion
Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die bei einer neuen
6. Adresse fir E- Sprachnachricht eine Benachrichtigung geschickt werden soll.
Mail- Hinweis: Die Weiterleitung an eine E-Mail-Adresse funktioniert erst,
Benachrichtigung | nachdem die Konfiguration hierzu im Menu ,Einstellungen Mail Server®
durchgefihrt wurde.
7. PIN-Code Derzeit nicht aktiv - fiir spatere Funktionserweiterungen reserviert
8. Modus «nur Wahlen Sie hier, welche Begrissungsart der Anrufer héren soll, wenn
Begrissung» der Anrufbeantworter aktiviert ist.

So erstellen Sie Uber die Benutzerschnittstelle der Sunrise Internet Box eine
benutzerdefinierte Begrissung:

Klicken Sie im Modus «nur Begrissung» auf «Benutzerdefiniert», um eine

ﬁ Audiodatei hochzuladen (zuldssige Formate: Wav, Mono, 8 bit, Frequenz
8000/16000 kHz oder MP3, 128 kbit/s (CBR)). Jeweilige maximale Dateigrof3e: 1
MB.

Um mit dem Mobilteil (FXS oder DECT) eine benutzerdefinierte Begriissung zu
erstellen, sollte der Benutzer seinen Anrufbeantworter anrufen und innerhalb von
5 Sekunden die Taste * driicken. Nach dem Ton kbénnen Sie die neue
Begrissung aufnehmen. Bedenken Sie bitte, dass die neue Begriissung in allen
Fallen angewandt wird. Die 3 Begrissungen (sofort, besetzt, nicht verfligbar) fir
die beiden Modi (Standard, Benutzerdefiniert) werden ersetzt.

Die maximale Aufnahmeldnge fir die benutzerdefinierte BegriRung betragt 60
Sekunden.
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3.10.1.3 Einstellungen des Mailservers

Zweck: In diesem Menu wird die E-Mail-Adresse eingestellt, an die bei Eingang einer neuen
Sprachnachricht eine Benachrichtigung gesendet wird.

Nachrichten Einstellungen Mailbox Einstellungen Mail-Server

Einstellungen Mail-Server

— Aktivieren

— Saerver smitp2.sunrise.ch

——  Port 587

— Protokoll Cyphared =

— Login

— Passwort

— Izl won

— Testempfanger

m

Feld Bedeutung/Aktion
1. Aktivieren Wahlen Sie aus, ob diese Funktion ein oder aus sein soll.
2. Server Geben Sie hier die Adresse des SMTP-Servers ein.
3. Port Wahlen Sie den zu adressierenden Port aus.

Wahlen Sie das Protokoll aus, das Sie verwenden mdchten (SSL /

4. Protokol SMTP / Cyphered)
5. Login Geben Sie hier die E-Mail-Adresse des Accounts ein, von dem Sie
] 9 die gespeicherten Sprachnachrichten versenden wollen
Geben Sie das zugehorige Passwort zum verwendeten E-Mail-
6. Passwort .
Account ein
7. Mail von Bitte geben Sie hier nochmals die E-Mail-Adresse von Punkt 5 ein

Tragen Sie die E-Mail-Adresse ein an welche das Testmail geschickt
werden soll.

Hinweis: Unter Umstanden kann diese E-Mail im SPAM Ordner
landen, diesen ggfs. Uberprifen.

8. Testempfanger

Hinweis

Q Der Benutzer muss im Menu «Anrufbeantwortereinstellungen» seine E-Mail-
Adresse eingeben. Erlaubt sind folgende Zeichen:

A-Z a-z 0-9 sowie .1#$%& +-/=2" {|}~
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3.10.2 Telefonbuch

3.10.2.1 Kontakte

Zweck: Sie konnen in lhrer Sunrise Internet Box ein Telefonbuch erstellen und es mit allen
verbundenen Telefonen teilen. Sie konnen lhre Kontakte erstellen oder sie von externen
Quellen (Datei oder Webserver) importieren.

* Um das Telefonbuch zu 6ffnen, klicken Sie im Willkommensbildschirm
auf Telefonbuch. Der folgende Bildschirm wird angezeigt.

Kontakte Anrufliste

Kontakte

k Newsr Eintrag E Kontakte aus siner Datel importieren g Hontakte exportieren Import ven Google

Suchen

Es wurden keine Kontakte in lhrem Sunrise Internet Box
gefunden.

Feld Bedeutung/Aktion

Ermdglicht Ihnen, manuell Kontakte zu Ihrem Telefonbuch

) hinzuzuflgen. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Eintrag.

Neuer Eintrag Fillen Sie alle erforderlichen Felder in der Eingabemaske aus. Klicken
Sie auf die Schaltflache Anwenden, um den Vorgang abzuschliessen.

Kontakte aus

einer Datei Ermoglicht den Import neuer Kontakte aus einer Datei.
importieren

Kontakte
exportieren

Ermdglicht den Export des aktuellen Telefonbuchs in eine Datei.

Ermdglicht den Import von bereits bei Ihrem Google Benutzerkonto
hinterlegten Kontakten. Hier kdnnen Sie die ganze Liste der Kontakte
importieren oder eine Vorauswahl treffen.

Hinweise: Zur Nutzung dieser Funktion ist ein Benutzerkonto bei Google
notig.
Diese Funktion steht nur bei Anmeldung tber die Adresse:
https://sunrise.box zur Verfugung (wenn Sie sich Uber die
alternative Anmeldung uber die IP-Adresse 192.168.1.1
angemeldet haben, erscheint folgende Fehlermeldung:
Import von Google

Der gewiéhlite Hostname ist nicht erlaubt.

Kann keine Verbindung zu diesem Host hersiellen, um sich erneut anzumelden
verwenden Sie bitte folgenden Link: https:/sunrise_box
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Suchen

Um einen Kontakt in der Liste zu suchen, tippen Sie die ersten
Buchstaben des Namens ein.
Ein Filter wird angewandt, sodass nur die Namen, die lhrer Suche

entsprechen, angezeigt werden.

Alle I6schen

Mit dieser Schaltflache I6schen Sie samtliche Kontakte des

Telefonbuchs.

Hinweis

Q Im Telefonbuch kdnnen Sie maximal 200 Kontakte speichern (abhangig vom
Umfang der eingetragenen Informationen pro Kontakt).

3.10.2.2 Anrufliste

Zweck: Dieses Menu zeigt die Liste der:

*  verpassten Anrufe

* eingehenden Anrufe
* ausgehenden Anrufe

¢ Um die Anrufliste zu 6ffnen, klicken Sie im Willkommensbildschirm auf Telefonbuch und wahlen Sie

dann Anrufliste.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt.

Kontakte
Anrufliste
Typ Kontakt Ctatum Stunde Diauer Hummer Anruf
w 103 03102017 18:51 00m16s 102 o
L S 102 0310/2017 18:51 00mi6s 103 0
L 3 103 03102017 18:50 00mi4s 102 0
Q 102 031002017 18:50 00miss 103 o
L G 102 03102017 18:49 00mi6s 101 0
= 10 03102017 18:49 00mi5s 102 o
Q 102 03062017 18:49 00mbEs 101 0
- 101 03102017 18:49 00mi5s 102 0
, #21# 0310/2017 18:49 00mi0s 102 o
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Feld Bedeutung/Aktion
Zeigt ein Symbol an, das das Ereignis einer Kategorie zuweist:
<
: Eingehender Anruf
Typ ti
: Ausgehender Anruf
<
: Verpasster Anruf
Nummer Dieses Feld zeigt je nach der Information, die das Netzwerk zur
Verfligung stellt, die Nummer oder den Namen des Anrufers an.
Datum Datum des Ereignisses.
Stunde Stunde des Ereignisses.
Dauer Dauer des Anrufs.
Anruf Klicken Sie auf 0 , um die Nummer anzurufen.
Hinweis

Q Die Anrufliste umfasst pro Art des Anrufs (ein- bzw. ausgehend) und pro Leitung

(Telefonnummer) jeweils bis zu 10 Eintrage.

3.10.3 My Cloud

Zweck: In diesem Menl kénnen Sie den Zugriff auf den Cloud-Service Dropbox konfigurieren. Diese
Funktion befindet sich derzeit in der Entwicklung und wird in einer zukinftigen Version zur

Verfigung gestellt.
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4 Internetzugang

Ihre Sunrise Internet Box ist dazu ausgelegt, Ihnen einen moglichst einfachen Zugang zum Internet
zu bieten. Die meisten Parameter der Sunrise Internet Box sind bereits voreingestellt:

* Die Box ist als DHCP-Server konfiguriert.
¢ Sie vermittelt DNS-Queries vom lokalen Netzwerk ans Internet.

DSLAM

S
M &,

A
R o B e S

Computer

=

PPPoA oder PPPoE
Routed oder Bridged

Je nach Vertrag mit Sunrise haben Sie auch Zugang zum TV-Dienst.

Die Konfigurationsparameter lhrer Sunrise Internet Box werden wahrend der Installation
dynamisch eingegeben (Anschlusskennung, Anschlusspasswort).

Hinweise

Sind die Endgerate die verbunden werden sollen keine DHCP-Clients, so
verwendet lhr lokales Netzwerk ein statisches Adressierungsschema. Stellen Sie
sicher, dass:

Q * die Sunrise Internet Box zu diesem Adressierungsschema gehort,

* das Standard-Gateway der Gerate im lokalen Netzwerk der Adresse der
Sunrise Internet Box entspricht,

* die DNS-Adressen in jedem Endgerat korrekt konfiguriert sind. Die Sunrise
Internet Box ermdglicht es, DNS-Queries weiterzugeben.
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\g Alle Besonderheiten betreffend den Glasfasermodus sind in diesem Kapitel

zusammengefasst.

Um die Sunrise Internet Box mit einem externen Glasfasernetz zu verbinden, verwenden Sie den
SFP-Port. Hierflr stecken Sie ein SFP-Modul (nicht im Lieferumfang der Sunrise Internet Box
enthalten) in den SFP-Port der Sunrise Internet Box. Diese optische Schnittstelle ermdglicht es,
Ihre Verbindung zum Internet mit allen Computern des LAN (Local Area Network) oder WLAN
(Wireless Local Area Network) zu teilen. Zudem ermdéglicht sie den Zugang zu den Telefon- und
TV-Diensten.
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5.1 Verbindung lhrer Sunrise Internet Box Uber den SFP-Port
(optional)

Flhren Sie das SFP-Modul in den SFP-Port ein und stellen Sie die Verbindung entsprechend der folgenden
Abbildung her.

DECT

“\E%

Optische Telefondose

SFP-Modul
(Option)

VolP-Telefon mit einer von
Ihrem ISP vergebenen
Telefonnummer.

Sunrise TV Box

Computer
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5.2 Beschreibung und Verbindung lhrer Sunrise Internet Box Uber den
WAN Ethernet Port

Verbinden Sie die Gerate wie in den folgenden Abbildungen gezeigt.

Anschluss fur FTTH WAN

Dedizierte LAN-Anschliisse
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Stellen Sie die Verbindung entsprechend der folgenden Abbildung her.

=

Optische Telefondose

0 Converter

TV-Gerat

VolP-Telefon mit einer von
Ihrem ISP vergebenen
Telefonnummer.

Set-Top-Box (STB)

Computer
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Dieses Kapitel .
umfasst

Uberpriifung der DHCP-Konfiguration auf Inrem Gerat § A1
 Uberpriifung der Zuordnung einer IP-Adresse §A2
* LEDs auf der Vorderseite §A3
* Das «Diagnosetool» §A4
* Bedeutung der einzelnen Leuchtanzeigen §A5
* Neuinitialisieren Ihrer Sunrise Internet Box § A6
* Zurlcksetzen auf Werkseinstellungen §A7
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A.1 Uberpriifung der DHCP-Konfiguration auf lhrem Gerét

In Windows®

Klicken Sie auf Start > Systemsteuerung > Netzwerk- und Freigabecenter.
2. Klicken Sie auf Adaptereinstellungen andern

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das entsprechende Netzwerk und wahlen
Sie dann Eigenschaften. Die «Eigenschaften von LAN-Verbindung» erscheinen.

4. Wahlen Sie das TCP/IP-Protokoll der Netzwerkkarte und klicken Sie dann auf die
Schaltflache Eigenschaften. Das Fenster «Eigenschaften von Internetprotokoll
Version x (TCP/IPvx)» erscheint.

5. Im Reiter Allgemein, klicken Sie dann den Radiobutton «IP-Adresse automatisch beziehen» und
den Radiobutton «DNS-Serveradresse automatisch beziehen».

6. Klicken Sie auf OK, um |Ihre Auswahl zu bestatigen.

Eigenschaften von Internetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4) &Iﬂ_hJ

Allgemein | Alternative Konfiguration

IP-Einstellungen kénnen automatisch zugewiesen werden, wenn das
Metzwerk diese Funktion unterstitzt, Wenden Sie sich andernfalls an
den Netzwerkadministrator, um die geeigneten IP-Einstellungen zu
beziehen.

(@ IP-Adresse automatisch beziehen:

(7) Folgende IP-Adresse verwenden:

(@) DNS-Serveradresse automatisch beziehen

() Folgende DNS-Serveradressen werwenden:

Einstellungen beim Beenden Gberpriifen

[ oK ] [ Abbrechen ]

In MAC OS X

1. Klicken Sie auf die Spotlight-Suche oben links auf lhrem Bildschirm.
2. Geben Sie «Systemeinstellungen» ein und klicken Sie auf das entsprechende Resultat.
3. Im neuen Fenster «Systemeinstellungen» klicken Sie auf das Symbol «Netzwerk»:

Systemeinstellungen

Alle einblenden Q
= S =
- & M B @ o O 8
Aligemein  Schreibtisch & Dock Mission Sprache Sicherheit Spotlight  Minteilungen
Bidschirmschoner Control & Region
CDs & DVDs Monitore Energie Tastatur Maus Trackpad Drucker & Ton
sparen Scanner
!‘! I‘?D ® 8 o
iCloud Netzwerk | Bluetooth  Freigaben

Y @ @ @ @

Diktat Datum&  Startvolume Time  Bedienungs-
& Sprache Uhrzeit Machine hilfen
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A.2 Uberpriifung der Zuordnung einer IP-Adresse

In Windows®

1. Klicken Sie auf Start > Ausflihren, geben Sie ecmd ein und klicken Sie dann auf OK.
Das Fenster «Eingabeaufforderung» erscheint.
Geben Sie ipconfig /all ein und driicken Sie dann die Taste Enter.

3. Stellen Sie sicher, dass die IP-Adresse einen anderen Wert als 0.0.0.0 aufweist (zum Beispiel
192.168.1.10).

Falls keine IP-Adresse angezeigt wird, geben Sie zuerst ipconfig /release ein
Q und dann ipconfig /renew.

Alle beschriebenen Problemlésungen gelten fir Windows® 7. In andern Windows
Q Betriebssystemen kdnnen die Ablaufe geringfligig abweichen.

In MAC OS X

1. Klicken Sie auf die Spotlight-Suche oben links auf lhrem Bildschirm.
2. Geben Sie «Systemeinstellungen» ein und klicken Sie auf das entsprechende Resultat.
3. Im neuen Fenster «Systemeinstellungen» klicken Sie auf das Symbol «Netzwerk»:

en Systemeinstellungen

Alle einblenden

" e EME e 00

Aligemein Schreibtisch&  Dock Mission Sprache Sicherheit  Spotlight  Mitteilungen
Bidy tr & Region

sparen Scanner

4. Stellen Sie sicher, dass die IP-Adresse einen anderen Wert als 0.0.0.0 aufweist (zum Beispiel
192.168.1.10).
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Alle beschriebenen Problemldsungen gelten fir Mac OS® X El Capitan. In andern
Q Mac OS® X Betriebssystemversionen kénnen die Ablaufe geringfugig abweichen.

Diverse Informationsquellen kénnen lhnen beim Erkennen und Lésen mdéglicher Probleme behilflich sein:

* die LEDs auf der Vorderseite der Sunrise Internet Box,
* die grafische Benutzerschnittstelle (http://192.168.1.1)
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A.3 LEDs auf der Vorderseite

Hinweis

Wenn die Sunrise Internet Box eingeschaltet wird, leuchtet die LED auf der
Q Vorderseite weiss.

LED- Status Bedeutung
Symbol
Durchgehend DSL-Verbindung steht / Glasfaser (SFP oder WAN)-Modus an
DS:L Blinkt « DSL-Signal gefunden / Synchronisierung im Gang
Aus » Kein DSL-Signal / Glasfaser (SFP oder WAN)-Modus aus
Aus Gerat ausgeschaltet / DSL ausgefallen / keine WAN IP
@ Durchgehend WAN IP konfiguriert
Internet
Durchgehend Der Telefondienst ist eingerichtet und die Leitung registriert
(’ Blinkt rot Registrierung fehlgeschlagen
Telefon Kein VolP-Dienst
Aus
1 oder 2
Durchgehend Der Telefondienst ist eingerichtet.
DECT Blinkt DECT-Kopplungsmodus im Gang
Aus DECT-Station aus oder Funk deaktiviert (Eco-Modus)
Durchgehend Wi-Fi an
a) Wenn die Wi-Fi LED im laufenden Betrieb blinkt, kbnnen
folgende Massnahmen - in der hier beschriebenen
Reihenfolge - helfen das Problem zu beheben:
1. Versuchen Sie die Position der Internet Box zu
optimieren: freistehend, nicht in der Nahe von
Mikrowelle oder anderen Stérquellen wie Aquarium,
Babyfon oder Heizkdrper
= 2. Schalten Sie Wi-Fi aus und wieder ein (siehe Kapitel
Wi--Fi 2.1.1 Buchsen und Tasten ,Wi-Fi)
24G Blinkt 3. Andern Sie den 2.4 GHz Wi-Fi Funkkanal auf ,AUTO*
oder (siehe Kapitel 3.7.1 Basis)
5G 4. Starten Sie die Internet Box neu (siehe Anhang A.6)
5. Setzen Sie die Internet Box auf Werkseinstellungen
zuruck (siehe Kapitel 2.1.1 Buchsen und Tasten
.Reset")
b) Nach langem Drucken auf die Wi-Fi Taste bzw. Start von
Easy-Pairing (WPS) Uber die Benutzeroberflache:
Easy-Pairing (WPS) ist aktiv (auch flr Kopplung mit Sunrise
TV Box UHD).
Aus Wi-Fi aus
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LED- Status Bedeutung
Symbol

Aus Kein USB-Gerat

usSB Durchgehend USB-Gerat verbunden

Set-Top-Box uber Ethernet-Kabel verbunden
Set-Top-Box Uber Wi-Fi 5 GHz verbunden

TV Aus Set-Top-Box ist ausgeschaltet oder kein TV-Service
aufgeschaltet

Durchgehend

Aus Gerat ausgeschaltet oder im Normalbetrieb

« Upgrade und Service der Firmware von Sunrise im Gang
/, Blinkt oder
- wahrend die Reset-Taste gedrickt wird.

Durchgehend Das Gerat flhrt auf Wunsch des Benutzers einen Neustart
durch.
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A.4 Diagnosetool

Sie konnen die Aktivitat und den Status der Sunrise Internet Box mit verschiedenen Instrumenten
Uberwachen.

Diese Tools sind Uber das Menu Verwaltung (siehe Abschnitt 3.3.10) erreichbar

Falls Sie das Problem mit keinem der obenstehenden Hinweise I6sen konnten und Sie weiterhin
Schwierigkeiten haben, die Verbindung zum Internet herzustellen, so empfehlen wir, dass Sie Ihre Sunrise
Internet Box neu starten (siehe Abschnitt A.6) und eventuell auf die Werkseinstellungen zurlicksetzen
(siehe Abschnitt A.7). Anschliessend mussen Sie |lhre Sunrise Internet Box wie bei der ersten Einrichtung
neu konfigurieren.
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A.5 Bedeutung der einzelnen Leuchtanzeigen

A.5.1 Die LED «DSL» blinkt langsam

1. Stellen Sie sicher, dass das RJ11-Kabel, welches mit lhrer Sunrise Internet Box geliefert wurde, in
einem lhrer Telefonanschlisse eingesteckt ist. Es wird empfohlen, kein Telefon-Verlangerungskabel
Zzu verwenden.

2. Klaren Sie schliesslich bei lhrem ISP ab, ob der DSL-Dienst auf Ihrem Telefonanschluss verfligbar ist.

A.5.2 Die LED «Wi-Fi» leuchtet nicht

Diese LED ist ausgeschaltet, wenn die WLAN-Schnittstelle der Sunrise Internet Box desaktiviert ist.

Um das Drahtlosnetzwerk zu aktivieren, driicken Sie entweder die Wi-Fi Taste auf der Oberseite der
Sunrise Internet Box oder gehen Sie auf die grafische Benutzeroberflache (GUI) (http://192.168.1.1) und
setzen Sie im MenlU Wireless ein Hakchen bei «Enable Wireless» (siehe Abschnitt 3.7).

A.5.3 Keine LED leuchtet
1. Uberpriifen Sie, ob die an Ihrem Standort verfligbare Stromversorgung den
Spannungsanforderungen fir den Betrieb der Sunrise Internet Box entspricht.
Uberpriifen Sie, ob das mitgelieferte Stromkabel korrekt in der Steckdose eingesteckt ist.

3. Uberpriifen Sie, ob der Stromstecker korrekt in der entsprechenden Buchse (Power) der Sunrise
Internet Box eingesteckt ist. Bei der Verwendung von Mehrfachstromleisten oder
Verlangerungskabeln stecken Sie die Sunrise Internet Box probeweise direkt in die
Wandsteckdose.

4. Drucken Sie gleichzeitig die Tasten Wi-Fi + DECT und stellen Sie sicher, dass die LED-Helligkeit
nicht deaktiviert ist (siehe Abschnitt 3.3.9 - Auto-Dimmung).
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A.6 Neustart lhrer Sunrise Internet Box

Wir empfehlen einen Neustart lhrer Sunrise Internet Box, wenn Sie feststellen, dass das Gerat
nicht einwandfrei funktioniert.

Far den Neustart lhrer Sunrise Internet Box kdnnen Sie eine der beiden folgenden Methoden verwenden:

a) Drucken Sie die Einschalttaste auf der linken Seite der Sunrise Internet Box. Driicken Sie die Taste
erneut, um die Box wieder einzuschalten.

b) Klicken Sie auf Neustart im Menul Verwaltung. Wahrend des Neustarts verhalten sich die LEDs wie folgt:

» Die zentrale LED (Uber dem Sunrise Logo) leuchtet auf
« Die @ LED blinkt wihrend des Aufbaus der DSL-Verbindung und leuchtet dann durchgehend
« Die LED ® leuchtet durchgehend, wenn die Internetverbindung erfolgreich hergestellt ist.

Q Der Einschaltprozess dauert 2-3 Minuten.
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A.7 Zurucksetzen auf Werkseinstellungen

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben oder nach Eingabe neuer Parameter in lhrer Sunrise Internet
Box keinen Zugang zum Internet oder zum HTTP-Konfigurationstool mehr haben, so kdnnen Sie durch
den Reset-Prozess den normalen Betrieb mit Werkseinstellungen wiederherstellen.

Um die Sunrise Internet Box auf die Standardkonfiguration und somit auf Werkseinstellungen
zurtickzusetzen, verwenden Sie eine der beiden folgenden Methoden:

Dieser Vorgang l6scht samtliche personlichen Konfigurationsdaten auf Ihrer

\Q Sunrise Internet Box: Passwort, Konfiguration, angepasste WLAN-Einstellungen
o) etc.

Nach der Ricksetzung auf Werkseinstellungen missen Sie Ihre Sunrise Internet

Box neu installieren (siehe Internetverbindung — Abschnitt 3.5).

Es besteht die Mdglichkeit, die Konfiguration lhrer Sunrise Internet Box vor dem

Zurlcksetzen zu sichern und diese wieder zurlickzuspielen, sobald das Gerat

wieder einwandfrei funktioniert (siehe Abschnitt 3.3.10.2).

a) Dricken und halten Sie wahrend ca. 10 Sekunden den Reset-Knopf auf der linken Seite der Sunrise
Internet Box. Wahrenddessen leuchtet die Schraubenschlissel-LED. Sobald alle LEDs kurz aufleuchten

wird der Reset ausgeldst.
b) Wahlen Sie in der grafischen Benutzerschnittstelle (http://192.168.1.1)
Meine Sunrise Internet Box > Verwaltung > Zuriicksetzen > Zurlicksetzen.
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B.1 Sicherheitshinweise

Die Sunrise Internet Box entspricht dem Standard EN 60950, Ausgabe Dezember 2001. Die

Sicherheitsstufen im Sinn dieses Standards sind die folgenden:

B.1.1 Sicherheitsstufen betreffend das Gehause

Buchsen Funktion Sicherheitsstufe
. Buchse flr primare a
Netzteil Stromversorgung HPV
PWR Buchse fir Gleichstromversorgung SELVP
LINE xDSL-Port TNV3°
PORT1 bis PORT4 | Ethernet-Port SELVP

a. HPV-Stromkreis (Hazardous Primary Voltage circuit)
b. SELV-Stromkreis (Safety Extra Low Voltage)

c. TNV3-Stromkreis (Telecommunication Network Voltage Level 3 circuit)
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B.2 EG-Konformitatserklarung

C € - Symbol

Das CE-Symbol bestatigt, dass das Produkt den grundlegenden Anforderungen der Richtlinie 2014/53/EU
betreffend Funkanlagen, die vom Europdischen Parlament und Rat verabschiedet wurden, um
elektromagnetische Interferenzen zu verringern und die Sicherheit und Gesundheit der Benutzer zu
schitzen, entspricht.

Das Produkt unter dem Namen Sunrise Internet Box ist in der Europaischen Union ohne Einschrankungen
fur den Betrieb im Gebaudeinnern zugelassen.

Die EG-Konformitatserklarung ist in der Support-Rubrik der Website von Sagemcom Broadband SAS
www.sagemcom.com, einsehbar oder kann unter der folgenden Adresse bezogen werden:

Sagemcom Broadband SAS — Customer relations

department 250, Route de I'Empereur
92848 RUEIL MALMAISON CEDEX — FRANKREICH
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C.1 Richtlinie E 2009/125/EC

UMWELTSCHUTZ. Der Schutz der Umwelt im Rahmen einer nachhaltigen Entwicklung ist ein wichtiges
Anliegen von Sagemcom Broadband SAS.

Sagemcom Broadband SAS ist bestrebt, Systeme unter Schonung der Umwelt zu betreiben, und hat
deshalb beschlossen, Uberlegungen zur Umweltfreundlichkeit in den Lebenszyklus der Produkte, von der
Herstellung zur Inbetriebnahme, Verwendung und Entsorgung, einzubeziehen.

VERPACKUNG

Das Logo mit dem griinen Punkt bedeutet, dass ein Beitrag an eine anerkannte nationale
Organisation geleistet wird, um die Verwertung von Verpackungsmaterialien und die
Recycling-Infrastruktur zu verbessern.

Bitte halten Sie die értlich geltenden Anweisungen zur Abfalltrennung ein, um das Recycling
zu unterstitzen.

BATTERIEN

Falls Ihr Produkt Batterien enthalt, sollten diese an den entsprechenden Sammelstellen
entsorgt werden.

DAS PRODUKT

Das Zeichen des durchgestrichenen Abfallcontainers auf dem Produkt oder Zubehorteilen
bedeutet, dass das Produkt ein elektrisches oder elektronisches Gerat ist.

Derartige Artikel sind laut den europaischen Vorschriften getrennt zu entsorgen:

* an Verkaufsstellen, die ahnliche Gerate verkaufen,
« an ortlich verfugbaren Sammelstellen (Recyclinghof, getrennte Abfallverwertung etc.)

Auf diese Weise kénnen Sie sich an der Wiederverwertung von Abfall aus elektrischen und elektronischen
Geraten beteiligen, welcher die Umwelt und die Gesundheit beeintrachtigen kann.
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D.1 Dimensionen — Tasten

Masse und Gewicht

Dimensionen (mm)

Breite: | 250 mm
Tiefe: | 76 mm
Hohe: | 211 mm
Gewicht der Sunrise 680 g
Internet Box
Tasten
Beschriftung | Abkiirzung Bedeutung
Wi-Fi - *  Wi-Fi Ein-/Aus- (kurz dricken) und Kopplungstaste.
DECT - * DECT Ein-/Aus- (kurz driicken) und Kopplungstaste.
Reset - * Reset-Taste

D.2 Daten der einzelnen Schnittstellen

ADSL / ADSL2 / ADSL2+ Schnittstelle

Unterstiitzte Standards

G.992.1 (ADSL), G.992.3 (ADSL2), G.992.5 (ADSL2+)
G.994.1 (G.Handshake)

Transmission Code * DMT

Maximale Download- .

Ubertragungsrate » 1,3 Mbit/s

Maximale Upload- .

Ubertragungsrate 24,5 Mbit/s

Latenz  einfach (fast oder interleaved)
TX Power « 12,5dB
Eingangswiderstand * 100 Ohms

Bereich * Gemass Standard G.992.1
Anschlusstechnik * RJ11
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VDSL-Schnittstelle

Unterstitzte Standards

VDSL2: G.993.2 (VDSL2 nach den Profilen 8a, 8b,
8c, 8d, 12a, 12b, 17a, 30a, 35b, Vectoring, G.Fast)

Transmission Code .

DMT

Maximale Download-
Ubertragungsrate

500 Mbit/s fur G.Fast

Maximale Upload-

100 Mbit/s fur G.Fast

Ubertragungsrate

Latenz * einfach (fast oder interleaved)

TX Power * 14,5dB fir VDSL2_17a

Eingangswiderstand * 100 Ohms

Bereich . Bis.zu 300 m pei maximaler GeschV\{indigkeit 100
Mbit/s / 50 Mbit/s und Uber 3000 m fur VDSL2

Anschlusstechnik * RJ11

Fiber-Schnittstelle

Ubertragungsrate * Bis zu 1 Gbit/s (abhangig vom verwendeten SFP
Modul und dem abonnierten Service)
Anschlusstechnik *  SFP Modul

LAN-Ethernet-Schnittstelle

Ubertragungsrate

10 Mbit/s, 100 Mbit/s oder 1 Gbit/s,
selbstkonfigurierend

Halb-/Vollduplex

Standard .

IEEE 802.3

RJ45

Anschlusstechnik .

Selbstkorrigierender Port vom Typ MDI oder MDI-X

Crossover- oder Normalkabel

WLAN-Schnittstelle

Standard + |EEE 802.11b/g/n
Frequenzband * 2412 MHz bis 2472 MHz (ISM-Band)
Maximale Sendeleistung * 100mwW
Ubertragungsrate * Bis zu 450 Mbit/s
* WPA und WPA2
Sicherheit
* Filterung durch Liste der MAC-Adressen
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WLAN-Schnittstelle

Standard * |EEE 802.11a/n/ac
Frequenzband * 5150 - 5350 MHz ° 5470 - 5725 MHz
Maximale Sendeleistung  200mwW - 1W
Ubertragungsrate * Bis zu 1,7 Gbit/s

* WPA und WPA2
Sicherheit

* Filterung durch Liste der MAC-Adressen

DECT-Schnittstelle

Frequenzband * 1880 - 1900 MHz

Maximale Sendeleistung o 250mwW

Stromversorgung

Typ * Einsteckbares externes Netzteil
Klasse L

Eingangsspannung * 100 bis 240 V, 50 Hz / 60 Hz
Ausgangsspannung « 12V

Anschlusstechnik

Stromnetz * Eurostecker (Typ C Stecker)

Anschlusstechnik e Kabel 2 m, Klinkenstecker Durchmesser 3,5 mm

Gleichstromversorgung der Sunrise Internet Box

Eingangsspannung * 1MV-13V

* Fest installierte Miniatur-Klinkenbuchse, Durchmesser

Anschlusstechnik
3,5mm
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D.3 Umwelteigenschaften

Informationen zum Stromverbrauch (gemaR Richtlinie 2009/125/EG)

Verbrauch im aktiven Modus

e 2252W

Verbrauch im Standby-Modus

e 7.92W

Die drahtlosen Schnittstellen (WLAN/DECT) kénnen mithilfe der entsprechenden Tasten der
Oberseite des Produktes deaktiviert werden

Klimatische und mechanische Umgebung

Lagerung  ETS 300 019-1-1 Kategorie T1.2
Transport « ETS 300 019-1-2 Kategorie T2.3

* ETS 300 019-1-3 Kategorie T3.2 Temperatur:
Betrieb

-5°C/+45°C

Elektrische Robustheit

Standard

* UIT-T K21 Ed 2000: Grundstufe

Elektromagnetische Vertraglichkeit

Ubertragung

* EN 55022 (Januar 1999) Klasse B

Oberschwingungsstrome

* EN61000-3-2

Spannungsschwankungen und
Flicker

* EN61000-3-3

Storfestigkeit

* EN 55024

Funkteil fiir ISM-Band bei 2,4 GHz und 5 GHz

Ubertragung 802.11n

« ETR 300 328-2
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Ubertragung 802.11ac

« ETR 301 893-2
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D.4 Applikationen und Protokolle

IP-Daten

TCP-IP, UDP, ICMP, ARP Server, Relay
DHCP Relay

DNS

Routing (LAN und WAN) Statisch

NAT / PAT RFC 1631

Nach Protokoll

Nach IP-Adresse

Firewall
Nach Port
Stateful / stateless
IP QoS DiffServ
ATM-Daten
Signalgebung PVC
Adaptation Layer AALS
Anzahl VCI 8
Quality of service UBR, VBR, nrtVBR, VBRrt, CBR
Signalgebung RFC 2516

Selbstkonfigurierung

Erkennung VPI/VCI

Erkennung Encapsulation

Erkennung PPPoE / PPPoA

Erkennung PAP / CHAP

Encapsulation-Protokolle

PPP over ATM RFC 2364
PPP over ETH over ATM RFC 2516, RFC 1483/2684
IP over ATM RFC 1483/2684

ETH over ATM

RFC 1483/2684

Konfiguration

HTTP

LAN- oder WAN-Port (mit spezifischer Option)

Management

Von ETH und WAN (mit spezifischer Option)

Download der Version

Client Uber HTTP-Modus

TR-069

Via einen ACS-Server

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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Anhang E — Glossar

Glossar
ACL Access Configuration List
ACS Auto Configuration Server
ADSL Asynchronous Digital Subscriber Line
AP Access Point
ARP Address Resolution Protocol
cC Continuity Check
CCK Complimentary Code Keying
CHAP Challenge Handshake Authentication Protocol
CLI Command Line Interface
CPE Customer Premises Equipment
CTS Clear To Send
DBPSK Demodulator Baseband Phase Shift Keying
DHCP Dynamic Host Configuration Protocol
DNS Domain Name Server
DQPSK Differential Quadrature Phase Shift Keying
DSSS Direct Sequence Spread Spectrum
DTIM Delivery Traffic Indication Message
ESSID Extended Service Set IDentifier
FHSS Frequency Hopping Spread Spectrum
FTP File Transfer Protocol
FTTH Fiber To The Home
HTML Hyper Text Markup Language
HTTP Hyper Text Transfer Protocol
IAD Integrated Access Device
ICMP Internet Control Message Protocol
IEEE Institute of Electrical and Electronics Engineers

IEEE 802.11b/g

Spezifikationen, die das MAC-Protokoll verwenden, welches fir
das drahtlose lokale Netzwerk (WLAN) im 2,4 GHz-Band
vorgesehen ist.




IEEE 802.11n-2009 ist eine Erweiterung der Norm |IEEE 802.11-
2007 fUr drahtlose Netzwerke. Mit den Versionen 802.11a,

IEEE 802.11n 802.11b, 802.11g und 802.11n definiert diese Norm die heute
Ublichen Ubertragungsmethoden in drahtlosen Netzwerken.

IGMP Internet Group Membership Protocol

IMAP Internet Message Access Protocol

IP Internet Protocol

ISDN Integrated Service Digital Network

ISP Internet Service Provider

L2TP Layer 2 Tunneling Protocol

LAN Local Area Network

LCP Link Control Protocol

LLC Logical Link Control

MAC Medium Access Control

MDI Media Dependent Interface

MER MAC Encapsulation Routing

MTU Maximum Transfer Unit

NAPT Network Address Port Translation

NAT Network Address Translation

OAM Operation, Administration and Maintenance

PAP Password Authentification Protocol

PCI Peripheral Component Interconnect

PCM Pulse Code Modulation

PCMA Pulse Code Modulation Loi A

PCMCIA Personal Computer Memory Card International Association

PCMU Pulse Code Modulation Loi u

PID Protocol IDentifier

PING Packet InterNet Groper

PLC Paquet Loss Concealment

POP3 Post Office Protocol version 3

POTS Plain Old Telephone Service

PSTN Public Switching Telephonic Network

PPP Point to Point Protocol

PPPoE PPP over Ethernet

PVC Permanent Virtual Circuit

QoS Quality of Service

RADIUS Remote Authentication Dial-In User Service

RFC Request For Comments

RNIS Réseau Numérique Intégration de Services




RIP Routing Information Protocol

RTCP Real Time Control Protocol

RTP Real-time Transport Protocol

SCR Sustained Cell Rate

SMTP Simple Mail Transfer Protocol

SNDCP Sub Network Dependent Convergence Protocol
SNAP SubNetwork Attachment Point

SNMP Simple Network Management Protocol
SOAP Simple Object Access Protocol

SSID Service Set IDentifier

STB Set Top Box

TCP Transmission Control Protocol
TELNET TELecommunication NETwork

TFTP Trivial File Transfer Protocol

UBR Unspecified Bit Rate

UDP User Datagram Protocol

UPnP Universal Plug and Plug

URL Uniformed Resource Locator

UTP Unshielded Twisted Pair

VBR-nrt Variable Bit Rate - non real time
VBR-rt Variable Bit Rate - real time

VvC Virtual Channel

vCC Virtual Channel Connection

VCI Virtual Channel Identifier

VC MUX VC MultipleXing (Kapselung ohne Header)
VP Virtual Path

VPI Virtual Path Identifier

VPN Virtual Private Network

WAN Wide Area Network

WEB Meshed network of information servers
WEP Wired Equivalent Privacy

WFQ Weighted Fair Queuing

Wi-Fi Wireless Fidelity (drahtloses Netzwerk)
WLAN Wireless Local Area Network

WPA

Wireless Protected Access




Anhang F — Anschlusstechnik

F.1 Pinbelegungen der LINE-Schnittstelle

Das Gerat ist mittels einer fest installierten RJ11-Buchse (6 Pins) mit xDSL verbunden.

123456

Kontaktnr. Signal Bedeutung
1 NC nicht belegt
2 NC nicht belegt
3 LINE-A Line A Signal
4 LINE-B Line B Signal
5 NC nicht belegt
6 NC nicht belegt

F.2 Pinbelegungen des PWR-Steckers

Das Netzteil wird mittels der fest im Gehause installierten Minibuchse mit dem Gerat verbunden.

Kontaktnr. Signal Bedeutung

innen +12V Gleichstrom +
aussen Erde Gleichstrom —




F.3 Pinbelegungen der PORT1, PORT2, PORT3, PORT4 und
WAN Schnittstelle

Die Ethernet-Schnittstelle ist mittels einer fest installierten RJ45-Buchse (8 Pins) mit dem Gerat
verbunden.

12345678

Kontaktnr. Signal

1 D1+ / DA+
D1-/ DA-
D2+ / DB+
D3+ /DC+
D3-/DC-
D2- / DB-
D4+ / DD+
D4- / DD-

(N[O~ [WI[IN

Hinweis

Der Ethernet-Port ist selbsterkennend. Sie kdnnen gerade oder gekreuzte Kabel
verwenden.
Sende- und Empfangssignale werden automatisch erkannt.
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